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“oneRD” กลยุท ์ส�าคั

ที่จะ ่วยท�า ้ระบบ า ีเป็นเร่องง่าย 

ับเคล่อนนวัตกรรมการจัดเกบ า ี 

ด้วยการท�างานรูป บบ ม่ 

มุ่งเน้น ลลั ์ ละประสิท ิ า ที่ดี 

เ ่อก้าว ปด้วยกันอย่างมั่นคง ละยั่งยน

“oneRD”, an important strategy 
that will help tax system to become 
easy, driving tax collection innovation 
with a new working style, focusing 
on results and good performance 
to move together steadily and 
sustainably.



002 รายงานประจำาปี 2565 กรมสรรพากร • ANNUAL REPORT 2022 THE REVENUE DEPARTMENT

REDEFINED
TAX ECOSYSTEM:

ท�า า ี ้เป็น

เร่องง่าย

DATA DRIVEN 
TAXATION: 

ับเคล่อนการจัดเกบ า ี

ด้วย ้อมูล

ก ย
Strategic Theme

น ย
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NEW WAY 
OF WORK: 

ท�างาน

รูป บบ ม่

ADAPTIVE 
TO CHANGE: 

องค์กรสมรร นะสูง

ทันการเปลี่ยน ปลง
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นาย ร  สงสน
อธิบดีกรมสรรพากร Mr. Lavaron Sangsnit

Director - General
of the Revenue Department

หลังสถานการณ์โควิด 19 เริ่มคลี่คลาย เศรษฐกิจไทยเริ่มฟื้นตัวต่อเนื่อง แต่ยังต้องเผชิญกับความท้าทาย              
ของโครงสร้างเศรษฐกิจที่ต้องปรับเปลี่ยนให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเศรษฐกิจโลก กรมสรรพากร      
ซึ่งเป็นหน่วยงานในการสนับสนุนความมั่นคงทางการคลังของประเทศ จึงจำาเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์         
ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ของการจัดเก็บรายได้ทางภาษีอากรภายใต้ข้อจำากัดต่าง ๆ จึงถือเป็นงานท้าทาย
สำาหรับท่านลวรณ แสงสนิท อธิบดีกรมสรรพากร ในฐานะผู้นำาที่จะต้องขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมาย

After the easing of the COVID-19 pandemic, the Thai economy has displayed a consistent            
recovery. However, it continues to grapple with the task of adapting its economic structure to 
effectively address the evolving social and global economic dynamics. The Revenue Department, 
an agency responsible for ensuring the country’s fiscal stability, faces the imperative  
to revise its strategies in response to the challenges associated with tax collection under various 
limitations. This presents a significant challenge for Mr. Lavaron Sangsnit, the  
Director - General of the Revenue Department, who serves as the leader in steering  
the organisation towards its objectives.
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ยก
MESSAGE 
FROM
DIRECTOR 
- GENERAL

Q1: ค ว า ม ท้ า ท า ย ใ น ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น 
กรมสรรพากรในปี 2565 คืออะไร และมีนโยบาย 
ในการรับมือกับความท้าทายนั้นอย่างไร

 What were the challenges in driving the 
Revenue Department in 2022? What were your 
policies to overcome those challenges?

	 ในปีงบประมาณ	 พ.ศ.	2565	 เป็นช่วงเวลาที่เราได้

เริ่มผ่านพ้นสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โค โรนา	 2019	 หรื อ 	 COV ID-19	 โดยในช่ ว งที่ 

กรมสรรพากรจะต้องรับมือกับสถานการณ์	COVID-19	นั้น	

เราเห็นประโยชน์จากการวางรากฐานในการทำา	Digital 

Transformation	 ที่กรมสรรพากรได้วางไว้ตั้งแต่ก่อน

สถานการณ์	COVID-19	 ทำาให้เราสามารถปรับตัวในการ 

ให้บริการหน้าบ้านและการทำางานหลังบ้าน	 สามารถ 

ให้บริการประชาชนและดำาเนินภารกิจได้อย่างต่อเนื่อง 

ในปีงบประมาณ	 พ.ศ.	2565	 โดยความท้าทายหลัก	 คือ 

เราจะรับมือกับความปกติใหม่	หรือ	New	Normal	ในช่วง

ที่สถานการณ์	COVID-19	ยังคงไม่คลี่คลายได้อย่างไร

	 นโยบายและกลยุทธ์ในการขับเคลื่อนกรมสรรพากร

จึงมุ่งเน้นการขับเคลื่อนเพื่อต่อยอดการทำา	 Digital	 

Transformation	 ที่วางไว้	 โดยมุ่งเน้นความรวดเร็วและ

ผลลัพธ์ที่ทำาให้ เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ เป็นรูปธรรม	 

ยกระดบัการใหบ้รกิารอยา่งเปน็ระบบสูก่ารบรกิารทีเ่ปน็เลศิ 

ภายใต้เป้าหมายในการขับเคลื่อนกรมสรรพากรสู่การเป็น	 

“oneRD”	ในทุก	ๆ	มิติ

 The	 fiscal	year	2022	marked	a	significant	 
turning	point	as	we	began	to	emerge	from	the	 
challenges	posed	by	 the	COVID-19	pandemic.	
Throughout	the	outbreak,	we	came	to	realise	the	
immense	advantages	of	digital	 transformation,	a	
foundation	that	was	already	underway	prior	to	the	
pandemic.	This	enabled	us	to	adapt	our	front-end	
and	back-end	systems	to	better	cater	to	taxpayers’	
needs	and	accomplish	our	missions	during	the	year.	
Our	 foremost	challenge	 lay	 in	navigating	 the	 
“new normal”	amidst	the	ongoing	COVID-19	situation.	

	 Consequently,	the	Revenue	Department	has	
prioritised	policies	and	strategies	centered	around	
propelling	and	advancing	digital	transformation	with	
the	goal	of	achieving	swift	and	tangible	outcomes	
that	enhance	 service	quality	and	propel	 the	 
department	towards	service	excellence.	These	efforts	
align	with	the	Revenue	Department’s	unified	vision	
of	“oneRD,”	which	encompasses	all	dimensions	of	its	
operations.
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	 -	มิติภายใน คือ ONE TEAM	 ที่มีทัศนคติพร้อมพัฒนาการทำางานแนวใหม่	 

มุ่งเน้น	 “ผลลัพธ์”	 ที่ทำาให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่เป็นรูปธรรม	 โดยผู้เสียภาษีได้รับ 

ความสะดวกมากขึ้นและลดภาระงานที่ไม่จำาเป็นของเจ้าหน้าที่	

	 -	มิ ติภายนอก คือ ONE SEAMLESS TAX ECOSYS TEM	 ท่ีมี 	 

“ผู้เสียภาษีเป็นศูนย์กลาง”	หรือ	“Taxpayer Centric”	โดยกรมสรรพากรมีเป้าหมายท่ีจะเป็น

ผู้ให้บริการผู้เสียภาษีแบบไร้รอยต่อ	 ทำาภาษีให้เป็นเร่ืองง่าย	 และพร้อมเป็นพันธมิตรกับ 

ทุกภาคส่วน	โดยเฉพาะในสภาวะท่ีผู้เสียภาษีเพ่ิงผ่านพ้นจากสถานการณ์	COVID-19	และธุรกิจ 

อยู่ในช่วงฟ้ืนตัวหรืออาจกำาลังเร่ิมต้นประกอบธุรกิจใหม่	

	 ภาพรวมนโยบายของกรมสรรพากร	มุ่งเน้นที่การเดินไปด้วยกันกับผู้เสียภาษี

ในลักษณะหุ้นส่วนเชิงยุทธศาสตร์	 โดยกรมสรรพากรได้ผลักดันและพัฒนาการให้บริการ

ดิจิทัลแก่ผู้เสียภาษีอย่างต่อเนื่องตั้งแต่กระบวนการจดทะเบียน	 การยื่นแบบแสดงรายการ

ภาษีต่าง	ๆ	การชำาระภาษี	ตลอดจนการขอคืนภาษีผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์อย่างรวดเร็ว	

เพื่อสร้างความคล่องตัวในการทำาธุรกิจ

	 	 -	The internal aspect is “ONE TEAM,”	which	aims	at	a	mindset	that	 
embraces	new	ways	of	working	which	focuses	on	delivering	tangible	results,	
thereby	leading	to	concrete	changes	that	enhance	service	convenience	for	
taxpayers	and	reduce	unnecessary	tasks	for	our	staff.
	 	 -	The external aspect is “ONE SEAMLESS TAX ECOSYSTEM,”	which	
embodies	a	taxpayer-centric	approach.	The	Revenue	Department	strives	to 
become	a	seamless	provider	of	taxpayer	services,	simplifying	the	process	of	tax	
compliance,	and	prepare	to	collaborate	with	all	stakeholders,	particularly	during	
this	critical	phase	of	post-COVID-19	recovery	when	taxpayers	are	overcoming	
the	pandemic’s	impact	and	the	economy	is	in	the	process	of	revitalization	in	
which	businesses	are	trying	to	revive	their	businesses.
	 	 The	Revenue	Department’s	policy	centers	around	forging	a	strategic	 
partnership	and	walking	hand-in-hand	with	 taxpayers.	 The	department	 is	 
dedicated	 to	enhancing	and	expanding	 its	digital	 taxpayer	 services,	 
encompassing	every	step	of	the	process,	from	registration,	tax	filing,	and	tax	
payment	 to	quick,	electronic	 tax	 refund,	providing	convenient	services	 to	 
businesses.
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Q2: ท่านมีกลยุทธ์ที่จะนำาไปสู่การบรรลุเป้าหมาย oneRD 
อย่างไรบ้าง 

 What are your strategies for achieving the “oneRD” 
vision?

 ในการมุ่งไปสู่เป้าหมาย	oneRD	ผมได้วางทิศทางการขับเคลื่อน

กรมสรรพากรใน	4	มิติ	ที่เรียกว่า	R-D-N-A	

 R มาจาก REDEFINED TAX ECOSYSTEM ทำาภาษีให้เป็นเรื่องง่าย 

	 การพัฒนาบริการที่ตอบโจทย์ผู้เสียภาษีโดยมีผู้เสียภาษีเป็น

ศูนย์กลาง	ยกระดับการบริการต่าง	ๆ	ให้เข้าใจแล้วเข้าถึงได้ง่าย	และ

อำานวยความสะดวกให้ผู้เสียภาษี	เช่น	ในปี	2565	กรมสรรพากรได้เพิ่ม

รายการการเชื่อมโยงข้อมูลค่าลดหย่อนมาไว้ในระบบ	My	Tax	Account	

ให้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้นเพื่อความสะดวกในการยื่นแบบของผู้เสียภาษี	

และตอนนี้กรมสรรพากรอยู่ระหว่างยกระดับการให้บริการระบบ	e-Tax	

ทั้งหมด	 เพื่อให้ผู้เสียภาษีสามารถเข้าใช้งานได้ง่ายขึ้น	 และครอบคลุม 

ผู้เสียภาษีทุกกลุ่ม

 D มาจาก DATA DRIVEN TAXATION ขับเคลื่อนการจัดเก็บภาษี

ด้วยข้อมูล

	 การนำา	Big	Data	 มาใช้ในการบริหารจัดเก็บภาษี	 การขยาย 

ฐานข้อมูลของกรมสรรพากร	 โดยเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานภาครัฐ

และหน่วยงานภายนอกอื่น	ๆ	 รวมถึงข้อมูลที่จะได้รับจากต่างประเทศ 

ผ่านการแลกเปลี่ยนข้อมูลทางภาษีระหว่างประเทศแบบอัตโนมัติ	 

ซึ่งจะนำาไปสู่การขยายฐานภาษี	 และการยกระดับการให้บริการ 

ที่มีประสิทธิภาพ	ในขณะเดียวกัน	กรมสรรพากรยังคงมุ่งเน้นการจัดทำา 

ธรรมาภบิาลขอ้มลูควบคูไ่ปกบัการยกระดบัดา้นการรกัษาความลบัและ

ความปลอดภัยของข้อมูลให้เป็นตามที่มาตรฐานสากลกำาหนด

 N มาจาก NEW WAY OF WORK ทำางานรูปแบบใหม่

	 การนำาเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการทำางาน	เพื่อลดระยะเวลา

และข้ันตอนในการทำางาน	 โดยกระบวนงานหน่ึงท่ีกรมสรรพากร 

ให้ความสำาคัญมาก	 คือ	 การคืนภาษีที่ง่ายและรวดเร็ว	 ซึ่งอยู่ระหว่าง 

การพัฒนากระบวนการที่เกี่ยวข้องให้เป็นดิจิทัลทั้งหมด

 A มาจาก ADAPTIVE TO CHANGE องค์กรสมรรถนะสูงทันการ

เปลี่ยนแปลง

	 การสรา้งวฒันธรรมองคก์รใหท้นัตอ่การเปลีย่นแปลง	การพฒันา

ให้บุคลากรมีแนวคิดในการทำางานเชิงรุกและพัฒนาตนเองอย่าง

สม่ำาเสมอ	เพื่อพร้อมรับมือกับความเปลี่ยนแปลงอันรวดเร็วที่จะเกิดขึ้น	

โดยยังอยู่บนพื้นฐานสำาคัญในการส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีความสุขในการ

ปฏิบัติงาน	

 To	accomplish	the	oneRD	vision,	 
I	have	set	the	direction	for	the	Revenue	
Department	 encompassing	 the	 four	 
dimensions	called	R-D-N-A.
 R stands for REDEFINED TAX  
ECOSYSTEM 
	 This	dimension	aims	 to	develop	
taxpayer-centric	 services,	 simplify	 
services	 and	 service	 access,	 and	 
facilitate	taxpayers.	For	example,	in	2022,	
the	Revenue	Department	 linked	more	
taxpayers’	tax	deduction	information	to	
the	My	Tax	Account	system	to	facilitate	
taxpayers	 in	 tax	 filing.	Currently,	 the	 
Revenue	Department	 is	 improving	 its	 
e-Tax	services	to	ensure	easy	access	for	
all	taxpayers.
 D stands for DATA DRIVEN TAXATION 
	 This	dimension	focuses	on	utilising	
big	data	 in	 tax	administration	and	 
expanding	the	Revenue	Department’s	
database	 through	 integration	with	 
government	agencies	and	external	parties	
as	well	as	 information	 received	 from	
abroad	through	automatic	international	
tax	 information	exchanges,	which	will 
lead	 to	 tax	 base	 broadening	 and 
improved	services.	At	 the	same	time, 
the	 Revenue	 Depar tment	 places	 
an	 emphasis	 on	 establishing	 data	 
governance	 and	 enhancing	 data	 
protection	and	 information	security	 in	
accordance	with	international	standards.
 N stands for NEW WAY OF WORK 
	 This	dimension	focuses	on	adopting	
new	technologies	to	reduce	time	and	
streamline	work	processes.	One	of	the	
processes	 to	 which	 the	 Revenue	 
Department	pays	particular	attention	is	
simple	and	quick	tax	refund,	whose	efforts	
are	underway	to	transform	the	process	
into	a	fully	digital	workflow.	
 A stands for ADAPTIVE TO CHANGE 
	 This	dimension	focuses	on	creating	
an	organisational	culture	that	embraces	
change	 and	 cultivating	 proactive	 
personnel	who	consistently	 seek	 self- 
improvement	 to	navigate	a	 rapidly	 
evolving	 landscape,	while	 fostering	 
workplace	happiness,	which	plays	a	vital	
role	as	a	foundation	for	success.
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 Q3: ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กรมสรรพากรมีผลการดำาเนินการจัดเก็บ
ภาษอีากร และการกำาหนดมาตรการภาษแีละสทิธปิระโยชนท์างภาษทีีส่ำาคญัอะไรบา้ง 

 What were the tax collection performance of the Revenue  
Department and the key tax measures and incentives introduced in the 
fiscal year 2022?

	 ในปีงบประมาณ	 พ.ศ.	2565	 กรมสรรพากรสามารถปรับตัวและใช้กลยุทธ์ต่าง	 ๆ	

ทำาให้จัดเก็บรายได้	2,166,313.423	ล้านบาท	สูงกว่าปีก่อนร้อยละ	15.5	และสูงกว่าเอกสาร

งบประมาณร้อยละ	15.47	 ซึ่งสะท้อนความสำาเร็จของการเป็น	oneRD	ONE	TEAM	 

ทีร่ว่มแรงรว่มใจกนั	และดว้ยทีป่ระเทศไทยกำาลงัฟืน้ตวัจากสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของ	

COVID-19	 กรมสรรพากรได้มีมาตรการภาษีที่สำาคัญเพื่อช่วยเหลือประชาชนและกระตุ้น

เศรษฐกิจดังนี้	

 In	fiscal	year	2022,	the	Revenue	Department	successfully	adapted	and	
executed	strategies	that	yielded	the	total	tax	collection	of	2,166,313.423	million	
baht,	an	increase	of	15.5	percent	compared	to	the	previous	year	and	surpassing	
the	budget	estimate	by	15.47	percent.	These	remarkable	achievements	highlight	
the	effectiveness	of	the	oneRD	vision	and	ONE	TEAM	initiative.	In	support	of	 
Thailand’s	recovery	from	the	COVID-19	pandemic,	the	Revenue	Department	
introduced	key	tax	measures	aimed	at	helping	the	Thai	people	and	stimulating	
the	economy	as	follows:



009รายงานประจำาปี 2565 กรมสรรพากร • ANNUAL REPORT 2022 THE REVENUE DEPARTMENT

	 1.	 มาตรการภาษเีพือ่บรรเทาภาระประชาชน

และผู้ประกอบการที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของ	

COVID-19	ได้แก่	มาตรการภาษีเพ่ือสนับสนุนให้ผู้ประกอบการ

มสีว่นรว่มในการปอ้งกนัควบคมุ	COVID-19	มาตรการภาษี

เพื่อสนับสนุนการบริจาคเพื่อแก้ไขปัญหา	COVID-19	และ

มาตรการภาษีเพื่อสนับสนุนภาคเอกชนที่ได้มีการจัดหา

สิ่งของและอุปกรณ์ทางการแพทย์สำาหรับการรักษาผู้ป่วย

และการป้องกันการระบาด	COVID-19	 รวมถึงมาตรการ

ภาษีเพื่อสนับสนุนการจ้างงานในช่วง	COVID-19	 และ

มาตรการภาษสีำาหรบัผูป้ระกอบการทีป่รบัปรงุโครงสรา้งหนี้

เพื่อให้ลูกหนี้และผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอ่ม	(SMEs)	สามารถประกอบกจิการและชำาระหนีไ้ด้

ตามปกติ

	 2.	 มาตรการภาษีส่งเสริมการลงทุนเพื่อเพิ่ม

ขีดความสามารถทางการแข่งขันของประเทศ	เชน่	มาตรการ

ภาษีเพื่อส่งเสริมการลงทุนในบริษัทเป้าหมาย	 มาตรการ

ภาษเีพือ่จงูใจใหค้นตา่งดา้วทีม่ศีกัยภาพสงูเขา้มาพกัอาศยั

หรือเข้ามาทำางานในประเทศไทย	 และมาตรการภาษีเพื่อ

สนับสนุนผู้ประกอบกิจการศูนย์ข้อมูล	 (Data	Center)	

เป็นต้น	

	 3.	 มาตรการภาษเีพือ่กระตุน้เศรษฐกจิ	ไดแ้ก	่

มาตรการภาษีเพื่อสนับสนุนภาคการท่องเที่ยว	 เช่น	

มาตรการภาษีเพื่อจูงใจให้จัดอบรมสัมมนาและท่องเที่ยว 

ในจังหวัดท่องเที่ยวรองและในจังหวัดท่องเที่ยวอื่นภายใน

ประเทศให้เพิ่มมากขึ้น	 และมาตรการภาษีเพื่อส่งเสริม

อุตสาหกรรมการจัดงานนิทรรศการและงานแสดงสินค้า	 

ซึ่งช่วยเพิ่มการจ้างงานให้อุตสาหกรรม	เป็นต้น	

	 4.	 มาตรการภาษเีพือ่สงัคม	ได้แก	่การขยาย

ระยะเวลาการยกเว้นภาษีเงินได้ของวิสาหกิจชุมชน 

ตามกฎหมายวา่ดว้ยการสง่เสรมิวสิาหกจิชมุชนเพือ่สง่เสรมิ

และสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนให้มีความเข้มแข็งและพัฒนา

อย่างต่อเนื่อง	 และมาตรการภาษีเพื่อส่งเสริมการใช้

ผลิตภัณฑ์พลาสติกที่ย่อยสลายได้ทางชีวภาพซึ่งเป็น 

อีกแนวทางที่ช่วยสร้างสังคมที่รักษาสิ่งแวดล้อม	

	 1.	 Tax	measure	 to	 provide	 support	 to	 
individuals	 and	 businesses	 affected	 by	 the	 
COVID-19	pandemic	 including	 tax	measure	 to 
support	businesses	 in	preventing	and	controlling	
COVID-19,	tax	measure	to	support	COVID-19-related	
donations,	 tax	measure	 to	 support	 the	private 
sector	in	acquiring	medical	supplies	for	COVID-19	
patients	and	epidemic	prevention,	tax	measure	to	
promote	employment	during	the	COVID-19	situation,	
and	 tax	measure	 for	businesses	entering	debt	 
restructuring	in	order	to	support	borrowers	and	small	
and	medium-sized	enterprises	(SMEs)	in	returning	to	 
business	and	repaying	their	debts.
	 2.	 Tax	measure	to	promote	 investment	to	 
enhance	the	country’s	competitiveness	such	as	tax	
measure	to	promote	investment	in	target	companies,	
tax	measure	 to	attract	high-performing	 foreign	 
individuals	to	reside	or	work	in	Thailand,	and	tax	
measure	to	promote	data	center	operators.
	 3.	 Tax	measure	to	stimulate	the	economy	such	
as	tax	measure	to	support	the	tourism	sector	such	as	
tax	measure	to	promote	domestic	seminars	and	 
leisure	 travel	 in	 secondary	and	 less	 popular	 
provinces	and	tax	measure	to	support	exhibitions	and	
trade	 fairs	 in	order	 to	promote	employment	 in	 
the	industry.
	 4.	 Tax	measures	 for	 social	development	 
include	the	extension	of	income	tax	exemption	for	 
community	 enterprises	 under	 the	Community	 
Enterprise	 Law	 to	 promote	 and	 strengthen	 
community	 enterprises	 and	 tax	measure	 to	 
support	 biodegradable	 plastics	 to	 promote	 
an	environmentally	friendly	society.
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	 นอกจากนี้	 ในปีงบประมาณ	 พ.ศ.	2565	 กรมสรรพากรได้ปรับปรุงกฎหมายการจัดเก็บภาษีจากสินทรัพย์ดิจิทัล 

เพื่อให้สอดคล้องกับรูปแบบการลงทุนในปัจจุบันอันก่อให้เกิดรายได้	และช่วยเสริมสร้างความเป็นธรรมในการจัดเก็บภาษี	 

เนื่องจากผลตอบแทนจากการลงทุนในสินทรัพย์ดิจิทัล	 ไม่ว่ากำาไรจากการขายสินทรัพย์ดิจิทัลหรือส่วนแบ่งของกำาไร 

ที่ได้รับจากการครอบครองของสินทรัพย์ดิจิทัลเป็นเงินได้ประเภทหนึ่ง	 ซึ่งควรต้องเสียภาษีเช่นเดียวกับเงินได้ประเภทอื่น	

อาทิ	เงินเดือน	ค่าจ้าง	โดยหลายประเทศที่สินทรัพย์ดิจิทัลพัฒนาอย่างรวดเร็ว	เช่น	สหรัฐอเมริกา	และสหราชอาณาจักร	

เป็นต้น	ได้มีการจัดเก็บภาษีจากสินทรัพย์ดิจิทัลเช่นเดียวกัน	อย่างไรก็ดี	สำาหรับประเทศไทย	เพื่อให้สอดรับกับพัฒนาการ

ของสินทรัพย์ดิจิทัล	 กรมสรรพากรได้สร้างความชัดเจนและผ่อนปรนแนวทางปฏิบัติในการเสียภาษี	 เช่น	 การอนุญาตให้ 

หกัผลขาดทนุจากการขายสนิทรพัยด์จิทิลัในกรณขีายผา่น	Exchange	และการยกเวน้ภาษมีลูคา่เพิม่ใหแ้กก่ารขายสนิทรพัย์

ดิจิทัลผ่าน	Exchange	เป็นต้น

	 In	fiscal	year	2022,	the	Revenue	Department	revised	the	tax	law	on	digital	assets	to	respond	to	today’s	
income-generating	investment	and	promote	tax	fairness	since	returns	from	digital	asset	investments,	including	
profits	from	sales	of	digital	asset	and	share	of	profit	from	digital	asset	ownership,	is	a	form	of	income	that	is	
subject	to	tax,	similar	to	other	forms	of	income	such	as	salaries	and	wages.	Countries	like	the	United	States	
and	the	United	Kingdom,	with	well-developed	digital	asset	sectors,	already	impose	taxes	on	digital	assets	in	
a	similar	manner.	In	response	to	the	evolving	digital	asset	landscape	in	Thailand,	the	Revenue	Department	
has	taken	steps	to	clarify	and	alleviate	the	tax	burden	by	allowing	the	deduction	of	losses	from	sales	of	 
digital	asset	through	an	exchange	and	has	exempted	value	added	tax	on	sales	of	digital	asset	conducted	
through	an	exchange.

Q4: นานาประเทศมีความร่วมมือและตื่นตัว
เรื่องการปรับเปลี่ยนนโยบายและการบริหารจัดเก็บ 
ภาษีอากรให้สอดคล้องกับยุค เศรษฐกิจดิจิทัล  
New Normal ของระบบเศรษฐกิจและสภาพสังคม 
ภายหลัง COVID-19 และการต่อต้านการกัดกร่อน
ฐานภาษีและเคลื่อนย้ายกำาไร Base Erosion and 
Profit Shifting (BEPS) กรมสรรพากรมกีารปรบัตวั
ตามบรบิทภายนอกและมบีทบาทในเวทโีลกอยา่งไรบา้ง 

 Countries around the world are actively 
collaborating and becoming vigilant when it 
comes to policy adjustments and tax  
collection management to respond to the  
digital economy era, the economic and social 
new normal after the COVID-19 pandemic, and 
the fight against Base Erosion and Profit  
Shifting (BEPS). How has the Revenue  
Department adapted to external driving forces 
and played its role in the global stage?
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	 ดว้ยยคุสมยัทีเ่ปลีย่นแปลงไป	โลกของเราขบัเคลือ่น

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นสำาคัญ	 ธุรกรรมหรือรูปแบบ

ทางการเงนิแบบใหมม่คีวามหลากหลายและซบัซอ้นมากขึน้	

หน่วยจัดเก็บภาษีทั่วโลกได้เร่งปรับตัวให้เท่าทันทั้งด้าน

นโยบายและเครือ่งมอืทีช่ว่ยสนบัสนนุการบรหิารจดัเกบ็ภาษี

ให้เป็นธรรมและสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและสังคม

	 ในปีงบประมาณ	 พ.ศ.	 2565	 กรมสรรพากรได้

ปรับปรุงกฎหมายสำาคัญในการจัดเก็บภาษีมูลค่าเพิ่ม 

จากการใช้บริการทางอิ เล็กทรอนิกส์	 (e-Service) 

จากต่างประเทศ	 เนื่องจากเทคโนโลยีดิจิทัลทำาให้การใช้

บริการทางอิเล็กทรอนิกส์เกิดขึ้นอย่างแพร่หลาย	 โดยผู้ใช้

บริการในประเทศไทยสามารถเข้าถึงการบริการจาก 

ตา่งประเทศผา่นอนิเทอรเ์นต็ไดโ้ดยงา่ย	สะดวกและรวดเรว็	

กรมสรรพากรจงึไดป้รบัปรงุกฎหมายใหผู้ป้ระกอบการหรอื

แพลตฟอร์มต่างประเทศที่มีรายรับจากการให้บริการทาง

อิเล็กทรอนิกส์เกิน	1.8	 ล้านบาท	 ในรอบระยะเวลาบัญชี

มีหน้าที่ยื่นคำาขอจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่มและนำาส่งภาษี

มูลค่าเพิ่มจากการให้บริการ	e-Service	 แทนผู้ใช้บริการ 

ที่ไม่ได้จดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม	 ซึ่งแนวทางการจัดเก็บ

ภาษมีลูคา่เพิม่ดงักลา่ว	OECD	ไดแ้นะนำาและนานาประเทศ

นำาไปใช้	 และอีกหนึ่งบทบาทสำาคัญของกรมสรรพากร 

ในปีงบประมาณ	พ.ศ.	2565	คือ	การที่ประเทศไทยได้เข้า

เปน็ภาคอีนสุญัญาระหวา่งประเทศแบบพหภุาคขีอง	OECD	

เพื่อยกระดับความร่วมมือทางภาษีระหว่างประเทศ 

ตามมาตรฐานสากล	และสร้างความโปร่งใสทางภาษี	ดังนี้

	 1.	 ความตกลงพหภุาควีา่ดว้ยการใหค้วามชว่ยเหลอื

ด้านการบริหารภาษี	 (Multilateral	Convention	on	 

Mutual	Administrative	Assistance	in	Tax	Matters	:	MAC)	

เป็นการเพ่ิมประเทศภาคีท่ีกรมสรรพากรสามารถแลกเปล่ียน

ข้อมูลทางภาษีได้มากกว่า	140	ประเทศ	รวมถึงเปิดโอกาส

ให้กรมสรรพากรสามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลทางภาษี 

แบบอัตโนมัติได้ด้วย	ซึ่งจะทำาให้กรมสรรพากรได้รับข้อมูล

จากตา่งประเทศทีจ่ะเปน็ประโยชนใ์นการบรหิารจดัเกบ็ภาษี 

ของประเทศไทย	 ส่งเสริมความเป็นธรรมทางภาษี 

ภายในประเทศ	 และเป็นการแสดงจุดยืนที่สำาคัญของ

ประเทศไทยต่อนานาประเทศในด้านโปร่งใสทางภาษี	

 In	 our	 rapidly	 evolving	 world,	 digital	 
technologies	have	become	the	driving	force	behind	
numerous	 transformations.	 There	are	new	types	 
of	 financial	 transactions	 that	 have	become	 
increasingly	diverse	and	complex.	Tax	authorities	
around	 the	world	have	quickly	 responded	by	 
adapting	their	strategies,	policies,	and	tools	to	ensure	
fair	 tax	 collection	and	address	 the	evolving	 
economic	and	social	landscape.
	 In	fiscal	year	2022,	the	Revenue	Department	
revised	an	important	law	to	collect	value	added	tax	
(VAT)	from	cross-border	electronic	services	(e-Service).	
Digital	technologies	have	enabled	widespread	use	
of	electronic	services	by	which	Thai	customers	can	
have	easy	and	quick	access	 to	online	services 
from	abroad.	The	Revenue	Department,	therefore,	 
introduced	 the	 law	 to	 require	 foreign	 service 
providers	and	platforms	with	income	from	providing	
electronic	 services	of	over	1.8	million	baht	 in 
an	accounting	period	to	register	for	VAT	and	remit	
VAT	on	e-Service	provided	to	non-VAT	registered	
customers,	following	the	OECD’s	guidelines	which	
countries	worldwide	have	also	 implemented. 
Another	important	role	of	the	Revenue	Department	
in	fiscal	year	2022	was	Thailand’s	participation	in 
the	Global	Forum	on	Transparency	and	Exchange	of	
Information	for	Tax	Purposes	as	follows:
	 1.	 The	Multilateral	Convention	on	Mutual	 
Administrative	Assistance	in	Tax	Matters	(MAC)	to	
include	more	than	140	countries	with	which	the	 
Revenue	Department	can	exchange	tax	information	
and	provide	an	opportunity	 for	 the	Revenue	 
Department	 to	 automatically	 exchange	 tax	 
information,	allowing	the	Revenue	Department	to	
receive	information	from	abroad	that	can	benefit	
Thailand’s	tax	administration,	promote	fair	taxation	
in	 the	country,	and	highlight	 Thailand’s	active	 
participation	on	tax	transparency	on	the	global 
stage.
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	 2.	 อนสุญัญาพหภุาคเีพือ่ดำาเนนิมาตรการเกีย่วกบัอนสุญัญาเพือ่การเวน้การเกบ็ภาษซีอ้นในการปอ้งกนัการกดักรอ่น

ฐานภาษีและโอนกำาไรไปยังประเทศที่มีอัตราภาษีต่ำา	 (Multilateral	Convention	 to	 Implement	 Tax	 Treaty	 

Related	Measures	to	Prevent	Base	Erosion	and	Profit	Shifting	:	MLI)	เป็นการแก้ไขอนุสัญญาภาษีซ้อนที่ประเทศไทย

มีกับคู่สัญญาได้หลายฉบับพร้อมกันในคราวเดียว	 ให้เป็นไปตามมาตรฐานขั้นต่ำาของ	BEPS	 เพื่อป้องกันการใช้ประโยชน์ 

จากอนุสัญญาภาษีซ้อนผิดวัตถุประสงค์	 และเพิ่มประสิทธิภาพในวิธีการดำาเนินการเพื่อความตกลงร่วมกันตามอนุสัญญา

ภาษีซ้อน	(Mutual	Agreement	Procedure:	MAP)

	 นอกจากน้ี	กรมสรรพากรได้เข้าร่วมการปฏิรูปภาษีโลก	เพ่ือดำาเนินมาตรการป้องกันการหลบเล่ียงภาษีระหว่างประเทศ	 

ซึ่งเป็นแนวทางการจัดเก็บภาษีในยุคเศรษฐกิจดิจิทัลของ	OECD	 มีวัตถุประสงค์ในการป้องกันการกัดกร่อนฐานภาษีและ

การโอนย้ายกำาไรไปยังประเทศที่มีอัตราภาษีต่ำา	(Tax	Haven)	ประกอบด้วย	2	หลักการ	ได้แก่	Pillar	1	การจัดเก็บภาษี 

ตามสัดส่วนการปันกำาไรของบริษัทข้ามชาติขนาดใหญ่	และ	Pillar	2	การกำาหนดให้ธุรกิจเสียภาษีขั้นต่ำา	(Global	Minimum	

Tax	Rate)	ที่อัตราร้อยละ	15	โดยกรมสรรพากรอยู่ระหว่างเตรียมความพร้อมในด้านต่าง	ๆ	และหารือร่วมกับหน่วยงาน

ภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง	ซึ่งแนวทางการจัดเก็บภาษีดังกล่าวจะช่วยรักษาฐานภาษีและเสริมสร้างความเป็นธรรม

และโปร่งใสทางภาษีในประเทศ

	 ในปีงบประมาณ	พ.ศ.	2565	กรมสรรพากรยงัไดเ้ขา้รว่มประชมุในเวทรีะดบัโลกเพือ่แลกเปลีย่นความรู	้ประสบการณ	์

และแนวทางการบริหารจัดเก็บภาษีสากล	 ตลอดจนการวางแผนงาน	 เพื่อให้สามารถนำาไปปรับปรุงประสิทธิภาพ 

ในการบริหารจัดเก็บภาษีอากร	ได้แก่

	 2.	 Multilateral	Convention	to	Implement	Tax	Treaty	Related	Measures	to	Prevent	Base	Erosion	and	
Profit	Shifting	(MLI)	to	amend	multiple	double	tax	agreements	(DTA)	that	Thailand	has	with	its	counterparties	
at	the	same	time	according	to	BEPS	Minimum	Standards	in	order	to	prevent	treaty	abuse	and	improve	the	 
effectiveness	of	the	Mutual	Agreement	Procedure	(MAP).
	 Furthermore,	the	Revenue	Department	has	 joined	the	global	efforts	to	combat	international	tax	 
avoidance,	an	initiative	for	taxation	in	the	digital	economy	era	by	the	OECD	aimed	at	preventing	base	
erosion	and	profit	shifting	to	tax	havens.	The	initiative	includes	two	approaches	including	Pillar	1,	which	is	
taxation	on	share	of	profit	allocation	of	large	multinational	corporations,	and	Pillar	2,	which	proposes	the	
implementation	of	a	global	minimum	tax	rate	set	at	15	percent.	The	Revenue	Department	is	currently	 
engaged	in	the	preparations	and	discussions	with	both	public	and	private	agencies.	Such	taxation	approach	
will	help	safeguard	the	tax	base	and	promote	tax	fairness	and	transparency.
	 In	 fiscal	year	2022,	 the	Revenue	Department	also	participated	 in	 international	conferences	to	 
exchange	knowledge,	experiences,	and	ideas	related	to	international	tax	administration	and	planning	in	
order	to	improve	its	efficiency	in	tax	administration	including:
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	 1.	 การประชุมคณะศึกษาด้านการบริหารและ

คน้ควา้ทางภาษอีากรแหง่เอเชยีแปซฟิกิ		(The	Study	Group	

on	Asia-Pacific	Tax	Administration	and	Research	:	

SGATAR)	 ครั้งที่	 51	 จัดขึ้น	 ณ	 ประเทศมาเลเซีย	 

ซึ่งประกอบด้วยสมาชิกที่ เป็นหน่วยจัดเก็บภาษีของ 

เขตเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก	 จำานวน	 18	 

เขตเศรษฐกิจ	 ที่ประชุมได้มีการพูดคุยกันในหลายหัวข้อ 

ที่ เป็นประเด็นสำาคัญด้านภาษีระหว่างประเทศ	 เช่น	 

การแลกเปลี่ยนข้อมูลเพื่อการตรวจสอบการหลบเลี่ยง 

ภาษีภายในประเทศ	 และการกำาหนดราคาระหว่างบริษัท 

ที่เกี่ยวข้องกัน	(Intra-group	Services)	

	 2.	 การประชุม	ASEAN	Forum	on	Taxation	เปน็การ

ประชมุภายใตค้วามรว่มมอืดา้นการเงนิการคลงั	ซึง่เปน็เวที

กรอบความร่วมมือด้านภาษีอากรของหน่วยบริหาร 

จัดเก็บภาษีในภูมิภาคอาเซียน

	 1.	 The	51st	Study	Group	on	Asia-Pacific	Tax	
Administration	and	Research	 (SGATAR)	held	 in	 
Malaysia.	The	event	brought	together	tax	authorities	
from	18	jurisdictions	across	the	Asia-Pacific	region.	
The	meeting	discussed	several	key	international	tax	
topics	such	as	information	exchange	to	address	tax	
avoidance	in	a	country	and	pricing	of	intra-group	
services.
	 2.	 The	ASEAN	Forum	on	Taxation,	a	conference	
dedicated	to	promote	fiscal	and	tax	cooperation	
between	tax	authorities	in	the	Southeast	Asia	region.
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Q5: ในมิติของการบริการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กรมสรรพากร 
มีนวัตกรรมหรือการยกระดับการบริการอย่างไรบ้าง

 What notable innovations or new services did the Revenue  
Department introduce in fiscal year 2022?

	 กรมสรรพากรใหค้วามสำาคญักบัการปรบัเปลีย่นองคก์รเพือ่มุง่สูก่ารเปน็กรมสรรพากร

ดิจิทัล	โดยวางรากฐานการทำา	Digital	Transformation	มาอย่างต่อเนื่อง	เพื่อปรับรูปแบบ

การให้บริการ	(Re-process	&	Re-design)	เปลี่ยนจากกระดาษให้เป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์	

โดยมีเป้าหมายในการให้บริการผู้เสียภาษีแบบไร้รอยต่อ	และมอบบริการที่ง่าย	ตรงใจและ

ตอบโจทย์ของทุกกลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	 ในปีงบประมาณ	 พ.ศ.	2565	 

กรมสรรพากรมีผลงานสำาคัญด้านการบริการผู้เสียภาษีหลายระบบ	 โดยเฉพาะส่วนที่ได้

ปรับปรุงและพัฒนาตาม	Taxpayer	Journey	เช่น	

	 •	 การยนืยนัตวัตนทางดจิทิลัดว้ยขอ้มลูเลขประจำาตวัผูเ้สยีภาษ	ี13	หลกั	ผา่น	NDID	

Platform	 เพื่อยกระดับกระบวนการทำาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์	 ให้มีมาตรฐานและ 

มีความน่าเชื่อถือ	สร้างความสะดวก	รวดเร็ว	และปลอดภัยให้แก่ผู้ใช้บริการ

	 •	 การยื่นแบบผ่าน	 Internet	 รูปแบบใหม่	 (New	e-Filing)	 ที่เพิ่มประเภท 

แบบแสดงรายการภาษีให้ผู้ เสียภาษียื่นแบบและชำาระภาษีทางออนไลน์ได้เพิ่มขึ้น 

เป็น	16	แบบ

	 •	 การเชื่อมโยงข้อมูลค่าลดหย่อนทางภาษีจากหน่วยงานภายนอก	 บนระบบ 

My	Tax	Account	ที่ผู้เสียภาษีสามารถเข้าไปตรวจสอบได้รวม	13	รายการ

	 •	 การชำาระภาษมีลูคา่เพิม่ของผูป้ระกอบการตา่งประเทศทีใ่หบ้รกิารอเิลก็ทรอนกิส์

กับผู้ใช้บริการในประเทศไทย	(VAT	for	Electronic	Service	:	VES)	

	 •	 การขอจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่มโดยใช้ที่อยู่ของอาคารชุดหรือคอนโดมิเนียม

สำาหรับผู้ประกอบการขายของออนไลน์

	 •	 การเสียอากรแสตมป์เป็นตัวเงินสำาหรับตราสารอิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบ 

e-Stamp	Duty	 แบบครบวงจรต้ังแต่ต้นจนจบกระบวนการ	 แผนการดำาเนินงานในข้ันต่อไป 

ที่จะมุ่งสู่การพัฒนาบริการผู้เสียภาษีให้ได้ตามเป้าหมายที่วางไว้	มีดังนี้
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 The	Revenue	Department	focuses	on	transforming	the	organisation	into							
a	digital	revenue	department	by	constantly	building	a	strong	foundation	for	 
digital	 transformation.	 This	 includes	 reprocessing	and	redesigning	services,	 
transitioning	from	paper-based	to	electronic	systems,	and	delivering	seamless	
taxpayer	services	that	cater	to	the	needs	of	all	stakeholders.	In	fiscal	year	2022,	
the	Revenue	Department	achieved	significant	milestones	in	enhancing	various	 
taxpayer	services,	particularly	by	focusing	on	improvements	and	developments	
throughout	the	taxpayer	journey.	Some	notable	successes	include:
	 •	 Digital	authentication	using	 the	13-digit	 identification	number	 
through	 the	NDID	platform	 to	 improve	electronic	 transactions	 to	meet	 
international	 standards,	 increase	user	confidence,	and	ensure	quick	and 
secure	services	for	taxpayers.
	 •	 New	e-Filing	system	that	added	more	types	of	tax	returns,	allowing	 
taxpayers	to	file	and	make	online	payment	for	16	types	of	tax	returns.
	 •	 Connecting	tax	deduction	information	with	external	organisations	to 
the	My	Tax	Account	system	which	allows	taxpayers	to	verify	13	tax	items.
	 •	 VAT	for	Electronic	Service	(VES)	payment	system	for	foreign	operators	
that	provide	electronic	services	to	customers	in	Thailand.
	 •	 VAT	registration	using	addresses	of	condominiums	for	online	vendors
	 •	 Stamp	duty	payment	by	cash	 for	electronic	 instruments	 through	 
the	e-Stamp	Duty	system,	which	provides	an	integrated	system	from	beginning	
to	end.
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	 1.	 การนำาข้อมูลขนาดใหญ่	 (Big	Data)	 มาใช้ในการตรวจสอบและจัดเก็บภาษีอย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยให้ความสำาคัญกับการนำาข้อมูลมาใช้ทั้งต้นน้ำา	กลางน้ำา	และปลายน้ำา	

	 	 -	 ต้นน้ำา	เจ้าหน้าที่กรมสรรพากรจะต้องรู้ว่าข้อมูลที่มีอยู่มีประโยชน์อย่างไร	และอยากได้ข้อมูลอะไรมา 

เพื่อสนับสนุนการทำางาน	 รวมถึงพัฒนาบริการอิเล็กทรอนิกส์	 ซึ่งจะทำาให้กรมสรรพากรได้ข้อมูลที่อยู่ในรูปแบบที่พร้อมใช้

ตั้งแต่ต้นน้ำา

	 	 -	 กลางน้ำา	 การจัดการข้อมูลเพื่อนำาไปใช้มีความสำาคัญมาก	 ข้อมูลจะต้องอยู่ในรูปแบบที่พร้อมใช้ 

ทันเหตุการณ์	 (ไม่ล้าสมัย)	 และมีความปลอดภัย	 กรมสรรพากรให้ความสำาคัญกับกระบวนการรักษาความลับและ 

ความปลอดภัยของข้อมูลอย่างมาก	 ในช่วงปีงบประมาณ	 พ.ศ.	2565	 กรมสรรพากรได้เข้ารับการประเมินในเรื่องนี้ 

โดย	OECD	และได้รับผลการประเมินว่า	วิธีการปฏิบัติงานและระบบงานต่าง	ๆ	ที่เกี่ยวข้องของกรมสรรพากรมีการรักษา

ความลบัและความปลอดภยัของขอ้มลูเปน็ไปตามมาตรฐานสากล	และพรอ้มทีจ่ะแลกเปลีย่นขอ้มลูทางภาษกีบัตา่งประเทศ

ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ได้

	 	 -	 ปลายน้ำา	 การกำากับดูแลข้อมูลอย่างเป็นรูปธรรม	 จะทำาให้มีการติดตามและประเมินผลการนำาข้อมูล 

มาใช้	ซึ่งจะนำาไปสู่การพัฒนาการใช้ข้อมูลได้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในอนาคต

	 2.	 การส่งเสริมการใช้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ของกรมสรรพากรดังที่ได้กล่าวไปแล้วว่า	นโยบายสำาคัญของ 

กรมสรรพากร	คือการทำาให้ผู้เสียภาษีที่ใช้บริการดิจิทัลต่าง	ๆ	ได้รับความสะดวกในการยื่นแบบและได้รับคืนภาษีรวดเร็ว

ยิ่งขึ้น	จึงจะมีการพิจารณามาตรการต่าง	ๆ	ทั้งในส่วนของกรมสรรพากรและส่วนที่ร่วมกับกระทรวงการคลัง	เพื่อกำาหนด

มาตรการที่จูงใจให้ผู้เสียภาษีมาใช้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์มากขึ้น	

	 3.	การร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในการพัฒนาบริการที่เกี่ยวข้อง	ปัจจุบันมี	Startup	หลายรายที่มีความ

เข้าใจในความต้องการของผู้เสียภาษี	เจ้าของธุรกิจ	และได้พัฒนาระบบบัญชี	หรือ	Application	บัญชี	ซึ่งกรมสรรพากร

พร้อมจะร่วมมือกับ	Startup	 หรือผู้พัฒนาระบบต่าง	 ๆ	 เพื่อให้ระบบมีมาตรฐาน	 ผู้เสียภาษีได้รับประโยชน์จากการมี 

เครื่องมือที่ใช้งานง่าย	สะดวก	รวดเร็ว	ลดภาระในการจัดการเกี่ยวกับภาษี	โดยกรมสรรพากรพร้อมที่จะพัฒนา	Open	API 

ให	้Startup	หรอืผูพ้ฒันาระบบ	ทีม่คีวามพรอ้มทัง้ในเรือ่งประสทิธภิาพของระบบและการรกัษาความลบัและความปลอดภยั

ของข้อมูลตามมาตรฐานสากลมาเชื่อมต่อได้
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	 Next	steps	in	the	plan	to	achieve	the	goal	of	improving	taxpayer	services	
are	as	follows:
	 1.	Utilising	big	data	in	tax	audit	and	collection	with	a	strategic	focus	on	
using	data	at	various	stages	of	the	workflow	-	upstream,	midstream,	and	 
downstream:
	 	 -	Upstream:	the	Revenue	Department’s	officers	must	understand	the	
value	of	existing	data	and	be	able	to	identify	the	data	they	need	to	support	their	
work	and	improve	electronic	services,	which	will	allow	the	Revenue	Department	
to	access	readily	available	data	right	from	the	upstream	stage.
	 	 -	Midstream:	data	management	is	of	paramount	importance.	Data	 
must	be	readily	usable,	regularly	updated,	and	securely	stored.	The	Revenue	
Department	places	a	great	emphasis	on	data	protection	and	security.	In	fiscal	
year	2022,	the	Revenue	Department	underwent	evaluation	by	the	OECD,	which	
concluded	that	its	procedures	and	systems	for	data	protection	and	security	align	
with	 international	 standards	and	confirmed	the	department’s	 readiness	 to	 
securely	exchange	tax	 information	with	 international	counterparts	 through	 
electronic	channels.
	 	 -	Downstream:	Concrete	data	governance	will	enable	data	utilisation	
monitoring	and	assessment,	which	will	lead	to	improvements	in	data	utilisation	in	
the	future.
	 2.	In	terms	of	promoting	electronic	services,	the	primary	objective	of	the	
Revenue	Department	is	to	provide	convenient	tax	filing	and	tax	refund	services	
to	taxpayers	engaging	in	digital	transactions.	To	achieve	this	goal,	it	has	worked	
both	internally	and	with	the	Ministry	of	Finance	to	devise	measures	that	support	
taxpayers	in	using	electronic	services.
	 3.	Collaborating	with	external	parties	to	improve	services.	Currently,	there	
are	a	number	of	startups	that	understand	the	needs	of	taxpayers	and	business	
owners	and	have	developed	accounting	systems	or	applications.	The	Revenue	
Department	is	ready	to	collaborate	with	startups	and	developers	to	create	 
standardized	services,	provide	taxpayers	with	easy,	convenient,	and	quick	tools,	
and	reduce	tax	compliance	burden.	The	Revenue	Department	is	prepared	to	
develop	Open	API	for	startups	and	developers	who	meet	the	system	efficiency	
and	data	protection	and	security	criteria	according	to	international	standards.
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Q6: สุดท้าย ท่านอยากบอกอะไรชาวสรรพากรทุกคน

 As the final note, what would you like to say to the dedicated staff 
of the Revenue Department?

	 ผมในฐานะอธิบดีกรมสรรพากรขอขอบคุณทุกภาคส่วนที่เป็นพันธมิตรให้การ

สนับสนุนการทำางานของกรมสรรพากร	 โดยเฉพาะผู้ที่สำาคัญที่สุดคือผู้เสียภาษีของ

ประเทศไทยทุกคน	 รวมถึงขอขอบคุณบุคลากรของกรมสรรพากรทั่วประเทศที่ร่วมกัน 

ขับเคลื่อนงานตามภารกิจต่าง	 ๆ	 จนสำาเร็จลุล่วงไปด้วยดี	 โดยทุก	 ๆ	 ความสำาเร็จของ 

กรมสรรพากรล้วนมาจากพวกเราทุกคนชาวสรรพากร	 ที่ได้ร่วมแรงร่วมใจกันแก้ปัญหา 

น้อยใหญ่	เป็นกำาลังใจให้กันและกัน	จนท้ายที่สุดก็สามารถผ่านพ้นอุปสรรคต่าง	ๆ	ไปได้	

และจากที่กรมสรรพากรได้รับรางวัล	“เกียรติยศเลิศรัฐ หรือ Super เลิศรัฐ”	ซึ่งเป็นรางวัล

สูงสุดที่เชิดชูเกียรติให้กับหน่วยงานภาครัฐที่มีความเพียรพยายาม	 มุ่งมั่นพัฒนาการ 

ปฏิบัติราชการและบริการประชาชนอย่างต่อเนื่อง	ซึ่งเป็นสิ่งยืนยันว่าพวกเราชาวสรรพากร	

มีความมุ่งมั่น	 ทุ่มเท	 ที่จะพัฒนาองค์กรและการให้บริการอย่างต่อเนื่อง	 จากนี้ไป 

กรมสรรพากรยงัมภีารกจิทีท่กุคนจะรว่มมอืกนัผลกัดนัตอ่ไป	ไมว่า่จะเปน็การยกระดบัระบบ	

e-Tax	ทั้งหมดของกรมสรรพากรที่จะเป็นเครื่องมือส่งเสริมการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้

ทำางานได้มากขึ้น	 โดยใช้ระยะเวลาและทรัพยากรที่น้อยลง	 รวมถึงสามารถให้บริการ 

ผู้เสียภาษีได้รวดเร็วแบบไร้รอยต่อ	 ทั้งนี้	 ความสำาเร็จดังกล่าวจะเกิดขึ้นได้จากการมีและ 

การใช้ข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ	 และมีกระบวนงานที่เปลี่ยนแปลงไปในรูปแบบ	Digital	

Transformation	เพือ่กรมสรรพากรจะไดบ้รรลเุปา้หมายในการสง่มอบบรกิารทีด่ทีีส่ดุใหก้บั

ประชาชน	โดยต้องอาศัยความร่วมแรงร่วมใจเป็น	“oneRD”	หรือ	ONE TEAM	ทีมที่เป็น

อันหนึ่งอันเดียว	 ยึดเป้าหมายของกรมสรรพากรและประโยชน์ของประเทศเป็นสำาคัญ	 

พร้อมก้าวไปด้วยกัน	 และเป็น	 ONE SEAMLESS ECOSYSTEM	 ที่ยึด	 “ผู้เสียภาษีเป็น 

ศูนย์กลาง”	 และมีการทำางานร่วมกันทั้งภายในและการให้บริการภายนอกแบบไร้รอยต่อ

อย่างสมบูรณ์แบบ
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 As	the	Director	-	General	of	the	Revenue	 
Department,	 I	would	 like	to	express	my	heartfelt	 
gratitude	to	all	our	partners,	who	actively	contribute	
to	the	operations	of	the	Revenue	Department,	and	
most	importantly,	to	the	taxpayers	of	Thailand.	I	also	
extend	my	thanks	to	all	the	staff	members	of	the	
Revenue	Department	throughout	 the	country	 for 
your	dedication	and	contribution	 towards	 the 
successful	achievement	of	our	missions.	The	Revenue	 
Department’s	accomplishments	are	a	direct	result	of	
the	collective	efforts	of	our	staff	who	have	consistently	
resolved	challenges,	big	and	small,	while	fostering	 
a	spirit	of	collaboration	that	allowed	us	to	overcome	
obstacles	 together.	 The prestigious Super Lertrat 
Award,	given	to	the	Revenue	Department,	stands	as	
a	 testament	 to	our	organisation’s	unwavering	 
commitment	to	continuously	improve	operations	and	
services	for	the	people.	This	recognition	reaffirms	the	
dedication	of	our	staff	members	to	the	ongoing	 
enhancement	of	our	organisation	and	the	services	
we	provide.	Moving	forward,	there	are	vital	missions	
that	lie	ahead,	with	a	primary	focus	on	advancing	
all	of	our	e-Tax	services.	This	advancement	will	 
empower	our	staff	to	enhance	work	efficiency	while	
utilising	fewer	time	and	resources,	ultimately	leading	
to	 the	 seamless	delivery	of	 taxpayer	 services. 
To	achieve	this	success,	 it	 is	 imperative	that	we 
harness	and	utilise	data	effectively,	embrace 
digitally	transformed	work	processes,	and	remain	
steadfast	in	our	pursuit	of	delivering	the	best	services	
to	the	people.	This	journey	necessitates	the	“oneRD” 
vision	and	ONE TEAM	approach	to	unite	our	shared	 
commitment	for	the	country	as	well	as	the	ONE  
SEAMLESS ECOSYSTEM	 that	primarily	 focuses	on	 
taxpayer	centric,	fosters	internal	collaboration,	and 
ensures	seamless	service	delivery.
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ผู้บริหารระดับสูง
                   Senior Executives

นางสาวขนิษฐา สหเมธาพัฒน์
ที่ปรึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร

Ms. Kanittha Sahamethapat
Principal	Advisor	on	Information	
and	Communication	Technology

21
3

นายปิ่นสาย สุรัสวดี
ที่ปรึกษาด้านยุทธศาสตร์
การจัดเก็บภาษี
(กลุ่มธุรกรรมทางการเงิน
การธนาคาร)

Mr. Pinsai Suraswadi
Principal	Advisor	on	
Strategic	Tax	Administration
(Finance	and	Banking)

นายลวรณ แสงสนิท
อธิบดี

Mr. Lavaron Sangsnit
Director	-	General
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ผู้บริหารระดับสูง
                   Senior Executives

นายเกรียงศักดิ์ ประสงค์สุกาญจน์
ที่ปรึกษาด้านประสิทธิภาพ

Mr. Kriengsak Prasongsukarn
Principal	Advisor	on	Performance	
Improvement

นางสาววีณา ลิ่มสวัสดิ์
ที่ปรึกษาด้านพัฒนาฐานภาษี

Ms. Vena Limsawasdi
Principal	Advisor	on	Tax	Base	Management

นายสมศักดิ์ อนันทวัฒน์
ที่ปรึกษาด้านยุทธศาสตร์
การจัดเก็บภาษี	
(กลุ่มธุรกิจพลังงาน)

Mr. Somsak Anuntawat
Principal	Advisor	on	
Strategic	Tax	Administration
(Energy	Industry)4

5
6
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ผู้บริหารระดับสูง
                   Senior Executives

นายวินิจ วิเศษสุวรรณภูมิ
รองอธิบดี

Mr. Vinit Visessuvanapoom
Deputy	Director	-	General	 9

8
7 นางสาวสลักจิต พงษ์ศิริจันทร์

รองอธิบดี

Ms. Salagjit Pongsirichan
Deputy	Director	-	General	

นายพงษ์ศักดิ์ เมธาพิพัฒน์
รองอธิบดี

Mr. Pongsak Metapipat
Deputy	Director	-	General	
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ผู้บริหาร
               Executives

01 นายสุรยุทธ กอบกิจพานิชผล
	 เลขานุการกรม
 Mr. Surayouth Kobkitpanichpol
	 Secretariat	of	the	Department

03 นางสาวจำารัส ช้อยจินดา
	 ผู้อำานวยการกองตรวจสอบภาษีกลาง
 Ms. Jamrust Choyjinda
	 Director	of	Central	Audit	Operations	Division

02 นายมงคล ขนาดนิด
	 ผู้อำานวยการกองกฎหมาย
 Mr. Mongkhon Khanadnid
	 Director	of	Legal	Affairs	Division

04 นางสาวภิญญู กำาเนิดหล่ม
	 ผู้อำานวยการกองเทคโนโลยีสารสนเทศ
 Ms. Phinyoo Kamnerdlom
	 Director	of	Information	
	 Technology	Division

05 นางทัศสุขนีย์ เต่ารั้ง
	 ผู้อำานวยการกองบริหารการคลังและรายได้
 Mrs. Tussuknee Taorung
	 Director	of	Finance	and	Revenue	
	 Management	Division
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ผู้บริหาร
               Executives

06 นางจันทร์เจริญ เทพสุธา
	 ผู้อำานวยการกองบริหารการเสียภาษีทางอิเล็กทรอนิกส์
 Mrs. Chanchalearn Thepsudha
	 Director	of	Electronic	Taxpayer	Services	Division

08 นางหัสกาญจน์ ภิงคารวัฒน์
	 ผู้อำานวยการกองบริหารภาษีธุรกิจขนาดกลาง
	 และขนาดเล็ก
 Mrs. Hasakarn Pingkarawat
	 Director	of	Small	and	Medium	Business	Tax		 	
	 Administration	Division

07 นางสาวขวัญรัก สุวรรณรัมภา
	 ผู้อำานวยการกองบริหารทรัพยากรบุคคล
 Ms. Kwanruk Suwanrumpha
	 Director	of	Human	Resource	Management	
	 Division

09 นางสาววารี เชาวน์คุณากร
	 ผู้อำานวยการกองบริหารภาษีธุรกิจ
	 ขนาดใหญ่
 Ms. Waree Chaokhunakorn
	 Director	of	Large	Business	Tax	
	 Administration	Division

10 นางสาวศุภดี ถนอมศักดิ์กุล
	 ผู้อำานวยการกองมาตรฐานการกำากับ
	 และตรวจสอบภาษี
 Ms. Supadee Thanomsakkul
	 Director	of	Tax	Supervision	and	
	 Audit	Standards	Division
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11 นางสาวผุสดี สุตะวิริยะวัฒน์
	 ผู้อำานวยการกองมาตรฐานการจัดเก็บภาษี
 Ms. Pusadee Sutawiriyawat
	 Director	of	Tax	Collection	Standards	
	 Division
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ผู้บริหาร
               Executives

12 นางสาววราวรรณ กิจวิชา
	 ผู้อำานวยการกองมาตรฐานการสอบบัญชีภาษีอากร
 Ms. Warawan Kitwicha
	 Director	of	Tax	Auditing	Standards	Division

14 นางสาวจิตรา ณีศะนันท์
	 ผูอ้ำานวยการกองสำารวจและตดิตามธรุกจินอกระบบ
 Ms. Jidtar Neesanun
	 Director	of	Informal	Business	Survey	and	
	 Tracking	Division

13 นางสาวเสาวคนธ์ มีแสง
	 ผู้อำานวยการกองวิชาการแผนภาษี
 Ms. Saowakon Meesang
	 Director	of	Tax	Policy	and	Planning	Division

15 นายศรีณรงค์ แกล้วทะนงค์
	 ผู้อำานวยการกองสืบสวนและคดี
 Mr. Srinarong Klaewtanong
	 Director	of	Investigation	
	 and	Litigation	Division
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16 นายกฤดา กฤติยาโชติปกรณ์
	 ผู้อำานวยการกองอุทธรณ์ภาษี
 Mr. Krida Kritiyachotipakorn
	 Director	of	Tax	Appeals	Division
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ผู้บริหาร
               Executives

17 นางสุภิดา บรรเทาทุกข์
	 ผู้ตรวจราชการ	1
 Mrs. Supida Buntaotook
	 Inspector	-	General	1

19 นางนุชรี ปรัชญกุล
	 ผู้ตรวจราชการ	3
 Mrs. Nucharee Pruchayakul
	 Inspector	-	General	3

18 นายณัฐวัฒน์ หงษ์กาญจนพงษ์
	 ผู้ตรวจราชการ	2
 Mr. Nattawat Hongkarnjanaphong
	 Inspector	-	General	2

20 นางสาวจุฬาภรณ์ คำาสีลา
	 ผู้ตรวจราชการ	4
 Ms. Julapon Khamsila
	 Inspector	-	General	4

21 นางสาวเพ็ญสุข สังฆสุบรรณ์
	 ผู้ตรวจราชการ	5
 Ms. Phensuk Sangasubana
	 Inspector	-	General	5
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22 นายวรชาต เรืองรุจิระ
	 ผู้ตรวจราชการ	6
 Mr. Warachart Ruangrujira
	 Inspector	-	General	6
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ผู้บริหาร
               Executives
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23 นายพรพิรมย์  ศรีจันทร์
	 หัวหน้ากลุ่มตรวจสอบภายใน
 Mr. Pornpirom  Srichan
	 Director	of	Internal	Audit	

25 นายปคุณ ตันมณีวัฒนา
	 หัวหน้ากลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
 Mr. Pakun Tunmaneewattana
	 Director	of	Administrative	Management	Group

24 นายดนันท์ เชาว์วิศิษฐ
	 หัวหน้ากลุ่มบริหารการคืนภาษีมูลค่าเพิ่ม
	 ให้แก่นักท่องเที่ยว
 Mr. Danand Jaovisidha
	 Director	of	VAT	Refund	for	Tourists	

26 นางสาวภิญญู กำาเนิดหล่ม
	 ผู้อำานวยการศูนย์นวัตกรรม
	 ข้อมูลอัจฉริยะกรมสรรพากร
 Ms. Phinyoo Kamnerdlom
	 Director	of	Center	for	Data	
	 Innovation	&	Intelligence

27 นางสาวเพ็ญสุข สังฆสุบรรณ์
	 ผู้อำานวยการศูนย์ปฏิบัติการ
	 ตามพันธกรณีระหว่างประเทศ
 Ms. Phensuk Sangasubana
	 Director	of	International	Tax	
	 Affairs	Center

28 นางนงลักษณ์ รองกลัด
	 ผู้อำานวยการศูนย์สารนิเทศสรรพากร
 Mrs. Nongluck Rongklad
	 Director	of	RD	Intelligence	Center
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ผู้บริหาร
               Executives

29 นางสมจิตร์ ฉันท์ทอง
	 สรรพากรภาค	1
 Mrs. Somchit Chunthong
	 Director	Regional	Revenue	Office	1

31 นางพวงเพ็ชร ศรีธเนศชัย
	 สรรพากรภาค	3
 Mrs. Poungpetch Srithaneschai
	 Director	Regional	Revenue	Office	3

30 นางสาวสิมาลัย สังข์นุช
	 สรรพากรภาค	2	
 Ms. Simalai Sungnuch
	 Director	Regional	Revenue	Office	2

32 นายนิรันดร์ ประจวบเหมาะ
	 สรรพากรภาค	4
 Mr. Nirandara Prachuabmoh
	 Director	Regional	Revenue	Office	4

33 นายสมจินต์ นิเทศพัตรพงศ์
	 สรรพากรภาค	5
 Mr. Somjin Nithetphattaraphong
	 Director	Regional	Revenue	Office	5
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34 นายภาณุวัฒน์ เหลืองวิไล
	 สรรพากรภาค	6
 Mr. Panuvat Luangvilai
	 Director	Regional	Revenue	Office	6
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               Executives
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35 นายบุรินทร์ ประภาพรสุข
	 สรรพากรภาค	7
 Mr. Burin Prapapornsuk
	 Director	Regional	Revenue	Office	7

37 นายพิทยา สุราวุธ
	 สรรพากรภาค	9
 Mr. Pitthaya Surawut
	 Director	Regional	Revenue	Office	9

36 นางเพ็ชรดา นพวรรณ
	 สรรพากรภาค	8
 Mrs. Phetrada Nopphawan
	 Director	Regional	Revenue	Office	8

38 นายอาทร ศรีเชียงสา
	 สรรพากรภาค	10
 Mr. Atorn Srichiengsa
	 Director	Regional	Revenue	Office	10

39 นายเรืองศักดิ์ พิธานพร
	 สรรพากรภาค	11
 Mr. Ruangsak Phitharnporn
	 Director	Regional	Revenue	Office	11

40 นายจักราวุธ เพชร์แก้ว
	 สรรพากรภาค	12
 Mr. Chakkrawut Petchkaew
	 Director	Regional	Revenue	Office	12

*	ข้อมูล	ณ	เดือนมิถุนายน	2566
	 Information	as	of	June	2023
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อธิบดี
Director – General

•	 กองบริหารภาษีธุรกิจขนาดใหญ่
 Large Business Tax Administration Division

•	 กองมาตรฐานการกำากับและตรวจสอบภาษี
 Tax Supervision and Audit Standards Division

•	 กองมาตรฐานการจัดเก็บภาษี
 Tax Collection Standards Division

•	 กองมาตรฐานการสอบบัญชีภาษีอากร
 Tax Auditing Standards Division

•	 กองวิชาการแผนภาษี
 Tax Policy and Planning Division

•	 กองสำารวจและติดตามธุรกิจนอกระบบ
 Informal Business Survey and Tracking Division

•	 กองสืบสวนและคดี
 Investigation and Litigation Division

•	 กองอุทธรณ์ภาษี
 Tax Appeals Division

รองอธิบดี
Deputy

Director – General

ที่ปรึกษาด้านประสิทธิภาพ
Principal Advisor on

Performance Improvement

ที่ปรึกษาด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร
Principal Advisor on Information 
and Communication Technology

ที่ปรึกษาด้านพัฒนาฐานภาษี
Principal Advisor on

Tax Base Management

โครงสร้างองค์กร
                        Organisation Structure

•	 สำานักงานเลขานุการกรม
 Secretariat of the Department

•	 กองกฎหมาย
 Legal Affairs Division

•	 กองตรวจสอบภาษีกลาง
 Central Audit Operations Division

•	 กองเทคโนโลยีสารสนเทศ
 Information Technology Division

•	 กองบริหารการคลังและรายได้
 Finance and Revenue Management Division

•	 กองบริหารการเสียภาษีทางอิเล็กทรอนิกส์
 Electronic Taxpayer Services Division

•	 กองบริหารทรัพยากรบุคคล
 Human Resource Management Division

•	 กองบริหารภาษีธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก
 Small and Medium Business Tax Administration Division
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•	 สำานักงานสรรพากรภาค	1	-	12
 Regional	Revenue	Office	1	-	12

•	 สำานักงานสรรพากรพื้นที่	(119	พื้นที่)
 Area	Revenue	Office	1	-	119

•	 สำานักงานสรรพากรพื้นที่สาขา	(850	สาขา)
 Area	Revenue	Branch	Office	1	-	850

•	 กลุ่มบริหารการคืนภาษีมูลค่าเพิ่มให้แก่นักท่องเที่ยว
 VAT Refund for Tourists

•	 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
 Administrative Management Group

•	 ศูนย์นวัตกรรมข้อมูลอัจฉริยะกรมสรรพากร
 Center for Data Innovation and Intelligence

•	 ศูนย์ปฏิบัติการตามพันธกรณีระหว่างประเทศ
 International Tax Affairs Center

•	 ศูนย์สารนิเทศสรรพากร
 RD Intelligence Center

ที่ปรึกษาด้านยุทธศาสตร์การจัดเก็บภาษี
(กลุ่มธุรกิจพลังงาน)

Principal Advisor on Strategic Tax Administration
(Energy	Industry)

ที่ปรึกษาด้านยุทธศาสตร์การจัดเก็บภาษี
(กลุ่มธุรกรรมทางการเงินการธนาคาร)

Principal Advisor on Strategic Tax Administration
(Finance	and	Banking)

กลุ่มตรวจสอบภายใน
Internal Audit

งานตรวจราชการ	1	-	6
Inspector	-	General	Office	1	-	6
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	 กรมสรรพากรได้ปรับโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการและอำานาจหน้าที่ ใหม่ 
ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมสรรพากร	กระทรวงการคลัง	พ.ศ.	2560	ทั้งนี้	
เพื่อให้สอดคล้องกับภารกิจที่เพิ่มขึ้นและเหมาะสมกับสภาพของงานที่เปลี่ยนแปลงไป	 
อันจะทำาให้การปฏิบัติภารกิจตามอำานาจหน้าที่ของกรมสรรพากรมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิ่งขึ้น	โดยมีผลบังคับใช้เมื่อวันที่	27	มีนาคม	2560	

สำานักงานเลขานุการกรม	
	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปของกรมสรรพากรและราชการที่มิได้แยกให้เป็นหน้าที่ของ 

ส่วนราชการใดโดยเฉพาะ	 รวมถึงปฏิบัติงานสารบรรณ	 งานช่วยอำานวยการ	 งานเลขานุการ	 ตลอดจนประชาสัมพันธ์	 

เผยแพร่กิจกรรม	 ความรู้ความก้าวหน้า	 ข้อมูลข่าวสาร	 ผลงานของกรมสรรพากร	 พร้อมทั้งให้บริการคัดค้นหรือคัดแบบ

แสดงรายการภาษีอากรแก่ผู้เสียภาษีอากร	 ให้บริการคัดค้นหรือให้ยืมแบบแสดงรายการภาษีอากรแก่หน่วยงานตรวจสอบ

ภาษีอากร	เก็บรักษาแบบแสดงรายการภาษีอากรของผู้เสียภาษีอากรเฉพาะผู้ที่มีภูมิลำาเนาในเขตกรุงเทพมหานคร	สำานวน

การตรวจสอบภาษีอากรที่ดำาเนินการเสร็จเรียบร้อยแล้ว	 และพัฒนารูปแบบในการจัดเก็บ	 รวมทั้งเป็นศูนย์การให้บริการ

ข้อมูลภาษีอากรที่อยู่ในความรับผิดชอบของกรมสรรพากรแก่ผู้มีหน้าที่เสียภาษีอากรและประชาชน

กองกฎหมาย	
	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบดำาเนินการเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบอื่นที่เกี่ยวข้องในการจัดเก็บภาษีอากร	 

เพื่อเป็นไปตามนโยบายการจัดเก็บภาษีอากร	 งานนิติกรรม	 รวมทั้งสัญญาของกรมสรรพากรที่มิได้แยกให้เป็นหน้าที่ของ

หน่วยงานหรือส่วนราชการใดโดยเฉพาะ	 กำากับ	 ติดตาม	 และควบคุมการปฏิบัติงานด้านกฎหมายภาษีอากร	 วิเคราะห์

กฎหมายภาษีอากร	 และธุรกรรมต่าง	 ๆ	 ทั้งในประเทศและต่างประเทศ	 เพื่อนำามาพัฒนาปรับปรุงการจัดเก็บภาษีอากร	

พัฒนามาตรฐานระบบกฎหมายภาษีอากร	

การบริหารราชการกรมสรรพากร
                                             Our Administration
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 The Revenue Department has restructured its organisation according to 
the Ministerial Regulation on the Revenue Department’s organisational  
structure	B.E.	2560	(2017)	which	was	effective	on	27th March	2017.	The	new	
structure	reflects	the	changing	environment	and	higher	responsibility,	which	
will	lead	to	a	more	effective	and	efficient	agency.

Secretariat	of	the	Department
	 is	responsible	for	the	organisation’s	general	works	such	as	processing	of	incoming	and	outgoing	official	

documents,	facilitating	and	coordinating	with	internal	and	external	office	as	well	as	disseminations	of	the	

achievement,	information,	tax	knowledge,	and	activities	of	the	Revenue	Department.	It	is	also	responsible	for	

providing	copy	service	of	taxpayers’	tax	returns,	lending	tax	documents	to	audit	units,	keeping	tax	returns	of	

taxpayers	(residing	in	Bangkok)	and	completed	audit	cases,	and	developing	means	of	keeping	documents,	

as	well	as	running	information	services	center	to	taxpayers.

Legal	Affairs	Division
	 is	responsible	for	ensuring	that	tax	laws	and	regulations	matters	are	complied	with	the	tax	collection	

policy.	The	office	is	also	responsible	for	legal	matters,	which	are	not	under	responsibility	of	other	units,	 

monitoring	and	controlling	the	operations	of	tax	law,	analysing	domestic	and	international	tax	laws	to 

improve	the	tax	law	standards	and	procedures.
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กองตรวจสอบภาษีกลาง	
	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการตรวจสอบภาษีอากรทั่วราชอาณาจักร	 กรณี 

ที่มีการประกอบการครอบคลุมหลายพื้นที่	 หรือสำานักงานสรรพากรพื้นที่ไม่สามารถ 

ดำาเนินการได้	หรือท่ีได้รับมอบหมายเป็นกรณีพิเศษ	กรณีธุรกิจนอกระบบ	รวมท้ังการขยายผล

จากการปราบปราม	ตรวจสอบของหนว่ยงานอืน่ทีเ่กีย่วขอ้ง	ตลอดจนตรวจปฏบิตักิารทัว่ไป	 

เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของใบกำากับภาษีทั่วราชอาณาจักร	 ประเมินเรียกเก็บภาษี 

มูลค่าเพิ่มจากผู้มีหน้าที่ต้องเสียภาษี	 รวมทั้งประมวลข้อมูลเพื่อส่งให้หน่วยงานสรรพากร

ทั่วราชอาณาจักรใช้ในการบริหารจัดเก็บภาษีอากร	 จัดเตรียมแผนเพื่อเข้าทำาการตรวจค้น	

ยึด	หรืออายัดบัญชีเอกสาร	เพื่อการตรวจสอบภาษีอากร	

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ	
	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการวางแผนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ของกรมสรรพากร	 เพื่อประโยชน์ในการบริหารจัดการสารสนเทศให้บริการแก่ประชาชน	

เปน็ศนูยข์อ้มลูประมวลผลการจดัเกบ็ภาษอีากรของกรมสรรพากร	และประยกุตเ์ทคโนโลยี

สมัยใหม่สำาหรับการจัดเก็บภาษีอากร	 ตลอดจนให้การสนับสนุนทางวิชาการเกี่ยวกับ 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่หน่วยงานของกรมสรรพากร	 ซึ่งปฏิบัติงานด้วย 

เครื่องคอมพิวเตอร์

กองบริหารการคลังและรายได้	
	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบดำาเนินการเกี่ยวกับการเงิน	การบัญชี	การงบประมาณ	

การพัสดุ	 อาคารสถานที่	 ยานพาหนะของกรมสรรพากรที่มิได้กำาหนดให้เป็นหน้าที่ของ

สำานักงานสรรพากรภาค	ตลอดจนรับชำาระค่าธรรมเนียม	ค่าปรับ	รายได้อื่น	ๆ	ตลอดจน

เก็บรักษาเงินสด	 เช็ค	 ที่ได้รับการชำาระ	 รวมทั้งตรวจสอบความถูกต้องของเงินภาษีอากร 

ทีช่ำาระผา่นระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์นต็	สือ่อเิลก็ทรอนกิส	์ระบบไปรษณยี	์หรอืระบบธนาคาร	

นอกจากนี้ยังดำาเนินการเกี่ยวกับการคืนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา	 ภาษีเงินได้นิติบุคคล	 

ภาษีมูลค่าเพิ่ม	 ภาษีเงินได้ปิโตรเลียม	 รวมถึงการดำาเนินการเกี่ยวกับเงินภาษีมูลค่าเพิ่ม 

เพื่อโอนให้แก่องค์การบริหารส่วนจังหวัด	 กรณีผู้ประกอบการยื่นแบบแสดงรายการ 

ชำาระภาษีผ่านทางอินเทอร์เน็ต	 เงินรายได้แผ่นดินเพื่อชดใช้เงินทดรองจ่ายที่กรมศุลกากร

จ่ายคืนเงินภาษีมูลค่าเพิ่มแก่ผู้นำาเข้า	 ผู้ส่งออก	 เงินรายได้แผ่นดินประเภทภาษีมูลค่าเพิ่ม

เพื่อโอนให้กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น	 กระทรวงมหาดไทย	 จัดพิมพ์และควบคุม 

การเบิกจ่ายอากรแสตมป์
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Central Audit Operations Division
	 is	responsible	for	investigating	and	processing	cases	which	cover	several	

areas,	or	are	assigned	specifically.	The	office	is	also	responsible	for	underground	

economy,	processing	cases	initiated	by	other	agencies,	auditing	for	verifying	tax	

invoices,	and	value	added	tax	assessment,	including	compiling	data	used	in	tax	

administration	purpose	for	offices	nationwide,	preparing	plan	for	investigation,	

seizure,	and	confiscation	of	document	for	tax	audit	purpose.

Information	Technology	Division
	 is	 responsible	 for	planning	and	developing	 information	 technology 

system	of	the	Revenue	Department	as	well	as	providing	data	and	processing	tax	

collection	data,	 introducing	new	technology	 for	 tax	collection,	providing 

academic	support	on	IT	matters	to	all	offices	in	the	Revenue	Department.

Finance and Revenue Management Division
	 is	responsible	for	finance,	accounting,	budgeting,	inventories,	buildings,	

vehicles	of	non-regional	offices,	as	well	as	collecting	fees,	fines,	other	revenue	

including	keeping	cash,	checks,	and	monitoring	tax	payment	via	internet,	post	

office,	and	banking	system.	It	is	also	responsible	for	refunding	of	personal	income	

tax,	corporate	income	tax,	value	added	tax,	and	petroleum	income	tax,	as	well	

as	transferring	internet-filing-VAT	to	provincial	administration,	processing	VAT	 

refund	which	the	Customs	Department	 refund	to	 importers	and	exporters,	 

transferring	VAT	to	Department	of	Local	Administration,	Ministry	of	 Interior,	 

producing	and	controlling	duty	stamps.
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กองบริหารการเสียภาษีทางอิเล็กทรอนิกส์
	 	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบบริหารงานในกระบวนการยื่นแบบแสดงรายการภาษีอากร	 การชำาระภาษีผ่านทาง

อิเล็กทรอนิกส์	ประเมินผลการบริหารงาน	รวมทั้งให้บริการข้อมูลข่าวสารความรู้เกี่ยวกับภาษีสรรพากร	การยื่นแบบแสดง

รายการภาษีอากร	 การชำาระภาษีผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์	 ให้บริการออกใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ให้แก่ผู้เสียภาษีอากร 

เพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส	์ ตลอดจนพัฒนาการยื่นแบบแสดงรายการภาษีอากร	 และ

ชำาระภาษีผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์

กองบริหารทรัพยากรบุคคล	
	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการจัดทำาแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของ

กรมสรรพากร	 และดำาเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลที่มิได้กำาหนดให้เป็นหน้าที่ของสำานักงานสรรพากรภาค	 

การเสริมสร้างวินัย	 การรักษาระบบคุณธรรม	 พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศด้านบุคลากร	 ทะเบียนประวัติบุคลากรของ 

กรมสรรพากร	 รวมทั้งดำาเนินการเกี่ยวกับการศึกษา	 วิเคราะห์	 พัฒนาระบบการบริหารองค์ความรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะ

บุคลากร	 การฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรของกรมสรรพากรและบุคคลภายนอกที่ เกี่ยวข้องกับภาษีอากรที่อยู่ใน 

ความรับผิดชอบของกรมสรรพากร

กองบริหารภาษีธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก	
	 มหีนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบในการศกึษา	วเิคราะหแ์นวทางในการกำาหนดระเบยีบ	แนวปฏบิตั	ิรวมถงึปจัจยัสภาวะ

แวดลอ้มของกลุม่ธรุกจิขนาดกลางและขนาดเลก็	เพือ่นำามากำาหนดกลยทุธ	์แผนงาน	มาตรการในการจดัเกบ็ภาษทีีส่อดคลอ้ง

กับกลยุทธ์ของหน่วยงาน	 และการให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีสำาหรับธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก	 รวมทั้งประสาน 

ความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในการเสริมสร้างความรู้	 ความเข้าใจ	 และทัศนคติที่ดีให้กับผู้ประกอบการธุรกิจ 

ขนาดกลางและขนาดเล็กในการปฏิบัติหน้าที่ทางภาษีที่ถูกต้อง	 เพื่อเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขัน	 

ตลอดจนเผยแพร่และประชาสัมพันธ์	 กฎหมาย	 ระเบียบปฏิบัติและมาตรการทางภาษีที่ เกี่ยวข้องกับธุรกิจ 

ขนาดกลางและขนาดเล็กให้แก่เจ้าหน้าที่สรรพากรและผู้เสียภาษี
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Electronic	Taxpayer	Services	Division
	 is	 responsible	for	administering	and	processing	electronic	tax	return	filing	and	payment	and	its	 

evaluation,	as	well	as	providing	tax	knowledge	and	information	on	electronic	filing	and	payment,	issuing	

electronic	certificates	to	taxpayers,	developing	and	improving	electronic	tax	filing	and	payment	procedures.

Human Resource Management Division
	 is	 responsible	 for	 formulating	human	resources	management	strategies	 following	the	Revenue	 

Department’s	 strategies	and	managing	human	resource	that	 is	beyond	Regional	Revenue	Office’s	 

responsibility,	as	well	as	promoting	discipline	and	moral	principle,	developing	personnel’s	record	database	

and	building	knowledge	base	to	develop	personnel	competency.	It	is	also	responsible	for	training	officials	

and	taxpayers.

Small	and	Medium	Business	Tax	Administration	Division
	 is	responsible	for	studying	and	analysing	the	practices,	guideline,	and	environment	for	those	small	and	

medium	sized	enterprises.	This	is	for	implementing	strategies,	schemes,	and	tax	measures,	which	are	consistent	

with	the	organisation	strategy	and	providing	tax	benefits	for	them.	Also,	the	division	collaborates	with	external	

agencies	in	enhancing	knowledge	and	positive	attitude	towards	taxation	for	those	entrepreneurs	in	order	to	

increase	the	potential	and	competitiveness	as	well	as	publicise	the	law,	regulation,	and	tax	measures	 

concerning	small	and	medium	sized	enterprises	to	the	officer	in	the	Revenue	Department	and	taxpayers.
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กองบริหารภาษีธุรกิจขนาดใหญ่	
	 มีหน้าท่ีและความรับผิดชอบการบริหารการจัดเก็บภาษีอากร	 วางแผนการปฏิบัติงาน	

การกำากับดูแลผู้เสียภาษีอากร	 การเร่งรัดภาษีอากรค้าง	 การตรวจสอบภาษีอากร	 

การตรวจปฏิบัติการทางภาษีอากร	 ตลอดจนประเมินผลการดำาเนินการดังกล่าวเพื่อให้ 

เป็นไปตามนโยบาย	แผนงาน	เป้าหมายของกรมสรรพากร	รวมทั้งปฏิบัติงานกรรมวิธีภาษี	

พิจารณาคืนเงินภาษีอากร	 วิเคราะห์	 ตรวจสอบภาษีอากรกรณีการกำาหนดราคาโอน 

ของนิติบุคคลข้ามชาติ	 ตลอดจนให้บริการทางกฎหมาย	 ตอบข้อหารือทางภาษีอากรแก่ 

ผูเ้สยีภาษอีากร	รวมทัง้ดำาเนนิคดแีกผู่เ้สยีภาษอีากรทีช่ำาระภาษอีากรไมถ่กูตอ้ง	ออกหนงัสอื

รับรองการหักภาษี	 ณ	 ที่จ่าย	 หนังสือรับรองการมีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทยของผู้มีหน้าที ่

เสยีภาษอีากร	ผูม้หีนา้ทีน่ำาสง่ภาษอีากร	รบัเรือ่ง	รวมถงึพจิารณาอทุธรณภ์าษอีากร	พจิารณา

งดหรือลดเบี้ยปรับเงินเพิ่ม	 การทุ เลาภาษีอากรสำาหรับผู้ เสียภาษีอากรที่อยู่ ใน 

ความรับผิดชอบ	

กองมาตรฐานการกำากับและตรวจสอบภาษี	
	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการพัฒนามาตรฐาน	 หลักเกณฑ์	 วิธีการ	 ขั้นตอน

การปฏิบัติงานทุกระบบงานซึ่งเกี่ยวกับระบบงานการกำากับดูแล	 การตรวจปฏิบัติการ	 

การตรวจสอบภาษอีากร	และกำาหนดกลยทุธ	์แผนงาน	เปา้หมายบริหารงาน	รวมถงึตดิตาม	

ประเมินผลในทุกระบบงานดังกล่าว	 กำากับ	 ติดตามประเมินผล	 ควบคุมการปฏิบัติงาน 

ของหนว่ยงานสรรพากรใหเ้ปน็ไปตามนโยบาย	แผนงาน	มาตรฐาน	หลกัเกณฑ	์วธิกีาร	และ

ขั้นตอนที่กำาหนดของทุกระบบงาน	 รวมทั้งดำาเนินการเพื่อนำาเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามา

ประยุกต์ใช้กับงานทุกระบบ	ตลอดจนให้คำาปรึกษา	แนะนำา	สนับสนุนทางวิชาการ	วิธีการ

ปฏิบัติงานแก่หน่วยงานสรรพากร

กองมาตรฐานการจัดเก็บภาษี	
	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการพัฒนามาตรฐาน	 หลักเกณฑ์	 วิธีการ	 ขั้นตอน

การปฏิบัติงานทุกระบบงานซึ่งเกี่ยวกับระบบงานกรรมวิธีภาษี	การเงิน	การบัญชีสรรพากร	

การหักภาษี	ณ	ที่จ่าย	และคืนภาษี	การเร่งรัดภาษีอากรค้าง	งานรายได้ของส่วนท้องถิ่น	

รวมทั้งกำาหนดกลยุทธ์	แผนงาน	เป้าหมายบริหารงาน	ติดตาม	ประเมินผลในทุกระบบงาน

ดงักลา่ว	ตลอดจนกำากบั	ตดิตาม	ประเมนิผล	ควบคมุการปฏบิตังิานของหนว่ยงานสรรพากร

ให้เป็นไปตามนโยบาย	 แผนงาน	 มาตรฐาน	 หลักเกณฑ์	 วิธีการ	 ขั้นตอนที่กำาหนดของ 

ทุกระบบงาน	 ดำาเนินการเพื่อนำาเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาประยุกต์ใช้กับทุกระบบงาน	 

รวมถงึใหค้ำาปรกึษา	แนะนำา	สนบัสนนุทางวชิาการ	วธิกีารปฏบิตังิานแกห่นว่ยงานสรรพากร	
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Large	Business	Tax	Administration	Division
	 is	 responsible	 for	administering	 tax	collection,	 tax	 supervisory,	 tax 

delinquent,	and	tax	audit	on	taxpayers	under	its	jurisdiction	as	well	as	evaluation	

of	its	administration,	including	processing	of	tax	returns,	refunding	taxes,	analysing	

and	auditing	transfer	pricing	issues,	providing	legal	information	and	tax	rulings,	

conducting	legal	actions,	issuing	tax	certificates,	processing	tax	appeals,	and	

considering	fines	and	interests	cancellation/reduction.

Tax	Supervision	and	Audit	Standards	Division
	 is	responsible	for	developing	supervision	and	audit	standards,	regulations	

and	procedures	for	tax	supervisory	system	and	tax	audit,	formulating	strategies,	

work	plan,	and	objectives,	as	well	as	evaluation,	monitoring	and	ensuring	that 

all	revenue	offices	are	complied	with	the	specified	strategies,	standards	and	

regulations,	 including	utilizing	 information	 technology	 into	all	 supervision 

and	audit	operations.	The	office	is	also	responsible	for	providing	advice	and 

academic	support	to	revenue	offices.	

Tax	Collection	Standards	Division
	 is	responsible	for	developing	standards,	regulations	and	procedures	for	tax	

collection	especially	in	tax	return	filing	and	payment	system,	processing	system,	

revenue	accounting	system,	withholding	tax	and	tax	refund	system,	tax	delinquent	

and	local	revenue	reports.	It	is	also	responsible	for	formulating	strategies,	work	

plan,	and	objectives,	as	well	as	evaluation,	monitoring	and	ensuring	that	all 

revenue	offices	are	complied	with	the	specified	strategies,	standards	and 

regulations,	including	utilizing	information	technology	into	all	supervision	and	

audit	operations,	and	providing	advice	and	academic	support	to	revenue 

offices.
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กองมาตรฐานการสอบบัญชีภาษีอากร
	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการกำาหนดคุณสมบัติ	 และดำาเนินการเพื่อสรรหา 

ผู้สอบบัญชีภาษีอากร	 รวมทั้งกำาหนด	 ปรับปรุง	 พัฒนา	 หลักเกณฑ์	 มาตรฐาน	 วิธีการ 

ปฏิบัติงาน	 ระเบียบ	 แนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้องของผู้ตรวจสอบและรับรองบัญชี	 จัดให้มี 

การอบรม	 พัฒนาหลักสูตรการอบรมสำาหรับผู้ตรวจสอบและรับรองบัญชี	 ตรวจสอบ	 

กำากับ	 ควบคุมการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบและรับรองบัญชีให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

ที่กำาหนด	 พร้อมทั้งจัดทำาเอกสารเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้แก่ผู้ตรวจสอบและรับรองบัญชี

นิติบุคคล	ผู้สนใจทั่วไป	 กำาหนดแผนงาน	 เป้าหมาย	ติดตาม	ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ผู้ตรวจสอบและรับรองบัญชี	 ตลอดจนเป็นศูนย์ข้อมูลและประมวลผลการปฏิบัติงานของ 

ผู้ตรวจสอบและรับรองบัญชีเพื่อการตรวจสอบภาษีอากร

กองวิชาการแผนภาษี	
	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการกำาหนดนโยบายภาษีอากรด้านภาษีสรรพากร 

ให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงการคลัง	 จัดทำาอนุสัญญาเพื่อการเว้น 

การเก็บภาษีซ้อน	 กำาหนดกลยุทธ์จัดทำาแผนเพ่ือบริหารจัดเก็บภาษีอากร	 จัดทำาประมาณการ

จัดเก็บภาษี	ติดตามประเมินผลการจัดเก็บภาษีอากร	ศึกษา	วิเคราะห์	 และพัฒนาระบบ

การบริหารต่าง	 ๆ	 ที่ไม่อยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงานใด	 เสนอแนะแนวทางจัดทำา

แผนการบริหารทรัพยากรและประเมินผล	 กำาหนดงบประมาณรายจ่ายของกรมสรรพากร	

ประสานการเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานภายนอกอื่น	 ๆ	 เพื่อการบูรณาการข้อมูล 

ผู้ประกอบการเข้าด้วยกัน	รวมทั้งวางแผนกลยุทธ์	แผนปฏิบัติงาน	และประเมินผลเกี่ยวกับ

การสำารวจแหล่งภาษีอากร	

กองสำารวจและติดตามธุรกิจนอกระบบ	
	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการวางแผน	 กำาหนดระเบียบแนวปฏิบัติงานสำารวจ

ผู้เสียภาษีอากร	 กำาหนดกลยุทธ์	 มาตรการ	 และวิธีการรณรงค์เพื่อนำาผู้ประกอบการ 

นอกระบบเข้าสู่ระบบภาษีอย่างถูกต้อง	วิเคราะห์ข้อมูลแหล่งภาษีต่าง	ๆ	หนังสือร้องเรียน

เกี่ยวกับการหลีกเลี่ยงภาษีอากรและติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน

กองสืบสวนและคดี	
	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการกำากับ	 ติดตาม	 ควบคุมการปฏิบัติงานคดี	 

การสบืสวน	การตรวจคน้	พรอ้มทัง้กำาหนดหลกัเกณฑ	์แนวทางในการดำาเนินคด	ีการบงัคบั

ทางปกครอง	 ตลอดจนศึกษา	 วิเคราะห์กฎหมาย	 กฎ	 ระเบียบ	 คำาสั่ง	 คำาพิพากษาศาล	 

เพื่อปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานคดี	 การบังคับทางปกครอง	 รวมทั้งตรวจสอบ 

การหลกีเลีย่งการเสยีภาษอีากร	ตรวจคน้	ยดึเอกสารหลกัฐานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดำาเนินการ 

ดังกล่าวตลอดจนสืบสวน	 รวบรวมพยานหลักฐานในการดำาเนินคดี	 พิจารณาดำาเนินคดี	 

แก้ต่างคดีทั่วราชอาณาจักร	 ดำาเนินการเกี่ยวกับการระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ	

รวมถึงให้คำาปรึกษา	 แนะนำา	 สนับสนุนทางวิชาการ	 และวิธีการปฏิบัติงานแก่หน่วยงาน

สรรพากร
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Tax	Auditing	Standards	Division
	 is	 responsible	for	setting	qualifications	of	tax	auditors,	 recruiting	and	 

training	 tax	auditors	as	well	as	developing	and	 improving	 tax	auditor’s	 

regulations	and	standards	and	overseeing	qualified	tax	auditor’s	practice.	It	is	

also	 responsible	 for	providing	 information	 to	 tax	auditors	and	the	public,	 

formulating	 strategies	and	objectives,	as	well	as	evaluating	 tax	auditors’ 

conduct.	It	is	also	an	information	center	on	tax	auditors.

Tax	Policy	and	Planning	Division
	 is	 responsible	for	setting	tax	policy	following	the	Ministry	of	Finance’s 

and	Government’s	policy,	as	well	as	negotiating	double	taxation	agreements,	

formulating	tax	collection	strategies,	forecasting	and	monitoring	tax	collection,	

developing	administration	system	which	is	beyond	the	responsibility	of	other	units,	

proposing	resource	management	plan,	formulating	the	Revenue	Department’s	

expense	budget,	coordinating	with	other	agencies	 to	create	 taxpayers’ 

information	pool,	including	formulating	strategy	and	implementation	plan	for 

investigation	of	non-compliance	business	and	its	evaluation.	

Informal	Business	Survey	and	Tracking	Division
	 is	 responsible	 for	planning,	setting	up	strategies	and	regulations	 for 

investigation	of	non-compliance	business	as	well	as	inducing	them	into	the	tax	

system.	The	office	is	also	responsible	for	analysing	tax	sources	and	complaints 

on	tax	evasion.	

Investigation and Litigation Division
	 is	 responsible	 for	monitoring	and	controlling	of	 taxpayers’	 litigation, 

administrative	enforcement,	investigating,	processing	and	collecting	evidence	for	

tax	cases,	including	setting	their	procedures.	It	is	also	responsible	for	analysing	

laws,	regulations,	and	court	orders	in	order	to	improve	and	develop	litigation	

operations,	investigation	and	confiscation	of	fraud	tax	documents	procedures.	

Moreover,	 it	 is	 responsible	 for	 tax	 fraud	cases,	collecting	evidence	and 

confiscation	of	tax	fraud	cases,	 including	 investigating	and	 litigating	cases 

throughout	the	country,	proceeding	arbitration	process,	as	well	as	providing 

advice,	academic	and	practical	supports	to	revenue	offices.
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กองอุทธรณ์ภาษี	
	 มหีนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบกำาหนดหลกัเกณฑแ์ละแนวทางในการพจิารณาอทุธรณ์

ภาษอีากร	การพจิารณางดหรอืลดเบีย้ปรบัเงนิเพิม่	รวมทัง้กำากบั	ตดิตาม	ควบคมุ	วเิคราะห์

ผลการวินิจฉัยอุทธรณ์ของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์	 คำาพิพากษาศาลฎีกาและ

กฎหมายเกี่ยวกับภาษีอากร	 เพื่อวางแนวทางในการพิจารณาอุทธรณ์ให้เป็นมาตรฐาน

เดียวกัน

กลุ่มตรวจสอบภายใน	
	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการตรวจสอบการดำาเนินงานด้านการบริหาร 

การเงนิ	การบญัชภีายในกรมสรรพากร	และปฏบิตังิานรว่มกบัหรอืสนบัสนนุการปฏบิตังิาน

ของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง	

กลุ่มบริหารการคืนภาษีมูลค่าเพิ่มให้แก่นักท่องเที่ยว
	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการตรวจสอบความถูกต้องเกี่ยวกับการคืนภาษี 

มูลค่าเพิ่มให้แก่นักท่องเที่ยว	 วางแผน	 กำาหนดมาตรฐานการตรวจสอบการคืน 

ภาษีมูลค่าเพิ่มให้แก่นักท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบ	 ตลอดจนพัฒนา	 ปรับปรุงระบบ 

การคืนภาษีมูลค่าเพิ่มให้มีความโปร่งใสและเทียบเท่ามาตรฐานสากล	 กำากับ	 ติดตาม 

การดำาเนินการของผู้ประกอบการในระบบการคืนภาษีมูลค่าเพิ่ม	 บริหารจัดการฐานข้อมูล 

เกี่ยวกับการคืนภาษี	 รวมทั้งให้บริการรับชำาระภาษีอากรค้างของคนต่างด้าวซึ่งถูกระงับ 

การเดินทางออกนอกประเทศ

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร	
	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการพัฒนาการบริหารให้ เกิดผลสัมฤทธิ์ 	 

มีประสิทธิภาพ	 คุ้มค่า	 ตลอดจนเสนอแนะให้คำาปรึกษาแก่อธิบดีกรมสรรพากรเกี่ยวกับ

ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการภายในกรมสรรพากร	 พร้อมทั้งติดตาม	 ประเมินผล	

ประสาน	ดำาเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการร่วมกับหน่วยงานกลางต่าง	ๆ	และ

หน่วยงานในสังกัดกรมสรรพากร	

คณะผู้ตรวจราชการ
	 มหีนา้ทีใ่นการวเิคราะหแ์ละประเมนิผลรายงานการตรวจราชการ	และตรวจราชการ

หน่วยงานในสังกัดกรมสรรพากร	 โดยนำาระบบไอทีมาใช้ในการตรวจราชการ	 และเพื่อให ้

การปฏบิตังิานของทกุหนว่ยงานเปน็ไปตามระเบยีบขอ้บงัคบัในการปฏบิตั	ิเพือ่สะทอ้นปญัหา	

สภาพความเป็นจริงของการปฏิบัติงานและปรับแก้ไขให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
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Tax	Appeals	Division
	 is	 responsible	 for	 setting	tax	appeals	 regulations,	 fines	and	 interests	 

cancellation/reduction	regulations,	and	monitoring	and	controlling	operations	 

of	tax	appeals	and	analysing	Tax	Appeal	Committee’s	orders,	Supreme	Court’s	

orders	and	other	tax	laws	to	standardize	appeal	procedures.	

Internal Audit 
	 is	 responsible	 for	auditing	the	administration	of	all	offices	under	the	 

Revenue	Department	 in	areas	of	operation,	finance	and	accounting,	and 

supporting	the	operation	of	other	offices.

VAT	Refund	for	Tourists	
	 is	 responsible	for	the	operation	of	Value	Added	Tax	(VAT)	refund	for 

tourists,	planning,	 setting	 standards	of	VAT	 refund	audit,	developing	and 

improving	the	refund	system	to	an	international	standard.	The	office	is	also 

responsible	 for	monitoring	VAT	 registrants	which	are	 in	the	VAT	 refund	for 

tourist	program,	managing	refund	database	and	servicing	tax	debt	collection 

for	foreigners	who	are	suspended	to	travel	outbound.

Administrative Management Group 
	 is	 responsible	 for	 improving	organisational	management	 to	create 

effectiveness,	efficiency,	and	value	for	money,	as	well	as	providing	advice	to	the	

Director	-	General	on	 internal	development	strategy,	 including	monitoring, 

evaluating,	and	coordinating	with	other	units	within	and	outside	the	Revenue	

Department	to	improve	public	administrations.

Inspector	-	General	Office
	 is	 responsible	 for	 inspecting,	analysing	and	evaluating	performance 

of	 offices	 under	 the	 Revenue	Department’s	 jurisdiction	 through	 the 

implementation	of	 information	technology.	The	office	 is	also	responsible	for 

ensuring	that	all	offices	are	complied	with	the	regulations	and	able	to	work 

effectively.
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ศูนย์นวัตกรรมข้อมูลอัจฉริยะกรมสรรพากร		
	 มหีนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบในการดำาเนนิการวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ประโยชนใ์นการบรหิารจดัเกบ็ภาษแีละการพฒันา

นโยบายภาษีอากรอย่างเป็นระบบ	 รวมถึงจัดทำาแผนการดำาเนินงานครอบคลุมในด้านการบูรณาการข้อมูล	 การวิเคราะห์

ข้อมูล	 การพัฒนาองค์กรให้ขับเคลื่อนด้วยข้อมูล	 และการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ด้านข้อมูล	 ติดตามและรายงาน 

ความก้าวหน้าแก่คณะกรรมการกำากับการวิเคราะห์ข้อมูลของกรมสรรพากร

ศูนย์ปฏิบัติการตามพันธกรณีระหว่างประเทศ	
	 มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการจัดทำาความตกลงระหว่างประเทศทางด้านภาษีในรูปแบบทวิภาคีและพหุภาคี	

การปฏิบัติตามพันธกรณีระหว่างประเทศ	 ได้แก่	 การแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างประเทศ	 การพัฒนาระบบความปลอดภัย

ของข้อมูลและการจัดทำาคู่มือปฏิบัติงานเพื่อประโยชน์ในการจัดเก็บภาษี	 การขจัดข้อโต้แย้งทางภาษีระหว่างประเทศ 

ดว้ยการจดัทำาความตกลงรว่มกนั	ความรว่มมอืระหวา่งประเทศกบัองคก์ารหรอืหนว่ยงานระหวา่งประเทศ	รวมถงึการศกึษา

วิเคราะห์มาตรการภาษีที่เป็นมาตรฐานสากลของต่างประเทศ	

ศูนย์สารนิเทศสรรพากร	
	 มีหน้าที่บริหารจัดการข้อมูลสารนิเทศเกี่ยวกับกฎหมายภาษีสรรพากร	 ระเบียบ	 แนวปฏิบัติ	 ในรูปแบบทรัพยากร

สารนิเทศ	 ด้วยการวางแผนกำาหนดขั้นตอนการทำางาน	 ออกแบบ	 และพัฒนาระบบงานบริหารจัดการฐานข้อมูล 

องค์ความรู้	ปรับปรุงให้ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน	เพื่อการให้บริการตอบคำาถาม	และข้อขัดข้องต่าง	ๆ	แก่ผู้เสียภาษีอากร

และประชาชนทางโทรศัพท์	ทางอินเทอร์เน็ต	และสื่อสังคมออนไลน์ต่าง	ๆ	รวมทั้งรับเรื่องร้องเรียนต่าง	ๆ	เพื่อเป็นการ

คุ้มครองสิทธิขั้นพื้นฐานของผู้เสียภาษีอากรในการได้รับข้อมูล	ความช่วยเหลือ	และการรับฟัง	ตลอดจนเป็นการเสริมสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างกรมสรรพากรกับผู้เสียภาษีอากรและประชาชนโดยทั่วไป	 เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นในการบริหาร 

จัดเก็บภาษีอากรของกรมสรรพากร	ตลอดจนรวบรวม	ประมวล	และเผยแพร่ข้อมูลสรรพากรด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์
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Center	for	Data	Innovation	&	Intelligence
	 is	responsible	for	conducting	data	analysis	for	the	purpose	of	tax	administration	and	systematic 

tax	policy	development,	creating	a	comprehensive	action	plan	for	data	 integration,	data	analysis, 

data-dr iven	 organisat ion	 development,	 data	 personnel	 development,	 and	 monitor ing 

and	reporting	progress	to	the	Revenue	Department’s	Data	Analytics	Committee.

International	Tax	Affairs	Center
	 is	 responsible	for	making	bilateral	and	multilateral	 international	 tax	agreements,	complying	with	 

international	obligations	 including	global	exchange	of	 information,	data	security	system	development, 

and	preparing	an	operational	manual	for	tax	collection,	resolving	international	tax	disputes	through	mutual	

agreements,	 international	co-operation	with	international	organisations	or	agencies,	and	studying	and 

analysing	tax	measures	that	are	considered	international	standards	around	the	world.

RD Intelligence Center 
	 is	 responsible	 for	providing	 information	related	to	tax	 law,	 regulations	through	public	 relations 

resource	through	planning	design	and	develop	knowledge	transfer	keeping	the	Center	up	to	date.	RD 

Intelligence	Center	not	only	receive	complaints	but	also	answer	complicated	tax	questions	that	 is	 in 

dispute	to	taxpayers	via	phone,	email	and	other	electronic	means	to	provide	basic	taxpayer’s	right	to 

know.	Moreover,	the	Center	also	assists	and	communicates	with	taxpayers	via	electronic	means	or	media 

for	better	understanding	in	order	to	create	trust	in	the	administration	and	at	the	same	time	collects	and	

analyses	information	from	the	feedback.

RD
Intelligence
Center 1161
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สำานักงานสรรพากรภาค	
	 มหีนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบในการวางแผนประเมนิผล	เพือ่การบรหิารงานจดัเกบ็ภาษอีากรใหเ้ปน็ไปตามนโยบาย	

แผนงาน	 และเป้าหมายของกรมสรรพากร	 รวมถึงวางแผน	 ควบคุมการดำาเนินการเร่งรัดหนี้ภาษีอากรค้างของสำานักงาน

สรรพากรพื้นที่	 กำากับ	 ติดตาม	 ควบคุมการปฏิบัติงานของสำานักงานสรรพากรพื้นที่และสำานักงานสรรพากรพื้นที่สาขา 

ในเขตท้องที่	 เพื่อให้เป็นไปตามนโยบาย	แผนงาน	และเป้าหมายที่ได้กำาหนดไว้	ตลอดจนออกหนังสือรับรองการหักภาษี	

ณ	 ที่จ่าย	 หนังสือรับรองการมีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทยของผู้มีหน้าที่เสียภาษีอากรและผู้มีหน้าที่นำาส่งภาษีอากร 

เปน็ภาษาองักฤษ	ดำาเนนิการเกีย่วกบังานคด	ีพจิารณาอทุธรณภ์าษอีากร	ตอบขอ้หารอืทางภาษอีากร	การบริหารงานบคุคล	 

การพัฒนาบุคคล	การเงิน	การบัญชี	การงบประมาณ	การพัสดุ	อาคารสถานที่	ยานพาหนะของสำานักงานสรรพากรภาค	

สำานักงานสรรพากรพื้นที่	 สำานักงานสรรพากรพื้นที่สาขา	 รวมทั้งปฏิบัติงานด้านกรรมวิธีภาษี	 ด้านสารสนเทศ	 และเป็น 

ศูนย์ข้อมูลการจัดเก็บภาษีอากร	 ตลอดจนให้คำาปรึกษา	 แนะนำา	 สนับสนุนทางวิชาการแก่สำานักงานสรรพากรพื้นที่	 และ

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สาขา	

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ 
	 มหีนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบในการวางแผนปฏบิตักิารและประเมนิผลการบรหิารงานจดัเกบ็ภาษอีากรใหเ้ปน็ไปตาม

นโยบาย	 แผนงาน	 เป้าหมายของกรมสรรพากร	 และสำานักงานสรรพากรภาค	 รวมทั้งกำากับดูแลผู้ เสียภาษี 

เป็นรายผู้ประกอบการ	 ตรวจปฏิบัติการ	 ตรวจสอบภาษีอากรสำาหรับรายที่อยู่ในความรับผิดชอบ	 ดำาเนินการ 

เกี่ยวกับการเร่งรัดภาษีอากรค้าง	 ดำาเนินคดีแก่ผู้เสียภาษีอากร	 ตอบข้อหารือทางภาษีอากร	 พิจารณาคืนเงินภาษีอากร	

ปฏบิตังิานดา้นกรรมวธิภีาษ	ีประชาสมัพนัธ	์เผยแพรข่า่วสาร	ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัภาษอีากรตลอดจนกำากบั	ตดิตาม	

ควบคุมการปฏิบัติงานของสำานักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในสังกัด	

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สาขา	
	 มีหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการรับชำาระภาษีอากร	คืนเงินภาษีอากร	ด้านกรรมวิธีภาษีอ่ืน	ๆ 	ตามท่ีได้รับมอบหมาย	

ตรวจสอบธุรกิจหรือการประกอบการค้าขนาดเล็กของผู้มีหน้าที่เสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา	 สำารวจและติดตาม 

แหล่งภาษีอากรและผู้มีหน้าที่เสียภาษีอากร	 เพื่อให้มีการเสียภาษีอากรที่ถูกต้องตามกฎหมาย	รวมทั้งดำาเนินการเกี่ยวกับ

การเร่งรัดภาษีอากรค้าง	ด้านการเงินการบัญชีสรรพากร	ประชาสัมพันธ์	และให้คำาแนะนำาเกี่ยวกับการจัดเก็บภาษีอากร
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Regional	Revenue	Office	
	 is	responsible	for	planning	and	evaluating	tax	collection	according	to	the	Revenue	Department’s 

policy,	as	well	as	planning	and	controlling	tax	delinquent	collection	of	Area	Revenue	Offices,	supervising,	

monitoring	and	ensuring	that	Area	Revenue	Offices	and	Area	Revenue	Branch	Offices	under	its	responsibility	

are	managed	according	to	plans	and	meet	the	Revenue	Department’s	objectives.	The	office	is	also	 

responsible	for	issuing	tax	certificates,	litigations,	processing	tax	appeal	cases,	providing	tax	rulings,	human	

resource	management	and	development,	finance,	accounting,	budgeting,	inventories,	buildings,	vehicles	of	

the	Regional	Revenue	Office,	and	Area	Revenue	Office,	and	Area	Revenue	Branch	Office.	 It	 is	also	 

responsible	for	processing	tax	returns	functions,	IT	functions	and	running	tax	collection	data	center,	as	well	as	

providing	advice	and	academic	support	to	Area	Revenue	Office	and	Area	Revenue	Branch	Office.

Area	Revenue	Office
		 is	 responsible	for	planning	and	evaluating	tax	collection	as	well	as	supervising,	monitoring,	and	 

ensuring	that	Area	Revenue	Branch	Offices	under	its	responsibility	are	managed	according	to	plans	and	meet	

the	Regional	Revenue	Office’s	and	the	Revenue	Department’s	objectives.	The	office	is	also	responsible	for	

supervising,	monitoring,	performing	audit	on	taxpayers	under	 its	 responsibility	as	well	as	collecting	tax	 

delinquent,	proceeding	legal	actions,	processing	tax	refund,	providing	tax	rulings,	processing	tax	returns,	

providing	tax	information,	and	supervising	and	monitoring	the	operation	of	Area	Revenue	Branch	Office.

Area	Revenue	Branch	Office	
	 is	responsible	for	collecting	tax	payments,	refunding	tax,	performing	any	other	assigned	duties.	It	is	 

also	responsible	for	inspecting	small	individual	taxpayers,	canvassing	potential	tax	sources	and	taxpayers,	

processing	tax	delinquent,	financial	and	revenue	accounting	operations,	and	providing	information	and	

advice	to	taxpayers.
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รายงานผล
การปฏิบัติราชการ
ของกรมสรรพากร
Revenue 
Department’s 
Performance 
Report

ภารกิจหลักตามที่กฎหมายกำาหนด
	 กรมสรรพากรมีภารกิจเกี่ยวกับการจัดเก็บภาษี						

การเสนอแนะ	และการใช้นโยบายทางภาษีอากร	เพื่อให้ได้

ภาษีตามเป้าหมายอย่างทั่วถึง	 และเป็นธรรม	 เป็นกลไก								

ในการพัฒนาเศรษฐกิจ	และสังคม	และเกิดความสมัครใจ

ในการเสียภาษี	โดยให้มีอำานาจหน้าที่ดังต่อไปนี้

	 1.	 จัดเก็บภาษีอากรตามประมวลรัษฎากรและ

กฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง

	 2.	 เสนอแนะนโยบายการจัดเก็บภาษีอากรต่อ

กระทรวงการคลัง

	 3 .	 ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกำาหนด 

ให้เป็นอำานาจหน้าที่ของกรม	 หรือตามที่กระทรวงหรือ 

คณะรัฐมนตรีมอบหมาย

Main	Responsibilities
	 The	Revenue	Department	 is	 responsible	for	

collecting	taxes,	proposing	and	implementing	tax	

policies	in	order	to	achieve	tax	collection	targets	

through	fair	taxation	and	to	be	instrumental	in	driving	

Thailand’s	economic	and	social	development	and	

promoting	voluntary	 tax	compliance	with	 the 

following	duties:

	 1.	 Collect	taxes	according	to	the	Revenue	

Code	and	related	laws;

	 2.	 Propose	tax	policies	 to	the	Ministry	of 

Finance;	and

	 3.	 Perform	any	other	duty	according	to	the	

law	or	as	assigned	by	the	Revenue	Department, 

the	Ministry	of	Finance,	or	the	Cabinet.
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พันธกิจ
จัดเก็บภาษีตรงเป้า	:	จัดเก็บภาษีอากรให้ได้ตามประมาณการ
Meet the Target	:	collect	taxes	as	forecasted

นโยบายตรงกลุ่ม	:	ยกระดับการให้บริการและสร้างความสมัครใจในการเสียภาษี
Meet the Right Group	:	propose	tax	policies	to	the	Ministry	of	Finance

บริการตรงใจ	:	เสนอแนะนโยบายทางภาษีอากรต่อกระทรวงการคลัง
Meet Satisfaction : improve	taxpayer	services	and	voluntary	tax	compliance

วิสัยทัศน์
“องค์กรชั้นนำาที่จัดเก็บภาษีอย่างโปร่งใสเป็นธรรม	ด้วยนวัตกรรมและบุคลากร	
	คุณภาพ	เพื่อสร้างเสถียรภาพทางการคลัง”
“Leading	tax	agency	driven	by	integrity,	innovation,	and	competent
personnel	for	fiscal	stability”

Vi
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Integrity
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พ นาระ การ ร าร ะการ รการ
พ สรมสรางการ ง น าง ร กจ

ะสง ม
Improve administration and service
for economic competitiveness 
and better society 
ปา มาย   พ การ สรมสราง กย าพการ ง น งประ  
  ะการ น น นการป าง า  ะ น น 
  นการจ ก า  ร ม งการ สรมสราง ส ยร าพ
  ามมน งป ย งระ  T
O   T       
           
  and strengthen ICT security.

สรมสราง รรมา า ะส าพ ม
การ ำางาน น ง กร 
Foster good governance and a positive
work environment
ปา มาย   พ การ สรมสรางส าพ ม
  นการ ำางาน  พ นา ากร
  ม ามร ามสามาร  ม าม ย า
  นงาน ะ ำางาน ยางม ามส  สง ก
  านยม ะ น รรม ง กร ม ง 
  ะการม รรมา า น ง กร
O   T       
       
  happy personnel which will lead to 
  strong organisational values  and culture 
  as well as good governance.

รก า ส ยร าพ างราย า ยางยงยน 
Maintain sustainable tax revenue
ปา มาย   พ การ สรมสราง ามมน ง าง านราย า  านการ ร าร
  จ ก า  การกำา น น ย าย า  ร ม งการ ร จส า   
  ยางมประส าพ
O   T           
        

0

02 0
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	 สำานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ	(สำานักงาน	ก.พ.ร.)	ไดก้ำาหนดกรอบแนวทางการประเมนิสว่นราชการ

ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ	 ประจำาปีงบประมาณ	 พ.ศ.	2565	 ประกอบด้วยการประเมิน

ประสิทธิผลการดำาเนินงาน	 (Performance	Base)	 ซึ่งเป็นภารกิจหลักของหน่วยงาน	 ที่อยู่ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ	 

แผนแม่บท	แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	ฉบับที่	12	แผนการปฏิรูปประเทศ	นโยบายรัฐบาล	และการประเมิน

ศกัยภาพในการดำาเนนิงาน	(Potential	Base)	เพือ่พฒันาองคก์ารสูด่จิทิลั	โดยกรมสรรพากรไดก้ำาหนดตวัชีว้ดัตามมาตรการ

ปรั บปรุ งประ สิทธิ ภ าพ ในกา รปฏิ บั ติ ร า ชก า ร	 

ป ร ะ จำ า ปี ง บ ป ร ะ ม าณ								 พ.ศ.	2565	ซึง่มรีายละเอยีด 

ผลการดำ า เนินงานตาม ม า ต ร ก า ร ป รั บ ป รุ ง

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร ปฏิบัติราชการ	 ตั้งแต่วันที่	 

1	 ตุลาคม	2564	 ถึงวันที่	 30	กันยายน	2565	ดังนี้

	 The	 Of f ice	 o f	 t h e 	 Pub l i c 	 S ec t o r	 

D e v e l o p m e n t																	 Commiss ion	 (OPDC)	

h a s 	 e s t a b l i s h e d																				 a 	 f r a m ew o r k 	 f o r	

evaluating		government	 agencies	according	to	

t h e 	 m e a s u r e 	 t o																		 i m p r o v e 	 p u b l i c	

s e r v i c e 	 e f f i c i e nc y	 for	 f iscal	 year	 2022 

consisting	 of	 performance b a s e , 	 w h i c h	 

includes	 the	agency’s	 main	 responsibi l i t ies	 

under	the	national	strategy,	national	master	plan,	 12th	national	economic	

and	social	development	plan,	national	 reform	 plan,	and	government	

policies,	 and	potential	 base	 to	 promote													 d ig i ta l	 government .	 

The	Revenue	Department	determined	the	key	 performance	 indicators	

according	to	the	measure	to	improve	 public	 service	efficiency 

for	fiscal	year	2022.	The	 details	 of	 the	 operating 

results	according	to	the	 measure	 to	 improve	public	

service	efficiency	from		 1st	October	2021	to	30th	September	

2022	are	as	follows:
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 ตัวชี้วัด น้ำาหนัก  เป้าหมายมาตรฐาน ผลการดำาเนินการ 

  (ร้อยละ)

 Key Performance Weight Standard Operating 

  (percent) Target Results

 การประเมินประสิทธิผลการดำาเนินงาน ร้อยละ 70

 Performance Base (70 percent)

	 1.	 จำานวนรายได้ภาษีสรรพากร	 20	 1,898,600		 2,166,313

			 ที่จัดเก็บได้		 	 	 (ล้านบาท)	 (ล้านบาท)

 1.	 Tax	collection		 20	 1,898,600		 2,166,313

				 		 	 	 (million	baht)	 (million	baht)

 2.	 จำานวนผู้เสียภาษีรายใหม่เข้าสู่ระบบ	 25	 123,548	 141,455

   ภาษีเพิ่มขึ้น	 	 	 (ราย)	 (ราย)

	 2.		Number	of	new	taxpayers	 25	 123,548	 141,455	

	 	 in	the	system	 	 	 (taxpayers)	 (taxpayers)

	 3.	 ความสำาเร็จของโครงการปรับปรุง										25

	 	 และเพิ่มประสิทธิภาพระบบ

	 	 ยื่นแบบแสดงรายการและระดับ

	 	 ชำาระภาษี	(New	e-Filing)

  

  

	 3.	 Success	of	the	new	e-Filing	 25

	 	 system
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ระบบ	New	e-Filing	ให้บริการได้	

2	Function	โดยสามารถรับชำาระ

ภาษีด้วยบัตรภาษีอิเล็กทรอนิกส์	

และสามารถรองรับการยื่นแบบ

เพิ่มเติม	แบบเกินกำาหนดเวลา	

ที่ต้องมีการคิดคำานวณเบี้ยปรับ	

เงินเพิ่ม	หรือค่าปรับอาญา	

The	new	e-Filing	system	can	

provide	two	functional	features	

that	accept	payment	by	

electronic	tax	card	and	

additional	filing	of	delayed	

tax	returns	which	require	

calculation	of	fines,	surcharges,	

and	criminal	fines.

ระบบ	New	e-Filing	ให้บริการได้	

2	Function	โดยสามารถรับชำาระภาษี

ด้วยบัตรภาษีอิเล็กทรอนิกส์	

และสามารถรองรับการยื่นแบบ

เพิ่มเติม	แบบเกินกำาหนดเวลาที่ต้องมี

การคิดคำานวณเบี้ยปรับ	เงินเพิ่ม	

หรือค่าปรับอาญา	และสามารถพัฒนา

ระบบการให้บริการยื่นแบบแสดง

รายการภาษีด้วย	API	เพื่อเชื่อมต่อกับ	

Application	ของผู้ประกอบการ

1	Function

The	new	e-Filing	system	can	

provide	two	functional	features	

that	accept	payment	by	

electronic	tax	card	and	additional	

filing	of	delayed	tax	returns	

which	require	calculation	of	fines,	

surcharges,	and	criminal	fines.	

Additionally,	it	was	able	to	develop	

a	tax	filing	API	that	connects	to	

a	taxpayer’s	application.



054 รายงานประจำาปี 2565 กรมสรรพากร • ANNUAL REPORT 2022 THE REVENUE DEPARTMENT

 

 ตัวชี้วัด น้ำาหนัก  เป้าหมายมาตรฐาน ผลการดำาเนินการ 

  (ร้อยละ)

 Key Performance Weight Standard Operating 

  (percent) Target Results

 การประเมินศักยภาพในการดำาเนินงาน ร้อยละ 30

 Potential Base 30 percent

	 4.	 การพัฒนาศักยภาพองค์การสู่การเป็นระบบราชการ	4.0

	 4.	 Advancing	the	Organisation	to	Government	4.0

	 	 4.1	 ระดับความสำาเร็จของการให้		 15

						 บริการรับชำาระภาษีผ่านระบบ	

      VAT	for	Electronic	Service	(VES)

	 	 4.1	 Success	level	of	tax	payment		 15

	 	 		 through	the	VAT	for	Electronic	

	 	 		 Service	(VES)	system

	 	 4.2	 การประเมินสถานะของหน่วยงาน	 15

								 ในการเป็นระบบราชการ	4.0			

								 (PMQA	4.0)

	 	 4.2	 Assessment	of	the	Government		 15

	 	 		 4.0	status	of	the	organisation	

	 	 		 (PMQA	4.0)

เปิดให้บริการรับชำาระภาษี	

ผ่านระบบ	VES	กรมสรรพากร

Launch	the	tax	payment	

service	through	the	VES	system

463.90

(คะแนน)

463.90

(points)

เปิดให้บริการรับชำาระภาษี	ผ่านระบบ	

VES	กรมสรรพากร	และมีผู้ใช้งาน

ผ่านระบบ	VES	ร้อยละ	92.96	

ของผู้ประกอบการจดทะเบียนทั้งหมด

Launched	the	tax	payment	

service	through	the	VES	system	

and	92.96	percent	of	VAT	

registrants	used	the	system.

487.05

(คะแนน)

487.05

(points)
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	 จากผลการดำาเนินงานตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ	ประจำาปีงบประมาณ	พ.ศ.	2565	

กรมสรรพากรสามารถดำาเนินการได้ตามเป้าหมาย	 ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา	2019	

(COVID-19)	ที่ค่อย	ๆ	ปรับตัวดีขึ้น	และการฟื้นตัวทางเศรษฐกิจภายในประเทศเริ่มกลับมาเป็นบวก	โดยกรมสรรพากร

มุ่งเน้นที่จะยกระดับการให้บริการดิจิทัล	 การสร้างนวัตกรรมในการให้บริการ	 เพื่ออำานวยความสะดวกให้แก่ผู้เสียภาษี	 

รวมทั้งการออกกฎหมาย	e-Service	 ในการจัดเก็บภาษีมูลค่าเพิ่มจากแพลตฟอร์มต่างประเทศที่มีรายรับจากการ 

ให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์	เพื่อสร้างความเป็นธรรมในการเสียภาษีและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ	

	 From	the	operating	results	of	the	measures	to	improve	public	service	efficiency	for	the	fiscal	year	2022,	

the	Revenue	Department	was	able	to	achieve	its	targets	as	a	result	of	improving	COVID-19	situation	 

and	positive	economic	recovery.	The	Revenue	Department	has	focused	on	improving	its	digital	services,	

developing	service	innovation	to	facilitate	taxpayers,	and	introducing	a	new	tax	law	to	collect	value	added	

tax	on	cross-border	electronic	services	from	foreign	electronic	platforms	to	create	a	level	playing	field	in	

taxation	and	strengthen	the	country's	competitiveness.

กรมสรรพ�กรมุ่งเน้นที่จะยกระดับก�รให้บริก�รดิจิทัล 

ก�รสร้�งนวัตกรรมในก�รให้บริก�ร เพื่ออำ�นวยคว�ม

สะดวกให้ แก่ผู้ เสียภ�ษี  รวมทั้ งก�รออกกฎหม�ย 

e-Service ในก�รจัดเก็บภ�ษีมูลค่�เพิ่มจ�กแพลตฟอร์ม

ต่�งประเทศที่มีร�ยรับจ�กก�รให้บริก�รท�งอิเล็กทรอนิกส์ 

เพ่ือสร้�งคว�มเป็นธรรมในก�รเสียภ�ษีและเพ่ิมขีดคว�ม

ส�ม�รถในก�รแข่งขันของประเทศ

The Revenue Department has focused on 

improving its digital services, developing service 

innovation to facilitate taxpayers, and introducing 

a new tax law to collect value added tax on 

cross-border electronic services from foreign  

electronic platforms to create a level playing  

field in taxation and strengthen the country's  

competitiveness.
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More thana Centuryof ServiceEnhancement
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กว่าหนึ่ง
ศตวรรษ 
ของการยกระดับ
การให้บริการ

กรมสรรพากรได้ถือเอาวันที่	2	กันยายน	พ.ศ.	2458	เป็นวันก่อตั้ง

กรมสรรพากร	เน่ืองจากพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว

ได้มีพระบรมราชโองการประกาศยกกรมสรรพากรนอกมาข้ึนกระทรวง

พระคลังมหาสมบัติ	 แล	 รวมกับกรมสรรพากรใน	 เปลี่ยนนามเปน 

กรมสรรพากรในวันดังกล่าว

	 “มีพระบรมราชโองการดำารัสเหนือเกล้าฯ	 สั่งว่า	 การสรรพากร 

ซึ่งมีน่าที่ตรวจตราตักเตือนเจ้าพนักงานผู้ปกครองท้องที่ ในการ 

ตรวจเก็บภาษีอากร	 กระทำาการบาญชี	 แล	 รวบรวมเงินผลประโยชน ์

แผน่ดนินัน้	ทรงพระราชดำาริห์เห็นว่า 	น่าท่ีการเช่นน้ีจะรวมอยู่ในกระทรวง

อันเสนาบดีมีน่าท่ีปกครองยังไม่สู้เหมาะแก่ทางการ 	จงึไดท้รงพระกรณุา

โปรดเกลา้ฯ	ใหย้กกรมสรรพากรใน	ซ่ึงแต่เดิมข้ึนอยู่ในกระทรวงนครบาล 	

มาข้ึนกระทรวงพระคลังมหาสมบัติอันเสนาบดีมีน่าท่ีดำ าริห์แลบัญชาการ

ทางการเงินอยู่แล้ว	เพ่ือจะได้จัดการตรวจตรา	แลจดัการใหเ้ปนประโยชน์

ย่ิงข้ึน	การก็ได้ดำาเนินมาโดยเรียบร้อย	 สมควรจะรวมกรมสรรพากรนอก

มาไว้ในกระทรวงเดียวกัน	

	 จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ 	 ให้ยกกรมสรรพากรนอก	 แล	

ข้าราชการในกรมสรรพากรนอกมาขึ้นอยู ่ ในบังคับบัญชากระทรวง 

พระคลังมหาสมบัติตั ้งแต่วันที ่ประกาศนี้เปนต้นไป

The	 Revenue	 Depar tment	 has	 

regarded	2nd	September	1915	as	i t s 	

foundation	day	since	His	Majesty	King	

Vajiravudh	 (Rama	VI)	gave	a	Royal	 

Command	 tha t 	 announced	 the	 

incorporation	of	 the	External	Revenue	

Department	into	the	Ministry	of	Finance,	

the	merger	of	 the	External	 Revenue	 

Department	and	the	 Internal	Revenue	

Department,	and	the	designation	of	the	

new	 depar tment	 as	 the	 Revenue	 

Depar tment	on	that	day.

	 “His	Majesty	King	Vaj i ravudh	had	

gracious ly	given	a	Royal	Command	that	

the	revenue	service	which	was	responsible	

for	supervis ing	local	administ rat ive	off icers	

col lect ing	taxes,	per forming	bookkeeping,	

and	garner ing	government	funds	should	

not	be	under	the	Minist ry	which	was	in	

charge	of	provincial	administration.	His	

Majesty,	 therefore,	moved	the	 Internal	

Revenue	Department	from	the	Ministry	of	

Metropolis	to	the	Ministry	of	Finance	which	

was	in	charge	of	government	finance	in	

order	 to	 improve	 its	 per formance.	 

The	 Internal	Revenue	Department	has	

satisfactorily	performed	its	duties,	and	it	

has	become	 reasonable	 to	bring	 the	 

External	Revenue	Department	under	the	

same	ministry.

	 His	Majesty	has	graciously	ordered	

the	 transfer	of	 the	External	Revenue	 

Department	and	its	officers	to	the	Ministry	

of	 Finance	 since	 the	 date	 of	 the	 

announcement.
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	 อนึ่งกรมสรรพากรใน	 แล	 กรมสรรพากรนอกแต่เดิมมาได้ 

ขึ้นอยู่ต่างกระทรวงจึงได้แยกอยู่เปนสองกรม	 บัดนี้ได้ยกมารวมอยู่ใน

กระทรวงเดียวแล้ว	สมควรจะรวมเข้าเปนกรมเดียวได้	จึงทรงพระกรณุา

โปรดเกล้าฯ	 ให้รวมกรมสรรพากรนอก	 แล	 กรมสรรพากรในเข้าเปน 

กรมเดียวกัน	 ให้เรียกว่า	 กรมสรรพากร	 ตั้งแต่วันที่ได้ประกาศนี้	 

เปนต้นไป

	 ประกาศมา	 ณ	 วันที่	 2	 กันยายน	 พระพุทธศักราช	 2458	 

เปนวันที่	1757	ในรัชกาลปัตยุบันนี้”

	 อย่างไรก็ดี	 กรมสรรพากรมีประวัติความเป็นมาก่อนหน้านั้น 

นานแล้ว	 โดยมีชื่อปรากฏในทำาเนียบศักดินาพลเรือนตั้งแต่สมัย

อยุธยา	 ในสมัยรัตนโกสินทร์พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว

ได้ทรงจัดตั้งหอรัษฎากรพิพัฒน์และทรงตราพระราชบัญญัติสำาหรับ 

หอรัษฎากรพิพัฒน์ขึ้นเมื่อปี	 พ.ศ.	2416	 อีก	2	 ปีต่อมาได้ทรงจัดตั้ง	 

กรมพระคลงัมหาสมบตัแิละทรงตราพระราชบญัญตัสิำาหรับกรมพระคลงั

มหาสมบัติแลว่าด้วยกรมต่าง	 ๆ	 ซึ่งจะเบิกเงินส่งเงินขึ้น	 ทั้งนี้	 

การจดัตัง้หอรษัฎากรพพิฒันแ์ละกรมพระคลงัมหาสมบตั	ิรวมทัง้การตรา

พระราชบัญญัติ	2	ฉบับดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อวางระบบการรับและ

การจา่ยเงนิแผน่ดนิ	อนัจะทำาใหเ้จา้ภาษีและนายอากรนำาสง่เงนิภาษอีากร

ครบถ้วน

	 S ince	 the	 In te rna l	 Revenue	 

Department	and	the	External	Revenue	

Department	had	been	under	different	

ministries,	they	needed	to	be	two	separate	

departments.	Once	they	are	under	the	

same	ministry,	they	should	therefore	be	

merged	into	one	department.	Thus,	His	

Majesty	 has	 graciously	 ordered	 the												

merger	between	the	External	Revenue	

Department	and	the	 Internal	Revenue	

Department	and	given	the	name	of	the	

new	 depar tment	 as	 the	 Revenue	 

Department	 since	 the	 date	 of	 the	 

announcement.

	 Announced	on	2nd	September	B.E.	

2458	(1915),	being	the	1757th	day	of	the	

present	Reign.”

	 None the l e s s , 	 t he 	 Revenue	 

Department	had	had	a	very	long	history	

before	that.	Its	name	had	appeared	in	the	

Civil	Sakdina	(Hierarchy)	Directory	since	

the	Ayutthaya	period.	In	the	Rattanakosin	

period,	His	Majesty	King	Chulalongkorn	

(Rama	V)	established	the	Revenue	House	

and	enacted	the	Revenue	House	Act	in	

B.E.	2416	(1873).	In	the	following	two	years,	

His	Majesty	King	Chulalongkorn	established	

the	Ministry	of	Finance	and	enacted	the	

Ministry	of	Finance	Act.	The	establishment	

of	the	Revenue	House	and	the	Ministry	of	

Finance	in	conjunction	with	the	enactment	

of	the	two	acts	were	aimed	at	establishing	

a	system	for	the	receipt	and	disbursement	

of	government	funds	which	would	ensure	

that	tax	concessionaires	remit	the	entire	

amount	of	tax	they	collected.
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	 ครั้นวันที่	7	ตุลาคม	พ.ศ.	2433	พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า

เจ้าอยู่หัวได้ทรงตราพระราชบัญญัติพระธรรมนูญน่าที่ราชการกระทรวง

พระคลังมหาสมบัติเพื่อปรับปรุงการจัดการพระคลังมหาสมบัติ	 

โดยเปลี่ยนกรมพระคลังมหาสมบัติเป็นกระทรวงพระคลังมหาสมบัติ	 

มีน่าที่สำาหรับรับ	สำาหรับจ่าย	รักษาเงินแผ่นดินทั้งสรรพราชสมบัติพัสดุ

ทั้งปวง	 กับถือบาญชีพระราชทรัพย์สำาหรับแผ่นดินทั้งสิ้น	 แลเก็บ 

ภาษีอากร	 เงินขึ้นแผ่นดินตลอดพระราชอาณาจักรนั้น	 (ชื่อภาษา 

อังกฤษของกรมพระคลังมหาสมบัติ	 คือ	Ministry	 of	 Finance		 

ตั้งแต่จัดตั้งขึ้นเมื่อปี	พ.ศ.	2418	แล้ว)

	 กระทรวงพระคลังมหาสมบัติมีกรมใหญ่	 13	 กรม	 โดย	 2															

ใน	13	 กรมนั้น	 ได้แก่	 กรมสรรพากร	 มีน่าที่สำาหรับเก็บเงินอากร	 

บรรดาซึ่งเก็บจากการให้ใบอนญุาต	มีอากรสุรา	อากรฝิ่น	อากรบ่อนเบี้ย	 

เปนต้น	 และกรมสรรพภาษี	 มีน่าที่สำาหรับเก็บเงินภาษีชั้นใน 

บรรดาซึ่งเก็บจากการชักภาษี	 มีภาษีเสา	 ภาษีน้ำาตาล	 ภาษีเกลือ	 

แลภาษีไม้ขอนสัก	 เปนต้น	 ทั้งนี้	 กรมสรรพากรและกรมสรรพภาษี 

อยู่ในส่วนกรมเจ้าจำานวนเก็บเงินภาษีอากรของกระทรวงพระคลัง 

มหาสมบัติ	 ต่อมาได้มีการรวมกรมสรรพากรกับกรมสรรพภาษีเป็น 

กรมสรรพภาษีอากร

	 การจดัเกบ็ภาษอีากรในชว่งแรกของการจดัตัง้หอรษัฎากรพพิฒัน์

และกรมพระคลังมหาสมบัติยังคงใช้การประมูลให้มีเจ้าภาษีหรือ 

นายอากรรับผูกขาดไปจัดเก็บ	เม่ือพระเจ้าบรมวงศ์เธอ	กรมขุนศิริธัชสังกาศ	

ทรงเป็นเสนาบดีกระทรวงพระคลังมหาสมบัติและสมเด็จพระเจ้าบรมวงศ์เธอ 

กรมพระยาดำารงราชานุภาพทรงเป็นเสนาบดีกระทรวงมหาดไทย 

ได้ทรงทดลองให้ข้าหลวงเทศาภิบาลมณฑลปราจิณบุรีจัดเก็บอากร 

ค่าน้ำ าในมณฑลปราจิณบุรี 	 ผลปรากฏว่าข้าหลวงเทศาภิบาล 

มณฑลปราจิณบุรีสามารถจัดเก็บอากรค่าน้ำาได้มากกว่านายอากร 

จัดเก็บหลายเท่า

	 On	7th	October	1890,	His	Majesty 
King	 Chula longkorn	 enacted	 the	 
Administration	of	the	Ministry	of	Finance	
Act	to	improve	the	management	of	His	
Majesty’s	 treasury.	Under	 the	act,	 the	 
Ministry	of	Finance	was	responsible	 for	
receiving,	disbursing	and	controlling	 
government	 funds	and	state	property,	
holding	 government	 accounts,	 and	 
collecting	 taxes	and	other	 forms	of	 
government	revenue	nationwide.
	 The	Ministry	of	Finance	had	thirteen	
major	 depar tments.	 Two	 of	 those	 
depar tment s 	 we re	 the	 Revenue	 
Department	which	was	 responsible	 for	
collecting	taxes	 from	duties	on	permit	
applications	such	as	Liquor	Duty,	Opium	
Duty	 and	Gambling	Duty,	 and	 the	 
General	 Tax	Department	which	was	 
responsible	for	collecting	internal	 taxes	
such	as	Pillar	Tax,	Sugar	Tax,	Salt	 Tax	
and	Teak	Tax.	The	Revenue	Department	
and	the	General	Tax	Department	were	in	
the	Tax	Collection	Section	of	the	Ministry	
of	Finance.	Later,	the	Revenue	Department	
and	the	General	Tax	Department	were	
united	into	the	General	Tax	and	Revenue	
Department.
	 Tax	collection	in	the	early	days	of	
the	Revenue	House	and	the	Ministry	of	
Finance	continued	to	operate	through	the	
use	of	tax	concessionaire	system.	When	His	
Royal	Highness	Prince	Siridhaj	Sangkas	was	
Minister	of	Finance	and	His	Royal	Highness	
Pr ince	 Damrong	 Rajanubhab	 was	 
Minister	of	Interior,	a	novel	tax	collection	
system	was	trialed,	wherein	 the	Royal	 
Commissioner	of	 Prachinburi	County 
would	collect	fishing	duty	in	Prachinburi	
County.	The	result	of	the	trial	 revealed 
that	 the	 Roya l	 Commis s ione r	 o f 
Prachinburi	County	was	able	to	collect	
many	times	more	fishing	duty	than	that 
of	tax	concessionaires.
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	 เมื่อพระเจ้าบรมวงศ์เธอ	 กรมหมื่นมหิศรราชหฤทัยทรงดำารง

ตำ าแหน่ ง เสนาบดีกระทรวงพระคลั งมหาสมบัติ แทนพระเจ้ า 

บรมวงศ์เธอ	 กรมขุนศิริธัชสังกาศ	 จึงได้ทรงเริ่มให้มณฑลเทศาภิบาล 

จัดเก็บภาษีอากร	 ต่อมาได้มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการจัดเก็บภาษีอากร 

จากการประมลูใหม้เีจา้ภาษหีรอืนายอากรรบัผกูขาดไปจดัเกบ็เปน็รฐับาล

จัดเก็บเอง	 โดยมีกรมสรรพากรในอยู่ในกระทรวงนครบาลและ 

กรมสรรพากรนอกอยู่ในกระทรวงมหาดไทย	 รับผิดชอบกำากับดูแล 

เจ้าพนักงานผู้ปกครองท้องที่ในการจัดเก็บภาษีอากร	 รวมทั้งมีข้าหลวง

เทศาภิบาล	 ผู้ว่าราชการเมือง	 (จังหวัด)	 และนายอำาเภอรับผิดชอบ 

การจัดเก็บภาษีอากรในมณฑล	เมือง	และอำาเภอนั้น	ๆ	และมีข้าหลวง

สรรพากร	ผู้ช่วยราชการเมือง	และสมุห์บัญชีอำาเภอเป็นผู้ช่วยตามลำาดับ

	 การแยกกรมสรรพากรไปอยู่ในกระทรวงนครบาลและกระทรวง

มหาดไทยนี้เป็นไปตามคำาแนะนำาของนายชาร์ลส์	 เจมส์	 ริเวตต์	

คาร์แนค	 ที่ปรึกษาราชการกระทรวงพระคลังมหาสมบัติซึ่งกราบ 

บังคมทูลพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวแนะนำาให้แยกเจ้าพนักงาน

สรรพากรออกจากเจ้าพนักงานคลังเพื่อป้องกันมิให้ร่วมกันทุจริต

	 หลังจากพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวเสด็จขึ้น 

ทรงราชย์	 พระเจ้าบรมวงศ์เธอ	 กรมพระจันทบุรีนฤนาถ	 เสนาบดี

กระทรวงพระคลังมหาสมบัติได้กราบบังคมทูลผลดีและผลเสียของ 

การแยกกรมสรรพากรไปอยู่ในกระทรวงนครบาลและกระทรวง

มหาดไทย	 จากนั้นพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวได้มี 

พระบรมราชโองการประกาศยกกรมสรรพากรในขึน้อยูก่ระทรวงพระคลงั

มหาสมบัติตั้งแต่วันที่	1	เมษายน	พ.ศ.	2458	เป็นต้นไป

	 When	His	Royal	Highness	Prince	
Mahisara	Rajaharudaya	 replaced	His	 
Royal	Highness	Prince	Siridhaj	Sangkas	as	
Minister	of	Finance,	he	started	to	allow	the	
Royal	Commissioner	of	each	county	to	
collect	taxes.	Thereafter,	the	tax	collection	
system	was	 changed	 from	 the	 tax	 
concessionaire	system	to	the	government	
collection	system.	Under	the	new	system,	
there	 were	 the	 Internal	 Revenue	 
Depar tment	 under	 the	Ministry	 of	 
Metropolis	and	 the	External	Revenue	 
Department	under	the	Ministry	of	Interior.	
Both	departments	were	responsible	for	
supervising	 local	administrative	officers	
collecting	taxes.	Additionally,	there	were	
the	Royal	Commissioner,	 the	Provincial	
Governor,	and	the	District	Chief	Officer	
responsible	for	collecting	taxes	in	each	
county,	each	province,	and	each	district	
respectively.	They	were	assisted	by	the	
Revenue	Commissioner,	 the	Assistant	 
Provincial	Governor,	and	the	District	Chief	
Accountant	correspondingly.
	 The	 separation	of	 the	 revenue	 
service	into	the	Ministry	of	Metropolis	and	
the	Ministry	of	Interior	was	recommended	
by	Charles	James	Rivett-Carnac,	Financial	
Advisor	 to	the	Ministry	of	Finance.	He	 
advised	His	Majesty	King	Chulalongkorn	to	
separate	tax	collectors	from	government	
treasurers	to	prevent	them	from	being	
complicit	in	corruption.	
	 After	His	Majesty	King	Vajiravudh	
had	acceded	to	the	throne,	His	Royal	
Highness	Prince	of	Chanthaburi	 I,	 then	
Minister	 of	 Finance	 presented	 the	 
advantages	and	disadvantages	of	the	
separation	of	the	revenue	service	into	the	
Ministry	of	Metropolis	and	the	Ministry	of	
Interior	to	His	Majesty.	Later,	His	Majesty	
King	Vajiravudh	graciously	gave	a	Royal	
Command	 tha t 	 announced	 the	 
incorporation	of	 the	 Internal	Revenue	 
Department	into	the	Ministry	of	Finance.
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	 “มีพระบรมราชโองการดำารัสเหนือเกล้าฯ	 สั่งว่า	 การสรรพากร 

ซึง่มนีา่ทีต่รวจตราตกัเตอืนเจา้พนกังานผูป้กครองทอ้งทีใ่นการตรวจเกบ็

ภาษีอากร	 กระทำาการบาญชี	 แล	 รวบรวมเงินผลประโยชน์แผ่นดินนั้น	

ทรงพระราชดำาริห์เห็นว่า	 น่าที่การเช่นนี้	 จะรวมอยู่ในกระทรวง 

อนัเสนาบดมีนีา่ทีป่กครองยงัไมสู่เ้หมาะแกท่างการ	สมควรจะรวมอยูใ่น

กระทรวงพระคลังมหาสมบัติ	 อันเสนาบดีมีน่าที่ดำาริห์	 แล	 บัญชาการ

ทางการเงินอยู่แล้ว	 เพื่อจะได้จัดการตรวจตรา	 แล	 จัดการให้ 

เปนประโยชน์งอกงามยิ่งขึ้น

	 จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ	 ให้ยกกรมสรรพากรใน	 

แลข้าราชการในกรมสรรพากรในมาขึ้นอยู่ในบังคับบัญชากระทรวง 

พระคลังมหาสมบัติตั้งแต่วันที่	 1	 เมษายน	 พระพุทธศักราช	2458	 

เปนต้นไป

	 ประกาศมา	 ณ	 วันที่	 11	 มีนาคม	 พระพุทธศักราช	2457	 

เปนวันที่	1582	ในรัชกาลปัตยุบันนี้”

	 และอีกราว	 6	 เดือนได้มีพระบรมราชโองการประกาศ 

ยกกรมสรรพากรนอกมาขึ้นกระทรวงพระคลังมหาสมบัติ	 แล	 รวมกับ

กรมสรรพากรใน	เปลี่ยนนามเปนกรมสรรพากรดังที่กล่าวไปแล้ว

	 “His	Majesty	King	Vajiravudh	has	

graciously	given	a	Royal	Command	that	

the	revenue	service	which	is	responsible	

for	supervising	local	administrative	officers	

collecting	taxes,	performing	bookkeeping,	

and	garnering	government	funds	should	

not	be	under	the	Ministry	which	is	in	charge	

of	provincial	administration.	It	should	be	

included	in	the	Ministry	of	Finance	which	

is	 in	charge	of	government	finance	in	

order	to	improve	its	performance.

	 His	Majesty	has	graciously	ordered	

the	 transfer	of	 the	 Internal	 Revenue	 

Department	and	its	officers	to	the	Ministry	

of	Finance	since	1st	April	B.E.	2458	(1915).

	 Announced	on	11th	March	B.E.	2457	

(1915),	being	 the	1582nd	day	of	 the	 

present	Reign.”	

	 In	 the	 following	 six	months,	His	 

Majesty	King	Vajiravudh	gave	a	Royal	

Command	 tha t 	 announced	 the	 

incorporation	of	 the	External	Revenue	

Department	into	the	Ministry	of	Finance,	

the	merger	of	 the	External	 Revenue	 

Department	and	the	 Internal	Revenue	

Department,	and	the	designation	of	the	

new	 depar tment	 as	 the	 Revenue	 

Department	as	mentioned	earlier.
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	 การจัดเก็บภาษีอากรช่วงเวลานั้นใช้วิธีการสำารวจและวิธีการ 

ต้ังด่านเป็นหลัก	 เน่ืองจากเข้ากันกับลักษณะของภาษีอากรขณะน้ัน	 

อาทิ	 อากรค่านา	 อากรสวนใหญ่	 และภาษีค่าที่ไร่อ้อยซึ่งจัดเก็บจาก 

การเพาะปลูกใช้วิธีการสำารวจ	 ส่วนภาษีเกลือและภาษีภายใน	 เช่น	 

ภาษีไม้ต่าง	 ๆ	 ภาษีของบริโภค	 ภาษีของใช้	 ซึ่งจัดเก็บจากการขนส่ง

สินค้าไปขายในประเทศใช้วิธีการตั้งด่าน	 หลังจากรัฐบาลปฏิรูป 

การจัดเก็บภาษีอากรครั้งใหญ่เพื่อเพิ่มรายได้และความเป็นธรรม 

โดยตราประมวลรัษฎากรในปี	พ.ศ.	2481	ใช้แทนกฎหมายจัดเก็บภาษี

อากรต่าง	 ๆ	 ที่มีมาก่อน	 วิธีการหลักในการจัดเก็บภาษีอากรได้

เปลี่ยนแปลงเป็นการประเมินตนเองซึ่งเข้ากันกับลักษณะของภาษี 

อากรใหม่	 ๆ	 เช่น	 ภาษีเงินได้	 ภาษีการค้า	 และสอดรับกันกับ 

การเพิ่มขึ้นของจำานวนผู้มีหน้าที่เสียภาษีอากรและการขยายตัวของ 

การค้าและอุตสาหกรรม

	 การประเมินตนเองเป็นวิธีการจัดเก็บภาษีอากรที่มีต้นทุน 

การจัดเก็บภาษีอากรและต้นทุนการปฏิบัติหน้าที่ทางภาษีอากรต่ำาที่สุด	

และทำาให้เจ้าพนักงานประเมินสามารถมุ่งเน้นผู้ไม่ปฏิบัติหน้าที่ 

ทางภาษีอากร	 ความสำาเร็จของการจัดเก็บภาษีอากรด้วยวิธีการ 

ประเมินตนเองขึ้นอยู่กับความสมัครใจในการเสียภาษีอากรของ 

ผู้มีหน้าท่ีเสียภาษีอากร	 ความสมัครใจในการเสียภาษีอากรน้ีจะเกิดข้ึนได้ 

ก็ด้วยการทำาระบบภาษีอากรให้ง่ายและการให้บริการท่ีดีแก่ผู้เสียภาษีอากร

	 นับตั้งแต่เปลี่ยนแปลงวิธีการจัดเก็บภาษีอากรเป็นการประเมิน

ตนเอง	กรมสรรพากรไดพ้ยายามทีจ่ะพฒันาบรกิารทีด่สีำาหรบัผูเ้สยีภาษี

อากรมาตลอด	โดยยึดถือหลักภาษีอากรที่ดี

	 Survey	and	checkpoint	were	the	

two	primary	methods	for	tax	collection	

since	 they	were	consistent	with	 the	 

characteristics	of	the	taxes	at	the	time. 

For	example,	Paddy	Field	Duty,	Large	

P lantat ion	 Duty ,	 and	 Sugarcane 

Plantation	Duty	which	were	imposed	on	

cultivation	were	collected	using	 the 

survey	method	while	Salt	Tax	and	Internal	

Taxes	 such	as	Wood	 Tax,	 Food	 Tax, 

and	Appliance	Tax	which	were	imposed	

on	 transport	of	goods	 for	 sale	within 

a	 country	 were	 col lected	 by	 the	 

chec kpo i n t 	 me t hod . 	 A f t e r 	 t h e 

government	had	implemented	a	major 

tax	 reform	 to	 increase	 government	 

revenue	and	equality	by	enacting	the	

Revenue	Code	in	1939	to	replace	the	

previous	tax	laws,	the	main	method	of	 

tax	 col lect ion	 was	 changed	 into	 

self-assessment	which	aligned	with	the	

characteristics	of	the	new	taxes	such	as	

Income	Tax	and	Business	Tax	as	well	as	

better	suited	to	the	growing	number	of	

taxpayers	and	the	expansion	of	 trade	 

and	industrial	activities.

	 Self-assessment	is	a	tax	collection	

method	that	minimises	tax	administration	

cost	and	tax	compliance	cost,	enabling	

tax	assessors	to	focus	on	non-compliant	

taxpayers.	The	success	of	tax	collection	by	

the	self-assessment	method	depends	on	

voluntary	tax	compliance.	And	voluntary	

tax	compliance	can	only	be	achieved	by	

simplifying	the	tax	system	and	providing	

good	services	to	taxpayers.

	 Since	the	tax	collection	method	 

was	changed	into	self-assessment,	 the	

Revenue	Department	has	been	using	its	

best	efforts	to	deliver	good	services	to	

taxpayers,	 following	 the	principles	of	 

good	taxation.
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	 From	expanding	the	number	of	

local	 tax	offices,	providing	mobile	tax	

offices,	using	cash	registers	for	receiving	

tax	payment,	mailing	 tax	 returns	 to	 

taxpayers,	accepting	tax	payment	via	post	

and	 through	banks	 to	adopting	new	 

technology	for	tax	return	filing	and	tax	

payment	by	 introducing	electronic	tax	

return	filing	service	for	the	first	time	in	2001,	

the	Revenue	Department	currently	provides	

electronic	tax	return	filing	and	electronic	

tax	payment	service	for	all	types	of	taxes,	

tax	 return	 filing	 through	Application	 

Programming	 Interface	 (API)	 service,	 

and	tax	refunds	through	PromptPay.	The	

Revenue	Department	also	offers	a	wide	

variety	of	other	digital	services.

	 Providing	information	to	taxpayers	

is	a	 key	 success	 factor	 for	 the	 self- 

assessment	 sys tem.	 The	 Revenue	 

Department	has	been	disseminating	 

information	 by	 creating	manuals ,	 

responding	to	queries	by	mail	and	phone,	

organising	training	sessions	and	seminars,	

and	 par t ic ipat ing	 in	 exh ib i t ions .	 

Furthermore,	 the	Revenue	Department	

established	the	RD	Call	Center	in	2006,	

which	 was	 later	 renamed	 to	 RD	 

Intelligence	Center.

 The initiatives made by the Revenue 
Department to improve services for  
taxpayers have resulted in not only  
increased tax compliance and tax  
revenue but also several domestic and  

     
as a motivator for the Revenue Department 
to persistently work towards enhancing 

      
its mission of “improving services and 
promoting voluntary tax compliance” with 
greater efficiency and effectiveness.

	 จากการเพิ่มหน่วยรับชำาระภาษีในท้องที่	 การจัดหน่วยรับชำาระ

ภาษีเคลื่อนที่	 การนำาเครื่องบันทึกการเก็บเงินมาใช้ในการรับชำาระภาษี	

การส่งแบบแสดงรายการภาษีให้แก่ผู้มีหน้าที่เสียภาษีทางไปรษณีย์	 

การรับชำาระภาษีทางไปรษณีย์และผ่านธนาคาร	จนถึงการนำาเทคโนโลยีใหม่	

มาใช้ในการยื่นแบบแสดงรายการภาษีและการชำาระภาษี	 โดยให้บริการ

ยื่นแบบแสดงรายการภาษีผ่านอินเทอร์เน็ตครั้งแรกในปี	 พ.ศ.	2544	

ปัจจุบันกรมสรรพากรให้บริการยื่นแบบแสดงรายการภาษีและการชำาระ

ภาษีทุกภาษีผ่านอินเทอร์เน็ต	 ยื่นแบบแสดงรายการภาษีผ่านส่วนต่อ

ประสานโปรแกรมประยุกต์	 (Application	Programming	 Interface	 

หรือ	API)	ตลอดจนคืนเงินภาษีผ่านพร้อมเพย์	นอกจากนั้น	ยังมีบริการ

ดิจิทัลอื่น	ๆ	อีกจำานวนมาก

	 การให้ความรู้แก่ผู้มีหน้าที่เสียภาษีอากรเป็นอีกเงื่อนไขหนึ่ง 

ในความสำาเร็จของการประเมินตนเอง	 กรมสรรพากรได้เผยแพร่ความรู้

ผ่านการจัดทำาคู่มือ	 การตอบคำาถามทางจดหมายและโทรศัพท์	 

การจัดอบรมและสัมมนา	ตลอดจนการเข้าร่วมนิทรรศการต่าง	ๆ	และ

ในปี	พ.ศ.	2549	ได้จัดตั้งศูนย์บริการข้อมูลสรรพากร	(RD	Call	Center)	

ซึ่งต่อมาเปลี่ยนชื่อเป็นศูนย์สารนิเทศสรรพากร	 (RD	 Intelligence	 

Center)

 จากการพ นา รการ สำา ร สย า ากร น กจาก 
ำา การป นา าง า ากร ะราย า ากร พม น   

ยง ำา กรมสรรพากร ร ราง จำาน นมากจาก นประ ะ 
างประ  น ปน รง ก น กรมสรรพากร ม ย พ นา 
รการ นสำา ร สย า ากร พ สามาร รร พน กจ 
ยกระ การ รการ ะสราง ามสม ร จ นการ สย า ากร   

ยางมประส าพ ะประส
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ONE TEAM, 
ONE SEAMLESS 
TAX ECOSYSTEM
Driven by 4 Strategies 

ขับเคลื่อนด้วย 4 กลยุทธ์ 
                          (STRATEGIC THEME)

กลยุทธ์
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 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เป็นปีที่การ
ดำาเนินการตามภารกิจของกรมสรรพากรยังคง
ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาด 
ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ COVID-19  
และกรมสรรพากร ได้มีการปรับเปลี่ยนวิธี 
การทำางานเพื่อให้เหมาะกับสถานการณ์ต่าง ๆ  
จึงให้ความสำาคัญกับการกำาหนดทิศทางการ
บริหารงานและกลยุทธ์เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายภายใต้
ยุทธศาสตร์ของกรมสรรพากร 3 ประการ ได้แก่	
(1)	รักษาเสถียรภาพทางรายได้ภาษีอย่างยั่งยืน	(2)	พัฒนา

ระบบการบริหารและการบริการเพื่อเสริมสร้างการแข่งขัน

ทางเศรษฐกิจและสังคม	(3)	 เสริมสร้างธรรมาภิบาลและ

สภาพแวดล้อมการทำางานในองค์กร	 ควบคู่ไปกับการนำา

เทคโนโลยีดิจิทัล	มายกระดับการบริการและสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้สามารถทำางานได้อย่างเต็ม

ประสทิธภิาพ	โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในชว่งสถานการณก์ารแพร่

ระบาดของ	COVID-19	กรมสรรพากรไดผ้ลกัดนัการบรกิาร

ผูเ้สยีภาษใีหค้รอบคลมุตาม	Tax	Journeys	ภายใตโ้ครงการ	

Tax	from	Home	ตั้งแต่ขั้นตอนการลงทะเบียนขอยื่นแบบ

ทางอินเทอร์เน็ตผ่านระบบ	e-Registration	 และสำาหรับ 

ขั้นตอนการยื่นแบบ	 ผู้เสียภาษีสามารถยื่นแบบผ่านระบบ

อิเล็กทรอนิกส์ของกรมสรรพากร	(e-Filing)	และตรวจสอบ

ค่าลดหย่อนภาษีได้ผ่านทางระบบ	My	Tax	Account	ทำาให้

การยืน่แบบสะดวกและรวดเรว็	ผูเ้สยีภาษสีามารถชำาระภาษี

ผา่นชอ่งทางอเิลก็ทรอนกิส	์(e-Payment)	ของธนาคารและ

ช่องทางต่าง	ๆ	ที่เข้าร่วม	และรับคืนเงินภาษี	(e-Refund)	 

อย่างรวดเร็วผ่านระบบพร้อมเพย์
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 Fiscal year 2022 was another  
challenging year for the Revenue  
Department to fulfill its missions due to 
the COVID-19 pandemic. In response to 
the situation, the Revenue Department  
has adapted its way of work by focusing 
on its management direction and  
strategies to achieve three key objectives 
including	 (1)	maintaining	 sustainable	 tax	 
revenue,	(2)	improving	administration	and	services	

for	economic	competitiveness	and	better	society,	

and	(3)	fostering	good	governance	and	a	positive	

work	 environment	 in	 parallel	 with	 adopting	 

technology	to	enhance	services	and	efficiency	of	its	

staff’s	operations.	Notably,	throughout	the	COVID-19	 

outbreak,	the	Revenue	Department	expanded	its	 

taxpayer	services	across	the	entire	taxpayer	journey	

through	the	implementation	of	the	Tax	from	Home	

initiatives,	beginning	with	e-Registration.	For	tax	filing,	

taxpayers	are	able	to	file	tax	returns	through	the	

e-Filing	system	and	check	their	tax	deductions	using	

the	My	Tax	Account	system,	facilitating	a	streamlined	

and	expedited	tax	filing	process.	Taxpayers	are	also	

able	to	make	tax	payments	through	various	e-Payment	

channels	offered	by	banks	and	other	participating	

agencies	and	receive	their	tax	refunds	through	the	

e-Refund	system	available	on	PromptPay.

“ขับเคลื่อนด้วยการทำางานเป็นทีม สร้างนวัตกรรมการบริหาร
การจัดเก็บภาษี เพื่อเศรษฐกิจไทยที่ยั่งยืน” 
“Driven by teamwork, create tax collection management 
innovation for a sustainable Thai economy.” 

นายปิ่นสาย สุรัสวดี
ที่ปรึกษาด้านยุทธศาสตร์การจัดเก็บภาษี 

(กลุ่มธุรกรรมทางการเงินการธนาคาร)

Mr. Pinsai Suraswadi
Principal Advisor on Strategic Tax Administration (Finance and Banking)
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	 การที่กรมสรรพากรจะขับเคลื่อนและมุ่งสู่เป้าหมาย

ตามพันธกิจในปีงบประมาณ	พ.ศ.	2565	และเพื่อต่อยอด

การทำา	Digital	Transformation	อย่างต่อเนื่องนั้น	ได้มีการ

วิเคราะห์ความท้าทายมิติต่าง	 ๆ	 เพื่อกำาหนดทิศทาง 

การบริหารงานและกลยุทธ์ที่เหมาะสม	ดังนี้	

	 (1)	 ความท้าทายด้านพันธกิจหลัก	 3	 ประการ	

ประกอบด้วย	จัดเก็บภาษีตรงเป้า	นโยบายตรงกลุ่ม	และ

บริการตรงใจ	 ซึ่ ง เกิดจากปัจจัยด้านความผันผวน 

ของเศรษฐกิจ	 สงครามรัสเซีย-ยูเครนที่ส่งผลกระทบต่อ

ราคาน้ำามันและต้นทุนในการผลิต	 ทำาให้ราคาสินค้าและ

บริการปรับตัวสูงขึ้น	 เกิดเป็นความเสี่ยงต่อกำาไรจากการ

ประกอบธุรกิจและรายได้ของประชาชน	ภาระหนี้สินอยู่ใน

ระดบัสงูในภาคครวัเรอืนและภาคธรุกจิ	ทำาใหก้รมสรรพากร	

ต้องเผชิญกับความท้าทายในการบริหารจัดเก็บภาษีให้เป็นไป

ตามเป้าหมาย	ซึ่งกระทบต่อพันธกิจด้านการจัดเก็บภาษี

	 (2)	 ความทา้ทายจากการเปลีย่นแปลงกจิกรรมทาง

เศรษฐกิจ	สังคม	และเทคโนโลยี	เช่น	การเกิดกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจและผลิตภัณฑ์ทางการเงินและรูปแบบธุรกรรม

ใหม่	 ๆ	 ที่ก่อให้เกิดแหล่งรายได้	 รวมถึงการที่เทคโนโลยี

ดิจิทัลและธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เปลี่ยนแปลงไปอย่าง

รวดเร็ว	 กรมสรรพากรจึงได้เปลี่ยนความท้าทายดังกล่าว

เปน็โอกาสในการปรบัปรงุการปฏบิตังิานขององคก์รในดา้น

ต่าง	ๆ 	เพื่อให้สอดรบักับเทคโนโลยีดิจิทัลและกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปด้วยการยกระดับ							
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	 To	pursue	 its	objectives	 following	 its	 fiscal	 

year	2022	missions	and	propel	digital	transformation,	

the	Revenue	Department	conducted	an	analysis	of	

the	diverse	challenges	 it	 faced	to	serve	as	 the	 

foundation	for	formulating	its	management	direction	

and	strategies,	which	are	outlined	as	follows:

	 (1)	 Challenges	to	meet	the	three	missions	

which	comprise	Meet	the	Target,	Meet	the	Right	

Group,	and	Meet	Satisfaction,	due	to	economic	

uncertainties	and	the	Russia-Ukraine	conflict,	which	

impact	oil	prices	and	production,	leading	to	higher	

costs	of	goods	and	services,	heightening	 risk	 to	 

business	operations	and	the	income	of	individuals.	

Moreover,	with	high	household	and	business	debts,	

the	Revenue	Department	 faced	a	challenge	to 

meet	the	tax	collection	target,	which	affected	its 

tax	collection	mission.

	 (2)	 Challenges	 resulting	 from	changes	 in	 

economic	and	social	activities	and	technological	

advancement	 such	as	 the	emergence	of	new	 

economic	 activities,	 financial	 products,	 and	 

transactions	 that	generate	 income,	and	 rapid	 

evolution	of	digital	 technology	and	electronic										

transactions.	In	response,	the	Revenue	Department	

“บริการธุรกรรมภาษีอิเล็กทรอนิกส์ที่ง่าย ตรงใจ ตรงความต้องการ
ของผู้เสียภาษีทุกกลุ่ม”
“Electronic tax transaction services that are simple and fit 
every group of taxpayers.”

นางสาวขนิษฐา สหเมธาพัฒน์
ที่ปรึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

Ms. Kanittha Sahamethapat
Principal Advisor on Information and Communication Technology
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การให้บรกิารด้วย	Digital	Transformation	เชน่	การพัฒนา

ระบบแจ้งเบาะแสหลีกเลี่ยงภาษีในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์

ผ่านอุปกรณ์	Mobile	Device	 เพื่อให้ประชาชนสามารถ 

แจ้งเบาะแสการหลีกเลี่ยงภาษีหรือพฤติการณ์เสียภาษี 

ที่ไม่ถูกต้องผ่านช่องทางออนไลน์ด้วยโทรศัพท์มือถือ	

แท็บเล็ต	 และเว็บไซต์	 ซึ่งสอดรับกับพฤติกรรมการใช้งาน

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในปัจจุบันที่ประชาชนสามารถ 

เข้าถึงเทคโนโลยีการสื่อสารที่ง่ายและสะดวกขึ้น	 และ 

กรมสรรพากรจะได้นำาข้อมูลไปใช้ในการขยายฐานภาษี	 

รวมถึงการพัฒนาและสนับสนุนด้าน	Data	Analytics	 

ในการบริหารจัดการข้อมูลขนาดใหญ่	 เพื่อประโยชน์ต่อ 

การบริหารงานจัดเก็บภาษีของหน่วยปฏิบัติ	เป็นต้น	

“มาตรการและสิทธิประโยชน์ทางภาษีเพื่อเพิ่มศักยภาพ 
ขีดความสามารถในการแข่งขัน  เป็นแรงขับเคลื่อนเศรษฐกิจ  
และมุ่งเน้นการอำานวยความสะดวกให้แก่ประชาชน”
“Tax measures and incentives to enhance competitiveness is 
a driving force for the economy, and a focus on facilitating 
the people.”

นายเกรียงศักดิ์ ประสงค์สุกาญจน์
ที่ปรึกษาด้านประสิทธิภาพ

Mr. Kriengsak Prasongsukarn
Principal Advisor on Performance Improvement

has	embraced	these	challenges	as	opportunities	to	 

enhance	 its	 operations	 to	 respond	 to	digital	 

technology	and	changing	economic	and	social	

activities	by	undertaking	digital	 transformation	 

initiatives	aimed	at	 improving	 service	delivery. 

An	example	was	the	introduction	of	an	electronic 

tax	 avoidance	 reporting	 system	 accessible 

via	mobile	devices.	The	system	allows	individuals	to	

report	incidents	of	tax	evasion	and	tax	avoidance	

through	an	online	channel	 that	 is	accessible 

through	mobile	phones,	 tablets,	and	websites.	 

The	system	aligns	with	the	prevalent	use	electronic	

devices	 in	today’s	 society,	 facilitating	easy	and	 

convenient	access	 to	 information	 technology.	 

By	leveraging	this	system,	the	Revenue	Department	

will	be	able	to	utilise	the	data	collected	to	expand	

the	tax	base	and	developing	big	data	analytics	to	

improve	tax	collection	across	its	operating	units.
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	 (3)	 ความท้าทายด้านนโยบายในการกำาหนด

นโยบายภาษีให้เหมาะสมเพื่อสนับสนุนการเติบโตทาง

เศรษฐกิจและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับ

ประเทศ	 เช่น	 การกำาหนดมาตรการภาษีเพื่อดึงดูด 

ชาวต่างชาติที่มีศักยภาพสูงสู่ประเทศไทย	 มาตรการภาษี

เพื่อรองรับการย้ายฐานการผลิตของนักลงทุนต่างชาติ	 

และมาตรการภาษีให้แก่ผู้ประกอบกิจการศูนย์ข้อมูล 

เพือ่สง่เสรมิใหป้ระเทศไทยเปน็ศนูยก์ลางดจิทิลัของภมูภิาค	

เป็นต้น	 รวมถึงความท้าทายในการปฏิบัติตามข้อตกลง

ความร่วมมือด้านภาษีอากรในระดับนานาชาติต่าง	 ๆ	 

เช่น	 กรอบความร่วมมือเกี่ยวกับการป้องกันการกัดกร่อน

ฐานภาษีและการโอนกำาไรไปต่างประเทศ	 (OECD 

Inclusive	Framework	on	Base	Erosion	and	Profit 

Shifting	(BEPS))	 กรอบความร่วมมือเก่ียวกับความโปร่งใส

และการแลกเปล่ียนข้อมูลเพื่อวัตถุประสงค์ด้านภาษี	 

(Global	Forum	on	Transparency	and	Exchange	of	

Information	for	Tax	Purposes)	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ 

ยกระดับมาตรฐานด้านภาษีระหว่างประเทศของไทยให้อยู่

ในระดับสากล	 ได้แก่	 การปรับปรุงการจัดเก็บภาษีตาม

มาตรฐานสากลดว้ยการเกบ็ภาษตีามสดัสว่นกำาไรของบรษิทั

ข้ามชาติขนาดใหญ่มายังประเทศแหล่งเงินได้	 (Pillar	 I)	 

และการแก้ไขปัญหาการโอนกำาไรระหว่างประเทศของ 

บริษัทข้ามชาติ	(Pillar	II)	เป็นต้น	
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	 (3)	Challenges	 in	 formulating	policies	 to 

support	economic	growth	and	increase	the	country’s	

competitiveness,	 such	as	tax	measure	to	attract	

high-potential	 foreign	individuals,	tax	measure	to	

support	the	relocation	of	foreign	investors’	production	

bases,	and	tax	measure	for	data	centre	operators	 

to	promote	Thailand	as	a	 regional	digital	hub.	 

Additionally,	 there	 is	a	pressing	need	to	ensure	 

compliance	with	 international	 tax	cooperations	 

such	as	the	OECD	Inclusive	Framework	on	Base 

Erosion	and	Profit	Shifting	(BEPS)	and	the	Global 

Forum	on	Transparency	and	Exchange	of	Information	

for	 Tax	Purpose,	especially	 the	 improvement	of 

Thailand’s	international	tax	standards	to	align	with	

the	global	 standards	 including	 reallocating	 the 

share	of	profit	generated	by	 large	multinational	 

corporations	to	market	 jurisdictions	(Pillar	 I)	and	 

implementing	measures	to	prevent	profit	 shifting	

among	multinational	enterprises	(Pillar	II).

“oneRD จากความคิดสู่การร่วมมือการนำา Big Data และ Data Analytics  
มาใช้วิเคราะห์และจัดกลุ่มผู้เสียภาษี สำาหรับการออกนโยบายภาษีให้ตรงกลุ่ม 
ขยายฐานภาษีที่เป็นธรรม เพื่อให้ประชาชนสมัครใจในการเสียภาษี”  
“oneRD – from ideas to the collaboration of using Big Data and 
Data Analytics to analyze and group taxpayers, in order to design  
tax policies that match each group of taxpayers, fairly expanding  
tax base and encouraging voluntary tax compliance.”  

นางสาววีณา ลิ่มสวัสดิ์
ที่ปรึกษาด้านพัฒนาฐานภาษี

Ms. Vena Limsawasdi
Principal Advisor on Tax Base Management
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	 (4)	 ความทา้ทายดา้นการพฒันาบคุลากรใหม้คีวาม

เชี่ยวชาญต่อการจัดเก็บภาษีและทันต่อการเปลี่ยนแปลง

ของเศรษฐกิจ	สังคม	และเทคโนโลยี	โดยกรมสรรพากรได้

ให้ความสำาคัญกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากร 

ทันต่อการเปลี่ยนแปลง	 คือการมี	Proactive	Mindset	 

และ	Growth	Mindset	 โดยมุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากร 

ด้าน	Digital	Skill	และ	Innovation	ควบคู่ไปกับการสร้าง 

Growth	Mindset	 เช่น	 การจัดกิจกรรม	RD	Innovation	

Awards	 และการมุ่งเน้นสร้างสภาพแวดล้อมแห่งการคิด

นวตักรรม	เปน็ตน้	นอกจากนีก้รมสรรพากรใหค้วามสำาคญั

กบับคุลากรโดยเนน้ใหม้คีวามซือ่สตัย	์รับผิดชอบ	และมอบ

ใจบริการ	ภายใต้โครงการ	“HAS”	ที่เป็นการสร้างรากฐาน

คุณธรรมอัตลักษณ์ให้กับบุคลากรของกรมสรรพากร	

	 (4)	Challenges	in	developing	tax	experts	who	

can	effectively	respond	to	changing	landscape	of	

the	economy,	society,	and	technology.	To	address	

the	challenges,	 the	Revenue	Department	places	 

a	strong	emphasis	on	building	an	organisational	 

culture	 that	empower	 its	personnel	 to	embrace	

change	by	adopting	the	proactive	mindset	and	

growth	mindset,	with	a	strategic	focus	on	developing	

digital	skills	and	fostering	innovation	in	parallel	with	

promoting	a	growth	mindset,	which	is	exemplified	

through	initiatives	like	the	RD	Innovation	Awards	and	

the	creation	of	an	innovative	work	environment.	

Moreover,	the	Revenue	Department	recognises	the	

importance	of	instilling	its	personnel	with	honesty,	

accountability,	and	service	mind	following	the	HAS	

inititative	in	order	to	strengthen	the	foundation	of	

unique	core	values	for	the	Revenue	Department’s	

personnel.

“พัฒนากฎหมายภาษีอากรให้มีประสิทธิภาพเข้าถึงผู้เสียภาษีทุกกลุ่ม 
เพื่อให้การจัดการด้านภาษีเป็นเรื่องง่าย สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง
ในยุคดิจิทัล”
“Develop effective tax laws to reach all groups of taxpayers, 
and to provide simple tax management in line with changes 
in the digital era.”  

นายสมศักดิ์ อนันทวัฒน์
ที่ปรึกษาด้านยุทธศาสตร์การจัดเก็บภาษี (กลุ่มธุรกิจพลังงาน)

Mr. Somsak Anuntawat
Principal Advisor on Strategic Tax Administration (Energy Industry)



070 รายงานประจำาปี 2565 กรมสรรพากร • ANNUAL REPORT 2022 THE REVENUE DEPARTMENT

	 (5)	 ความท้าทายด้านการเพิ่มประสิทธิภาพ 

การปฏบิตังิานใหแ้กเ่จา้หนา้ทีด่ว้ยการพฒันาระบบงานและ

นำาเทคโนโลยีเข้ามาช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานของ 

เจ้าหน้าที่ในภารกิจงานที่มีความท้าทายด้านต่าง	 ๆ	 

ซึ่งนับว่าเป็นตัวเร่งสำาคัญที่ต้องปรับตัวและพัฒนาการ 

ให้บริการแก่ผู้ เสียภาษีอย่างต่อเนื่องด้วยการมุ่งเน้น 

ความรวดเร็ว	 และผลลัพธ์ที่สร้างผลกระทบเชิงบวก 

ทำาให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่เป็นรูปธรรม	 ผู้เสียภาษีได้รับ 

ความสะดวกมากขึน้	ลดภาระงานทีไ่มจ่ำาเปน็ของเจา้หนา้ที่

	 ในปีงบประมาณ	 พ.ศ.	 2565	 กรมสรรพากรได้ 

ขบัเคลือ่นองคก์รดว้ยวสิยัทศัน	์“องคก์รชัน้นำาทีจ่ดัเกบ็ภาษี

อยา่งโปรง่ใสเปน็ธรรม ดว้ยนวตักรรมและบคุลากรคณุภาพ 

เพื่อสร้างเสถียรภาพทางการคลัง” และการที่จะมุ่งสู่ 

วิสัยทัศน์ได้นั้น	 กรมสรรพากรได้กำาหนดเป้าหมายในการ

ขับเคลื่อนองค์กรสู่การเป็น	 “oneRD”	 ทั้งมิติภายในคือ	 

ONE	TEAM	 ซึ่งเป็นทีมที่มีความพร้อมในการพัฒนาสู่วิถี 

การทำางานแนวใหม่	 มุ่งเน้น	 “ผลลัพธ์”	 ที่ทำาให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงอย่างเป็นรูปธรรม	 โดยผู้ เสียภาษีได้รับ 

ความสะดวกมากขึน้สว่นมติภิายนอก	คอื	ผูใ้หบ้รกิาร	ONE	

SEAMLESS	 TAX	ECOSYSTEM	 ซึ่งมีเป้าหมายที่จะเป็น 

ผู้ เสียภาษีแบบไร้รอยต่อทำาภาษีให้ เป็นเรื่องง่ายยึด 

“ผู้ เสียภาษี เป็นศูนย์กลาง”	 พร้อมเป็นพันธมิตรกับ 

ทุกภาคส่วน	
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“ขับเคลื่อนองค์กรสมรรถนะสูง เน้นการพัฒนาความรู้และสร้าง Growth 
Mindset พร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสู่การเป็นสรรพากรยุคใหม่ 
มุ่งไปสู่เป้าหมาย oneRD”
“Driving high performance organisations, emphasis on 
knowledge development and creation of Growth Mindset, 
be prepared to transform into a new era of Revenue 
Department, aim for the goal of oneRD.”

นายวินิจ วิเศษสุวรรณภูมิ
รองอธิบดีกรมสรรพากร

Mr. Vinit Visessuvanapoom
Deputy Director - General

	 (5)	 Challenges	of	improving	staff	efficiency	

through	the	development	of	 robust	work	systems 

and	the	implementation	of	technology	to	support	

demanding	operations,	which	plays	a	vital	role	in	

facilitating	continual	adaptation	and	enhancing 

the	quality	of	taxpayer	services,	with	a	focus	on	

achieving	speed	and	positive	outcomes	that	yield	

tangible	results,	leading	to	enhanced	convenience	

for	 taxpayers	and	streamlined	workflows	for	staff	

members.	

	 In	 the	 fiscal	 year	 2022,	 the	 Revenue 

Department	embarked	on	the	vision	of	becoming 

a	“leading tax agency driven by integrity, innovation, 

and competent personnel for fiscal stability”.	To	 

realise	this	vision,	the	Revenue	Department	has	set	

forth	a	strategic	objective	to	unify	the	organisation	

under	the	concept	of	 “oneRD”.	 Internally,	 this	 is	 

accomplished	through	the	“ONE	TEAM”	approach	

aimed	at	developing	staff	who	are	capable	of	 

adapting	to	a	new	result-oriented	way	of	work	that	

yields	 tangible	outcomes,	ultimately	enhancing	 

convenience	for	taxpayers.	Externally,	the	department	

strives	for	building	a	“ONE SEAMLESS TAX ECOSYSTEM” 

aimed	at	providing	smooth	and	simple	taxpayer	

services	that	are	taxpayer-centric	and	collaborating	

with	other	sectors.
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“นำ� Big Data ม�ใช้ในก�รตรวจสอบก�รปฏิบัติหน้�ที่ท�งภ�ษีอ�กร
ของผู้เสียภ�ษีได้อย่�งถูกต้องมีประสิทธิภ�พและเป็นธรรม 
รวมทั้งลดกระบวนง�นของเจ้�หน้�ที่”
“Using Big Data to verify taxpayers' tax obligations effectively 
and fairly, as well as, to reduce staffs’ procedures.”

นายพงษ์ศักดิ์ เมธาพิพัฒน์
รองอธิบดีกรมสรรพากร

Mr. Pongsak Metapipat
Deputy Director - General

	 จากกรอบ	oneRD	 ซึ่งเปรียบเสมือนต้นไม้ใหญ่ที่มี

โครงสร้างที่แข็งแรงนั้น	กรมสรรพากรยังได้กำาหนดกลยุทธ์	

R-D-N-A	 ที่ เปรียบเสมือนกิ่งก้านสาขาที่ผลักดันให้ 

เกิดแรงขับเคลื่อนดำาเนินการให้บรรลุตามเป้าหมาย 

ซึ่งประกอบด้วย

 REDEFINED TAX ECOSYSTEM	 ทำาภาษีให้เป็น 

เรื่องง่าย

 DATA DRIVEN TAXATION	 ขับเคลื่อนการจัดเก็บ

ภาษีด้วยข้อมูล

 NEW WAY OF WORK	ทำางานรูปแบบใหม่

 ADAPTIVE TO CHANGE	 องค์กรสมรรถนะสูง 

ทันการเปลี่ยนแปลง

	 With	“oneRD”	as	the	solid	foundation	of	a	big	

tree,	the	Revenue	Department	has	established	the	

R-D-N-A	strategic	 framework,	 representing	 the	

branches	that	drive	its	operations	towards	achieving	

set	objectives.	The	strategies	include:

 REDEFINED	TAX	ECOSYSTEM

 DATA	DRIVEN	TAXATION

 NEW	WAY	OF	WORK

 ADAPTIVE	TO	CHANGE	

REDEFINED TAX ECOSYSTEM

DATA DRIVEN TAXATION

NEW WAY OF WORK

ADAPTIVE TO CHANGE
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	 ทั้งนี้กรมสรรพากรได้กำาหนดเป้าหมาย	 กลยุทธ์ 

การดำาเนินงานสรุปได้ดังนี้	

	 (1)	 ทำาภาษี ให้ เป็นเรื่ องง่าย	 เป้าหมาย	 คือ	 

การพัฒนาบริการที่ตอบโจทย์ผู้เสียภาษี	 โดยยึดผู้เสียภาษี

เป็นศูนย์กลาง	(Taxpayer	Centric)	ด้วยการนำาเทคโนโลยี

ดิจิทัลมายกระดับการให้บริการผู้เสียภาษีให้ครบตาม	 

Taxpayer	 Journey	 เพื่อให้การเสียภาษีเป็นส่วนหนึ่ง 

ของการใช้ชีวิตหรือการดำาเนินธุรกิจของทุกคน	 ได้แก่	 

ด้านการลงทะเบียน	 (Registration)	 ได้เปิดให้บริการ 

ระบบยืนยันตัวตนกรมสรรพากร	ด้านการยื่นแบบ	(Filing)	

กรมสรรพากรได้เชื่อมโยงข้อมูลค่าลดหย่อนให้ผู้เสียภาษี

สามารถตรวจสอบข้อมูลได้ครบถ้วนบนระบบ	My	Tax	 

Account	 และการผลักดันการยื่นแบบด้วย	Open	 

API	 ด้านคืนภาษี	(Refund)	 คืนภาษีเงินได้นิติบุคคลผ่าน

พร้อมเพย์	 และ	VRT	Blockchain	 ด้านบริการอื่น	 ๆ	 

(Operational)	 การพัฒนาระบบชำาระอากรแสตมป์เป็น 

ตัวเงิน	(e-Stamp)	และการส่งเสริมการให้ความรู้ทางภาษี 

ในรูปแบบดิจิทัลให้แก่ผู้ประกอบการผ่านการพัฒนาระบบ	

Tax	 Literacy	 (https://www.taxliteracy.academy)	 

ซึง่เปน็ตวัชว่ยความรูเ้รือ่งภาษใีหก้บัผูป้ระกอบการทีเ่ริม่ตน้

ทำาธุรกิจให้เข้าใจเรื่องภาษีได้ง่ายและถูกต้อง
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	 The	Revenue	Department	has	set	the	goals	

and	operational	strategies	as	follows:

	 (1)	 Simplifying	tax	processes	with	the	goal	of	

enhancing	taxpayer-centric	services	to	meet	the	

needs	of	taxpayers.	This	 is	achieved	through	the	 

implementation	of	digital	technology	to	 improve	

taxpayer	 services	across	 the	entire	 taxpayer 

journey,	integrating	tax	into	people’s	daily	lives	and	

business	operations.	This	begins	with	 registration	 

process	that	offers	authentication	service,	tax	filing	

that	 connects	 to	 taxpayers’	 tax	 deduction 

information	 for	easy	verification	on	the	My	Tax 

Account	system,	tax	filing	with	Open	API	integration,	

tax	refunds	of	corporate	income	tax	through	the	

PromptPay	system	and	VRT	blockchain,	operational	

services,	 e-Stamp,	 and	 digital	 tax	 l iteracy 

information	 (https://www.taxliteracy.academy),	 

providing	easy	and	accurate	 tax	knowledge	to	 

first-time	business	operators.

“สร้างนวัตกรรมและการบริการดิจิทัล ให้ผู้เสียภาษีได้รับความสะดวก
สามารถตรวจสอบข้อมูลภาษีได้อย่างครบถ้วน เป็นพันธมิตรที่ให้คำาแนะนำา
และส่งเสริมผู้เสียภาษีให้ปฏิบัติตามกฎหมายได้อย่างถูกต้อง”
“Create innovation and digital services to make it convenient for 
taxpayers to check tax information in its entirety, be a partner that 
gives advice and encourages taxpayers to comply with the tax law.”

นางสาวสลักจิต พงษ์ศิริจันทร์
รองอธิบดีกรมสรรพากร
Ms. Salagjit Pongsirichan
Deputy Director - General
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	 (2)	 ขบัเคลือ่นการจดัเกบ็ภาษดีว้ยขอ้มลู	เปา้หมาย

คือ	 เพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีด้วยข้อมูลและ

เทคโนโลยี	 โดยเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานภาครัฐ 

และหน่วยงานภายนอกอื่น	 ๆ	 เพื่อให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ 

การทำางานได้รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ	 มีการขยาย 

ฐานภาษผีูป้ระกอบการรายใหม	่รวมทัง้การนำาขอ้มลูมาชว่ย 

ยกระดบัการใหบ้รกิารทีม่ปีระสทิธภิาพ	พรอ้มทัง้การจดัทำา

ธรรมาภิบาลข้อมูล	(Data	Governance)	 ให้เป็นไปตาม

แนวทางและกรอบที่ประเทศกำาหนด	 ควบคู่ไปกับการ 

ยกระดบัการจดัการดา้น	Data	Privacy	ใหม้คีวามปลอดภยั

สูงสุด	 ได้รับการยอมรับเป็นมาตรฐานสากล	 ตัวอย่าง 

แผนงานสำาคัญในปีงบประมาณ	 พ.ศ.	2565	 กรมสรรพากร	

ได้จัดต้ังศูนย์นวัตกรรมข้อมูลอัจฉริยะกรมสรรพากร	 

ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบหลักในการดำาเนินโครงการต่าง	 ๆ	 

โดยมุ่งเน้นการนำาข้อมูลขนาดใหญ่ของกรมสรรพากร 

มาวิเคราะห์	(Data	Analytics)	และจัดกลุ่มประเภทข้อมูล

เพ่ือสนับสนุนภารกิจด้านต่าง	ๆ 	เช่น	ธุรกรรมลักษณะเฉพาะ	

โครงการ	PIT	Filing	Scoring	 และโครงการจัดทำาหนังสือ 

แจง้เตอืนใหย้ืน่แบบแสดงรายการภาษเีงนิไดบ้คุคลธรรมดา

ด้วย	Notification	Letter	เป็นต้น

	 (3)	 ทำางานรูปแบบใหม่	 เป้าหมายคือ	 การนำา

เทคโนโลยีสมัยใหม่	 เช่น	Artificial	 Intelligence	 มาใช้ 

ในการทำางาน	 เพื่อลดระยะเวลาและขั้นตอนในการทำางาน	

โดยในลำาดับแรกกรมสรรพากร	 ให้ความสำาคัญกับ

กระบวนการคนืภาษมีลูคา่เพิม่และภาษนีติบิคุคล	ซึง่จะตอ้ง

พฒันากระบวนการหลงับา้นทีเ่กีย่วขอ้งใหเ้ปน็ดจิทิลัทัง้หมด	

เช่น	 แผนการคืนภาษีมูลค่าเพิ่มเข้าบัญชีเงินฝากธนาคาร/ 

พร้อมเพย์	 (PromptPay)	 ของผู้ขอคืนรวมถึงการเปิดตัว 

การคืนภาษีมูลค่าเพิ่มของนักท่องเที่ยวผ่านบล็อกเชน	

(Blockchain)	เป็นต้น

	 (4)	 องคก์รขดีสมรรถนะสงูและทนัการเปลีย่นแปลง	

เป้าหมายคอื	การพฒันาใหบ้คุลากรม	ีMindset	พรอ้มรบัมอื

บริบทโลกยุคใหม่	 โดยให้ความสำาคัญกับการสร้าง 

วัฒนธรรมองค์กรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง	 คือการมี	 

Proactive	Mindset	 และ	Growth	Mindset	 มุ่งเน้น 

การสง่เสรมิใหเ้จา้หนา้ทีม่คีวามสขุในการปฏบิตังิาน	โดยม ี

แผนงานสำาคัญ	 เช่น	 แผนการเสริมสร้างความผูกพัน 

ในองค์กร	 (Engagement	Survey)	 และการขับเคลื่อน 

กรมสรรพากร	สู่การเป็นองค์กรคุณธรรม

	 (2)	 Implementing	data-driven	tax	collection	

with	the	goal	of	enhancing	tax	collection	efficiency	

through	 the	 use	of	data	and	 technology	by	 

connecting	data	with	other	public	and	private	 

agencies	to	enable	fast	and	efficient	operations,	

expanding	 tax	base	 to	 include	new	business 

operators,	 uti l ising	 data	 to	 improve	 service 

efficiency,	creating	data	governance	following	the	

country’s	guidelines	and	framework,	and	promoting	

data	privacy	management	at	the	highest	level	of	

security,	 in	 line	with	 international	 standards.	 

Examples	 in	 the	 fiscal	 year	2022	 included	 the	 

establishment	of	the	RD	Data	Intelligence	Center	to	

perform	big	data	analytics	and	data	categorization	

to	support	the	department’s	initiatives	such	as	the	

identification	of	 specific	 financial	 transactions,	 

building	PIT	Filing	Scoring,	and	creating	personal	 

income	tax	filing	notification	letters.

	 (3)	 Adopting	new	way	of	work	with	the	goal	

of	utilising	new	 technologies	 such	as	artificial 

intelligence	 to	 reduce	 time	and	operations.	 Its	 

primary	focus	is	to	fully	digitalise	the	refund	process	

for	value-added	tax	(VAT)	and	corporate	income	 

tax	such	as	VAT	refund	through	savings	accounts/

PromptPay	and	VAT	 refund	 for	 tourists	 through	 

blockchain	technology	(VRT	blockchain).

	 (4)	 Becoming	a	high-performing	and	resilient	

organisation	with	the	goal	of	cultivating	a	workforce	

that	possesses	the	ability	to	navigate	the	challenges	

of	 the	modern	world,	 focusing	on	establishing 

an	organisational	culture	that	embraces	change,	

fosters	a	proactive	mindset	and	growth	mindset,	

promotes	workplace	happiness	by,	 for	example,	 

providing	an	engagement	survey,	and	driving	the	

Revenue	Department	 towards	an	organisation 

with	integrity.
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 ในยุค 4.0 เทคโนโลยีดิจิทัลได้เปลี่ยนไปอย่�งรวดเร็ว ทำ�ให้เกิด Digital Disruption ที่ส่งผลให้รูปแบบ 

ก�รดำ�เนินธุรกิจและก�รให้บริก�รต่�ง ๆ เปลี่ยนแปลงไปจ�กเดิม กรมสรรพ�กรซึ่งเป็นกรมบริก�ร จำ�เป็นต้อง 

ปรับเปลี่ยนองค์กรเพ่ือมุ่งสู่ก�รเป็นกรมสรรพ�กรดิจิทัล โดยว�งร�กฐ�นก�รทำ� Digital Transformation  

ม�อย่�งต่อเนื่อง เพื่อปรับรูปแบบก�รให้บริก�ร (Re-process & Re-design) เปลี่ยนจ�กกระด�ษให้เป็นระบบ

อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้บริก�รผู้เสียภ�ษีและประช�ชนแบบไร้รอยต่อและทำ�ภ�ษีให้เป็นเรื่องง่�ย กรมสรรพ�กร 

มีนโยบ�ยยกระดับก�รให้บริก�รโดยยึดหลัก Citizen Centric เพ่ือมอบบริก�รที่ง่�ย ตรงใจและตอบโจทย์ของ 

ทุกกลุ่มผู้รับบริก�รและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

การบริการอย่างเป็นระบบ
ของกรมสรรพากร
Systematic service of 
the Revenue Department
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 In the 4.0 era, digital technology has changed rapidly resulting  

in digital disruption that affects business operations and services to 

alter from their traditional forms. The Revenue Department, which is 

a service department is necessary to change the organisation in order 

to become a digital Revenue Department, by continuously laying the 

foundation for Digital Transformation to adjust the form of service 

(Re-process & Re-design), i.e., to change from paper to electronic 

system. To provide seamless service to taxpayers and citizens, and to 

simplify taxation, the Revenue Department has a policy to enhance 

services based on Citizen Centric principles to provide easy services 

that meet the needs of all groups of service recipients and  

stakeholders.
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		 กรมสรรพากรขบัเคลือ่นองคก์รโดยยดึหลกั	Citizen	

Centric	ในการสรา้งนวตักรรมการใหบ้รกิารอยา่งเปน็ระบบ

โดย	(1)	นำา	User	eXperience	(UX),	User	Interface	(UI),	

ข้อมูลการรับฟังความคิดเห็นจาก	Focus	Group	 และ	 

Influencer	ในสาขาต่าง	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง	และข้อเสนอแนะ

จากผลสำารวจความพึงพอใจของผู้เสียภาษีและประชาชน

ทั้งแบบ	Onsite	 ณ	 หน่วยบริการทั่วประเทศ	(Citizen	 

Feedback)	และ	Online	ผ่านระบบการให้บริการธุรกรรม

ทางภาษีต่าง	 ๆ	 มาใช้เป็นปัจจัยหลักในการออกแบบ

นวัตกรรมเชิงรุกเพื่อแก้	Pain	Point	 ของผู้เสียภาษีและ

ประชาชน	(2)	ออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการให้บริการ	

โดยนำาเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการออกแบบกระบวนการ

ให้เชื่อมโยงกันตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการตาม	Taxpayer	

Journey	 แบบ	end	to	end	 รวมถึงบูรณาการเชื่อมโยง 

ฐานขอ้มลูทีส่ำาคญักบัระบบงานภายในองคก์รและหนว่ยงาน

ภายนอก	 เพื่อนำา	 Big	Data	 มาใช้ประโยชน์ในการ 

อำานวยความสะดวกแก่ผู้เสียภาษีและประชาชน	 และ	 

(3)	ติดตามและประเมินผล	ผ่านรายงานผลการปฏิบัติงาน

และการสำารวจความพึงพอใจต่อการใช้งานบนระบบงาน

ต่าง	ๆ 	ทั้งแบบ	Onsite	และ	Online	เพื่อนำาผลการประเมิน

ดังกล่าวมาปรับปรุงและพัฒนาระบบการให้บริการให้มี

ประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น

	 The	Revenue	Department	drives	the	organisation	

by	adhering	to	Citizen	Centric	principles	in	creating	

systematic	service	innovations	by	(1)	bringing	User	 

eXperience	(UX),	User	Interface	(UI),	information	from	

Focus	Group	and	influencers	in	various	related	fields,	

as	well	as	suggestions	from	taxpayers	and	public	

satisfaction	survey	results,	both	onsite	at	service	units	

nationwide	(Citizen	Feedback)	and	online	through	

various	tax	transaction	service	systems,	as	the	main	

factors	 in	designing	proactive	 innovations	 to 

solve	thetaxpayers’	and	the	public’s	pain	points, 

(2)	designing	and	developing	the	service	innovations	

by	using	digital	technology	to	design	processes	to	be	

linked	from	the	beginning	to	the	end	of	the	process 

based	on	the	Taxpayer	Journey	(from	end	to	end),	

including	 integrating	 important	databases	with 

internal	and	external	work	systems	to	bring	Big	Data	

for	 the	benefit	of	 facilitating	taxpayers	and	the 

public,	and	(3)	monitoring	and	evaluating	through	

performance	 reports	and	 satisfaction	 surveys 

gathered	on	various	work	 systems,	both	onsite 

and	online,	in	order	to	bring	the	aforementioned	

assessment	 results	 to	 improve	and	develop	the 

service	system	to	be	more	efficient.
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	 จะเห็นได้ว่า	 กรมสรรพากรยกระดับการให้บริการ 

ผู้เสียภาษีและประชาชนมาอย่างต่อเนื่อง	ดังจะเห็นได้จาก

ตัวอย่างของผลงานที่ได้ปรับปรุงและพัฒนาอย่างโดดเด่น

ตาม	Taxpayer	Journey	ดังนี้

	 1.	 การใหบ้รกิารยนืยนัตวัตนทางดจิทิลัดว้ยขอ้มลู

เลข	13	 หลัก	 เพื่อให้ผู้เสียภาษีใช้ลงทะเบียนและยืนยัน 

ตัวตนในการทำาธุรกรรมออนไลน์	 ผ่าน	NDID	Platform	 

ด้วยรหัส	 One	 T ime	 Password	 (OTP)	 ทุกครั้ ง	 

เพื่อยกระดับกระบวนการทำาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์	 

ให้มีมาตรฐานและมีความน่าเชื่อถือ	 สร้างความสะดวก	

รวดเร็ว	และปลอดภัยให้แก่ผู้ใช้บริการ

	 2.	 ระบบยื่นแบบผ่าน	 Internet	(New	e-Filing)	

เป็นบริการที่ได้พัฒนาต่อยอดมาจากระบบ	 e-Filing 

เพื่ออำานวยความสะดวกแก่ผู้ เสียภาษีในการยื่นแบบ 

ชำาระภาษี	 โดยเพิ่มประเภทแบบแสดงรายการภาษี 

ให้ผู้เสียภาษียื่นแบบและชำาระภาษีทางออนไลน์ได้เพิ่มขึ้น 

เป็น	16	แบบ	(จากทั้งหมด	17	แบบ)	โดย	Login	ครั้งเดียว

สามารถยืน่ไดท้กุแบบ	และเพิม่ฟงักช์นัการใชง้านใหร้องรบั

การใช้งานกับ	Browser	 ที่หลากหลายมากขึ้น	 ผู้เสียภาษี

สามารถ	Save	 ข้อมูล	 เพื่อกลับมาบันทึกรายการต่อได้ 

ในภายหลัง	 สามารถพิมพ์ ใบเสร็จรับ เงินได้ทันที 	 

(Real	 Time)	 และเพิ่มบริการส่ง	e-Mail	 แจ้งให้ทราบ 

หลังจากยื่นแบบชำาระภาษีสำาเร็จ	

	 It	can	be	seen	that	the	Revenue	Department	

has	continuously	 raised	 the	 level	of	 service	 for	 

taxpayers	and	the	public.	This	can	be	observed	from	

the	following	examples	of	works	that	the	Revenue	

Department	has	been	improving	and	developing	

according	to	the	Taxpayer	Journey:

	 1.	 Digital	 identity	verification	service	with	

13-digit	data	for	taxpayers	to	register	and	verify 

their	identities	for	online	transactions	via	the	NDID	

Platform	with	One	Time	Password	(OTP)	to	enhance	

the	electronic	 transaction	process	 up	 to	 the 

standard	and	to	be	reliable,	convenient,	fast	and	

safe	for	service	users.

	 2.	 Internet	 filing	system	(New	e-Filing)	 is	 

a	service	that	has	been	developed	from	the	e-Filing	

system	to	facilitate	taxpayers	in	filing	tax	returns	by	

adding	16	forms	of	tax	returns	(from	a	total	of	17	

forms)	for	taxpayers	to	file	and	make	payment	online	

with	a	single	login.	Moreover,	there	are	additional	

functions	to	support	a	wider	variety	of	browsers, 

where	taxpayers	can	save	information	to	come	back	

to	finish	the	filing	later,	and	also	able	to	print	Real	

Time	receipts,	as	well	as,	sending	e-mail	notification	

after	successful	filing	and	payment.	
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	 3.	 ระบบตรวจสอบข้อมูลทางภาษี	 (My	 Tax	 

Account)	 เพิ่มการเชื่อมโยงข้อมูลค่าลดหย่อนทางภาษี 

จากหน่วยงานภายนอกเพิ่มขึ้นอีก	4	 รายการ	 รวมเป็น	 

13	 รายการ	 ได้แก่	 ข้อมูลค่าลดหย่อนครอบครัว	 ข้อมูล 

ค่าลดหย่อนดอกเบี้ยเงินกู้ยืมเพื่อซื้อ	 เช่าซื้อ	 หรือสร้าง

อาคารที่อยู่อาศัย	 บริการตรวจสอบประวัติการยื่นแบบ	

ภ.ง.ด.90/91	จำานวน	3	ปีภาษี	บริการพิมพ์ข้อมูลภาพแบบ

และใบเสร็จรับเงิน	 เพื่อให้ผู้เสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา

เข้ามาตรวจสอบข้อมูลค่าลดหย่อนทางภาษีได้ด้วยตนเอง	

นอกจากนี้ยังได้ เชื่อมโยงข้อมูลดังกล่าวให้มาแสดง 

ในรายการค่าลดหย่อนทางภาษีบนระบบยื่นแบบผ่าน	 

Internet	(New	e-Filing)	เพื่อให้ผู้เสียภาษีใช้ยื่นแบบ	 

ภ.ง.ด.90/91	 ได้ทันที	 โดยไม่ต้องกรอกข้อมูลด้วยตนเองอีก	

(Pre-Fill)	ทำาให้การยื่นแบบชำาระภาษีเป็นเรื่องง่ายมากขึ้น

	 4.	 ระบบงานภาษีมูลค่าเพิ่มสำาหรับการให้บริการ

ทางอิเล็กทรอนิกส์จากต่างประเทศ	(VAT	for	Electronic	

Service	 :	VES)	 เป็นบริการที่ช่วยอำานวยความสะดวก 

แก่ผู้ประกอบการต่างประเทศที่ให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ 

กบัผูใ้ชบ้รกิารในประเทศไทย	ใหท้ำาธรุกรรมทางภาษไีดง้า่ย 

และสะดวกครบทุกขั้นตอนแบบ	One	 Stop	 Service	 

(การจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม	 ยื่นแบบและชำาระภาษี	 

การขอคืน	 การอุทธรณ์ภาษี)	 บนเว็บไซต์กรมสรรพากร	 

ในลักษณะ	 “Anytime Anywhere”	 ช่วยลดขั้นตอน	 

ระยะเวลา	 ต้นทุนด้านการจัดส่งเอกสารและค่าใช้จ่าย 

ในการเดินทางทั้งหมดของผู้ประกอบการต่างประเทศ	 

ส่งผลให้ผู้ประกอบการต่างประเทศให้ความร่วมมือ	 

ในการปฏิบัติหน้าที่ทางภาษีเป็นอย่างดี

	 3.	 The	system	for	checking	tax	information	

(My	Tax	Account)	which	adds	a	linkage	of	4	more	

items	of	deduction	information	(totaling	13	items)	

from	external	agencies,	including	family	allowance	

information,	 interest	from	loans	for	the	purchase,	

hire-purchase	 or	 construction	 of	 residential 

buildings	allowance	information,	checking	history	of	

P.N.D.	90/91	filing	for	3	tax	years,	image	and	receipt	

printing	 services	 so	 that	 individual	 taxpayers	 

can	check	their	own	tax	deduction	 information.	 

In	addition,	 the	aforementioned	information	has	 

also	been	linked	to	be	displayed	in	the	list	of	tax	

deductions	on	the	Internet	filing	system	(New	e-Filing)	

so	that	taxpayers	can	use	the	information	to	file	P.N.D.	

90/91	by	not	having	 to	 fill	out	 the	 information	 

manually	(Pre-Fill),	making	tax	filing	even	easier.

	 4.	 The	 VAT	 system	 for	 entrepreneurs 

providing	electronic	services	from	abroad	(VAT	for	

Electronic	Service:	VES)	is	a	service	that	facilitates	

foreign	entrepreneurs	who	provide	electronic	 

services	to	users	in	Thailand.	This	system	will	make	tax	

transactions	easy	and	convenient	in	every	step	as	 

a	One	Stop	Service,	i.e.	VAT	registration,	filing	tax	

returns,	paying	tax,	claiming	refunds,	and	tax	appeals.	

All	is	done	on	the	Revenue	Department's	website	in	

the	form	of "Anytime Anywhere,"	which	reduces	the	

process,	time,	cost	of	document	delivery	and	all	

travel	expenses	for	foreign	entrepreneurs.	In	result,	

foreign	 entrepreneurs	 have	 been	 voluntarily	 

cooperated	in	complying	with	their	tax	obligations.
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	 5.	 การออกกฎหมายให้สอดคล้องกับรูปแบบ 

การประกอบธุรกิจขายของออนไลน์	 โดยผู้ประกอบการ 

ขายของออนไลน์สามารถใช้ที่อยู่ของอาคารชุดหรือ

คอนโดมิเนียมในการขอจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่มได้	 

เพื่อสร้างความเป็นธรรมในการจัดเก็บภาษี	 และได้พัฒนา

ระบบยื่ นคำ าขอจดทะเบียนภาษีมูลค่ า เพิ่ มสำ าห รับ 

ผู้ประกอบการพาณิชย์อิ เล็กทรอนิกส์ที่ ใช้อาคารชุด 

เป็นสถานประกอบการ	 เพื่ออำานวยความสะดวกให้ 

ผู้ประกอบการยื่นจดทะเบียน	VAT	พร้อม	Upload	เอกสาร

ที่เกี่ยวข้องได้ในคราวเดียวกัน

	 6.	 ระบบขอเสียอากรแสตมป์เป็นตัวเงินสำาหรับ

ตราสารอิเล็กทรอนิกส์	 อ.ส.9	(e-Stamp	Duty)	 ซึ่งเป็น

บริการที่รองรับการประกอบธุรกิจแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

ของผู้ประกอบการ	 ให้สามารถยื่นขอเสียอากรและ 

ชำาระอากรแสตมปเ์ปน็ตวัเงนิสำาหรบัตราสารอเิลก็ทรอนกิส์

ได้แบบครบวงจรตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการ	 (ตั้งแต่ 

ขั้นตอนการเข้าใช้งาน	 การกรอกรายละเอียดการขอเสีย 

อากรแสตมป์	 การชำาระเงิน	 การออกใบเสร็จรับเงิน	 

การออกเอกสารรับรองการเสียอากรแสตมป์	 และการ 

ตรวจสอบการเสียอากรแสตมป์)	 ผ่าน	2	 ช่องทาง	 คือ	 

ทางเวบ็ไซตข์องกรมสรรพากร	และทาง	API	ครบทกุลกัษณะ	 

(28	 ตราสาร)	 เป็นการช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการ

แข่งขันทางธุรกิจของผู้ประกอบการ	

 ผลจ�กคว�มมุ่ งมั่ นปรับปรุ งและพัฒน�ระบบ 

ก�รให้บริก�ร ส่งผลให้ก�รเสียภ�ษีอ�กรมีคว�มง่�ย สะดวก 

รวดเร็ว ไม่ทำ�ให้ภ�ษีเป็นอุปสรรคต่อก�รประกอบธุรกิจ  

ซึ่งจะช่วยเสริมสร้�งคว�มสมัครใจในก�รเสียภ�ษีและ 

สร้�งคว�มยั่งยืนท�งก�รคลังให้กับประเทศต่อไป

	 5.	 Enacting	legislation	to	be	in	line	with	online	

sales	business	model	by	allowing	online	sellers	to	use	

the	address	of	the	condominium	to	apply	for	VAT	

registration,	which,	in	turns,	creates	fairness	in	tax	

collection.	Moreover,	the	Revenue	Department	has	

developed	a	VAT	registration	application	system	for	

e-commerce	operators	who	use	condominiums	as	

their	establishments,	 in	order	 to	 facilitate	 these	 

entrepreneurs	 to	apply	 for	VAT	 registration	and 

upload	related	documents	at	the	same	time.

	 6.	 The	system	for	paying	stamp	duty	in	cash	

for	electronic	instruments,	Aor.Sor.9	(e-Stamp	Duty),	

which	is	a	service	that	supports	electronic	business	

operations	of	entrepreneurs,	enabling	them	to	apply	

for	duty	payment	and	pay	stamp	duty	in	cash	for	

electronic	instruments,	starting	from	the	beginning	to	

the	end	of	the	process	(from	the	process	of	access,	

filling	out	stamp	duty	application	details,	making	

payments,	 issuing	 receipts,	 issuing	documents	 

certifying	 stamp	duty	payment,	and	 inspection	 

of	stamp	duty	payment)	through	2	channels:	the	

website	of	 the	Revenue	Department	and	API 

(28	 instruments)	 to	 help	 increase	 business 

competitiveness	of	entrepreneurs.

 The determination to improve and develop the 

service system results in paying taxes in an easy, 

convenient, and fast way. Moreover, paying tax 

shall not be an obstacle for business operations,  

which will help strengthen the willingness to pay  

taxes and create fiscal sustainability for the country 

in the future.
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	 กรมสรรพากรเป็นกรมบริการที่มีเป้าหมายหนึ่ง	 คือ	 “ให้บริการแบบไร้รอยต่อ ทำาภาษีให้เป็นเรื่องง่าย”	 และด้วย

ทิศทางการขับเคลื่อนองค์กรของกรมสรรพากรที่ผ่านมาจนถึงปัจจุนยังคงเดินหน้าด้วย	Digital	Transformation	 เพื่อมุ่งสู่

การเป็นองค์กรดิจิทัล	 กรมสรรพากรจึงได้นำาเทคโนโลยีดิจิทัลต่าง	ๆ	มาใช้ในการพัฒนานวัตกรรมบริการที่	 “ตอบโจทย์ 

ตรงใจ”	ทำาให้การปฏิบัติทางภาษีมีความง่าย	สะดวก	รวดเร็ว	และตรงกับความต้องการในคนทุกช่วงวัย	รวมถึงการนำามา

ปรับใช้ในกระบวนการทำางาน	 และการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัล	 

ผลจากความมุ่งมั่นในการดำาเนินงานดังกล่าวทำาให้กรมสรรพากรเป็น	1	 ใน	10	หน่วยงานที่ได้รับ	 “รางวัลรัฐบาลดิจิทัล”  

ประเภท	"รางวัลรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐระดับกรมที่ให้บริการเป็นหลัก"	อีกทั้ง	กรมสรรพากรยังได้ยกระดับพัฒนา

นวัตกรรมบริการที่ออกแบบและพัฒนาการให้บริการที่ยึดผู้เสียภาษีเป็นศูนย์กลาง	(Taxpayer	Centric)	 เพื่อตอบโจทย์	 

Pain	Point	ของผู้เสียภาษีอย่างแท้จริง	ด้วยการใช้เทคโนโลยี	Web	Application	จากผลงาน	“ระบบภาษีหัก ณ ที่จ่าย

อิเล็กทรอนิกส์ (e-Withholding Tax หรือ e-WHT)”	เป็นตัวช่วยในการบริหารจัดการภาษีเงินได้หัก	ณ	ที่จ่าย	ที่ตอบโจทย์

แบบเบ็ดเสร็จจบในขั้นตอนเดียว	 ช่วยลดภาระและต้นทุนในการปฏิบัติทางภาษี	 พร้อมกับการเป็นส่วนหนึ่งที่ขับเคลื่อน

นโยบาย	National	e-Payment	และช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ	ทำาให้ได้รับรางวัลบริการภาครัฐ	

ระดับดี	ประเภทพัฒนาการบริการ	

รางวัล
อันทรงเกียรติ	
ปี	2565

 กรุ ง โรมไม่ ได้สร้ าง เสร็ จภายในวัน เดียว  
ฉันใดฉันนั้น ความสำาเร็จของกรมสรรพากรก็ไม่ ได้ 
เกิดขึ้นจากการดำาเนินงานในชั่วข้ามคืน แต่เกิดขึ้น 
จากความตั้งใจ มุ่งมั่น การสั่งสมประสบการณ์ และ 
สิ่งสำาคัญคือ การพัฒนาองค์กรในด้านต่าง ๆ 
อย่างต่อเนื่อง แม้ ในท่ามกลางกระแสโลกาภิวัฒน์ 
ที่ เดินไปข้างหน้าอย่างรวดเร็วที่ก่อให้ เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในหลากหลายมิติไม่ว่าจะเป็นมิติทางด้าน
สังคม เศรษฐกิจ หรือเทคโนโลยี ย่อมส่งผลต่อการ
ดำาเนินงานขององค์กร และส่วนหนึ่งย่อมจะส่งผลต่อ
การพัฒนาในเชิงบวกด้วยเช่นกัน แต่หากองค์กร 
ไม่หยุดนิ่ งที่ จ ะพัฒนาย่อมส่งผลให้องค์กรนั้น 
ประสบความสำาเร็จได้เป็นอย่างดีเช่นกัน
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 Rome wasn't built in a day. Just like that, the success of the Revenue 
Department did not happen overnight. But it arises from determination, 
commitment, accumulation of experience, and the important thing is 
to develop the organisation in various fields continuously. Even in the 
midst of globalisation that is moving forward rapidly, causing changes 
in many dimensions, namely, social, economic or technological  
dimensions, which inevitably affect the operations of the organisation. 
And in part, it will have a positive effect on the development of the  
organisation. Nevertheless, if the organisation does not stop developing, 
it will lead to the success of the organisation as well. 
	 The	Revenue	Department	is	a	service	department	that	has	one	goal,	which	

is	“to provide seamless service, making taxes easy”	and,	with	the	direction	of	the	

Revenue	Department	from	the	past	to	the	present,	we	are	still	moving	forward	

with	Digital	Transformation	to	strive	to	become	a	digital	organisation.	Therefore,	

the	Revenue	Department	has	applied	various	digital	technologies	to	develop	

service	innovations	that	"answer the questions and reach the needs",	making	tax	

compliance	easy,	convenient,	fast,	and	meets	the	needs	of	people	of	all	ages,	

including	adopting	the	technologies	to	the	work	process	and	human	resource	

development	in	order	to	be	ready	for	the	digital	transformation.	As	a	result	of	the	

determination,	the	Revenue	Department	is	one	of	the	ten	agencies	that	receive	

"Digital Government Award"	in	the	category	of	"Digital Government Award for 

Government Agencies at the Department Level that Mainly Provide Services."	In	

addition,	the	Revenue	Department	has	upgraded	the	development	of	service	

innovations	that	are	designed	and	developed	for	taxpayer	centric	services	to	

truly	meet	the	pain	points	of	taxpayers,	by	using	Web	Application	technology,	

"Electronic withholding tax system (e-Withholding Tax or e-WHT),”	as	a	tool	to	

help	manage	withholding	income	tax	that	answers	a	complete	solution	in	one	

step,	as	well	as	to	help	reduce	the	burden	and	cost	of	tax	compliance,	along	

with	being	part	of	the	National	e-Payment	policy,	and	help	 increase	the	 

competitiveness	of	the	country.	As	a	result,	the	Revenue	Department	received	

Good	Government	Service	Award	in	the	category	of	Service	Development.	

Prestigious
          Awards	in	2022
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	 อีกหนึ่งแนวทางที่ได้นำามาใช้เพื่อให้ภาษีเป็นเรื่องง่ายสำาหรับทุกคน	 คือ	 การสร้าง

การมสีว่นรว่ม	โดยการเปดิกวา้งใหภ้าคสว่นตา่ง	ๆ 	เขา้มามสีว่นรว่มในการพฒันานวตักรรม

บรกิารตา่ง	ๆ 	ในทกุขัน้ตอน	ทัง้การออกแบบ	การใหค้วามเหน็	การพฒันา	และรว่มทดสอบ	

เพื่อให้กระบวนการให้บริการมีคุณภาพ	 และเป็น	 “บริการตรงใจ”	 กับความต้องการของ

ประชาชนอย่างแท้จริง	ดังจะเห็นได้จากนวัตกรรมบริการต่าง	ๆ	ของกรมสรรพากร	เช่น	

ระบบ	My	Tax	Account	ระบบขอเสยีอากรแสตมปเ์ปน็ตวัเงนิสำาหรบัตราสารอเิลก็ทรอนกิส	์

(e-Stamp	Duty)	เปน็ตน้	ซึง่แนวทางดงักลา่วเปน็การแสดงใหเ้หน็ถงึการเปดิระบบราชการ

กรมสรรพากร	 และส่งผลให้ได้รับรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	 ระดับดีเด่น	

ประเภทเปิดใจใกล้ชิดประชาชน	รวมถึงการพัฒนาบริการ	และการปฏิบัติงานต่าง	ๆ	เช่น	

การพัฒนาระบบการให้บริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส	์ การปรับปรุงแก้ไขข้อกฎหมาย	

ระเบยีบ	แนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้งกบัการขออนมุตั	ิอนุญาต	เพือ่ลดขัน้ตอน	ระยะเวลา	ตน้ทนุ

ในการปฏิบัติทางภาษี	 อันส่งผลต่อการอำานวยความสะดวกให้กับภาคธุรกิจให้เกิดความ

สะดวก	 รวดเร็ว	 คล่องตัว	 ในการประกอบธุรกิจ	 ส่งผลให้กรมสรรพากรเป็นหน่วยงาน 

ภาครัฐที่ได้รับการยอมรับจากภาคธุรกิจในด้านการอำานวยความสะดวก	 ภาคธุรกิจด้วย	

รางวัล	“สำาเภา-นาวาทอง”
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	 Another	approach	that	has	been	taken	to	make	taxes	easy	for	everyone	

is	the	openness	to	various	sectors	to	participate	in	the	development	of	various	

service	innovations	at	every	stage,	including	the	design	of	the	process,	the	 

hearing	of	opinions	on	the	process,	the	development	and	the	participation	in	

testing	of	the	process,	to	ensure	that	the	service	process	has	quality	and	is	truly	

a	"service that meets the needs"	of	the	people.	This	can	be	seen	from	numerous	

service	innovations	of	the	Revenue	Department,	such	as	My	Tax	Account	system,	

e-Stamp	Duty,	etc.	This	approach	demonstrates	the	openness	of	the	Revenue	

Department's	bureaucratic	system,	and	resulted	in	receiving	Public	Administration	

Award	with	Outstanding	Level	in	the	category	of	Being	Open-Minded	and	Close	

to	the	People,	including	service	development	and	various	operations	such	as	

system	development	for	providing	services	in	electronic	form,	amendments	to	

laws,	 regulations,	and	practices	 related	to	obtaining	permission	to	reduce	 

procedures,	time,	and	costs	of	tax	compliance.	This	has	resulted	in	facilitating	the	

business	 sector	 for	convenience,	 speed,	and	 flexibility	 in	doing	business.	 

Consequently,	the	Revenue	Department	is	a	government	agency	recognized	by	

the	business	sector	 in	terms	of	 facilitation	for	business	sector	as	well,	 i.e.,	 

"Sampao-Navathong"	Award.

	 In	addition,	 the	Revenue	Department	has	used	 tax	measures	as	 

a	mechanism	to	drive	the	development	of	the	people's	quality	of	life,	reduce	

inequality,	create	equality	 in	 society	and	the	promotion	of	a	society	of	 

sustainable	with	respect	for	human	rights.	As	a	result,	the	Revenue	Department	

received	Human	Rights	Model	Organisation	Award	2022	in	the	category	of	 

Government	Organisations,	Good	Level	from	the	work,	“Tax measures to support 

social enterprises for the sustainable growth of Thai society”	 that	helps	 

strengthen	local	employment	and	the	country's	foundational	economy,	helps	

increase	stability	and	sustainability	 for	communities	and	society,	as	well	as	 

encouraging	the	private	sector	to	participate	with	the	government	in	solving	

problems,	developing	communities,	 society,	and	the	country's	environment 

sustainably.
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	 ไม่เพียงเท่านั้น	 กรมสรรพากรยังได้ใช้มาตรการทางภาษีเป็นกลไกช่วยขับเคลื่อน 

การพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน	ลดความเหลื่อมล้ำา	สร้างความเสมอภาคในสังคม	และ 

การเสริมสร้างสังคมแห่งการเคารพสิทธิมนุษยชนอย่างยั่งยืน	 ทำาให้ได้รับรางวัลองค์กร

ต้นแบบด้านสิทธิมนุษยชน	 ประจำาปี	2565	 ประเภทองค์กรภาครัฐ	 ระดับดี	 จากผลงาน	

“มาตรการภาษีเพื่อสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคม เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืนของสังคมไทย” 

ทีช่ว่ยเสรมิสรา้งการจา้งงานในทอ้งถิน่	สรา้งความเขม้แขง็ในเศรษฐกจิฐานรากของประเทศ	

เสริมสร้างความมั่นคง	 ยั่งยืน	 ให้กับชุมชนและสังคม	 รวมถึงสนับสนุนให้ภาคเอกชน 

มีส่วนร่วมกับภาครัฐในการแก้ไขปัญหา	พัฒนาชุมชน	สังคม	และสิ่งแวดล้อมของประเทศ

อย่างยั่งยืน

	 ควบคู่กับการพัฒนาบริการอย่างต่อเนื่อง	 กรมสรรพากรได้พัฒนาองค์การด้วยการ

บริหารจัดการองค์กรที่เป็นมาตรฐาน	 มีขีดสมรรถนะสูง	 และทันสมัย	 เพื่อสร้างคุณค่า	

นวัตกรรม	 และทันต่อโลกแห่งการเปลี่ยนแปลง	 โดยใช้การสานพลังทุกภาคส่วนในสังคม	

(Collaboration)	 การสร้างนวัตกรรม	(Innovation)	 และการปรับเข้าสู่การเป็นดิจิทัล 

(Digitisation/Digitalisation)	 ทำาให้มีผลการดำาเนินงานที่โดดเด่นด้วยการเป็นภาครัฐที่ 

เปิดกว้างและเชื่อมโยงกัน	(Open	and	Connectedness	Government)	มีการทำางานที่ยึด

ประชาชนเป็นศูนย์กลาง	 (Citizen	Centric)	 และเป็นหน่วยงานที่มีขีดสมรรถนะสูงและ 

ทันสมัย	(Smart	and	High	Performance)	 สะท้อนความสำาเร็จด้วยรางวัลคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ	PMQA	4.0	ระดับพัฒนาจนเกิดผล	(Significant)	และด้วยความมุ่งม่ัน

ในการปฏิบัติราชการจนสำาเร็จเป็นอย่างดี	 มีผลงานเป็นที่ประจักษ์และได้รับการยอมรับ 

จากทกุภาคสว่น	ทำาใหก้รมสรรพากรเปน็	1	ใน	2	หนว่ยงานทีส่ามารถควา้	“รางวลัเกยีรตยิศ

เลิศรัฐ หรือ รางวัล Super เลิศรัฐ”	 ซึ่งเป็นรางวัลสูงสุดที่เชิดชูเกียรติให้กับหน่วยงาน 

ภาครฐัทีม่คีวามเพยีรพยายาม	มุง่มัน่พฒันาการปฏบิตัริาชการและบรกิารประชาชนมาอยา่ง

ต่อเนื่อง	 จนสามารถเป็นต้นแบบที่สร้างคุณค่า	 และมีความยั่งยืน	 ด้วยการนำานวัตกรรม 

มาขับเคลื่อนองค์กรอย่างต่อเนื่องโดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง	

 มราง จะ ปน ร ง มาย ง ามสำา รจ น รง กยร ม พยง ม  
พ ปน กยร ก น ยงาน านน ยง มายร ม งการยกย ง มงาน ากร
น ง กร ก น ร มกน ก น งาน สามาร สน ง าม งการ 

งประ า น ะ ำา การป รา การ งกรมสรรพากร รร ปา มาย  
ปน ยาง  ง ามสำา รจ ก นน ม ปน พยงจ รม น านน จะ ปนกำา ง จ  
รง จ ปนกา งการ ยาย การพ นา ก ก ประ ย นส กประ า น สง ม ะ

ประ ยางยงยน ป
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	 Along	with	the	continuous	service	development,	the	Revenue	Department	

has	developed	an	organisation	with	organisational	management	that	is	up	to	

standard	with	high	and	modern	performance,	to	create	value,	innovation	and	

keep	up	with	the	changing	world	by	using	the	synergy	of	all	sectors	in	society	

(Collaboration),	 innovation	 (Innovation)	and	digitalisation	 (Digitisation/ 

Digitalisation)	resulting	in	outstanding	performance	by	being	an	Open	and	 

Connectedness	Government,	being	a	Citizen	Centric,	and	being	an	agency	 

with	high	and	modern	performance	(Smart	and	High	Performance).	This	success	

is	 reflected	with	the	Government	Management	Quality	Award,	PMQA	4.0,	 

Development-to-Result	Level	(Significant),	and	with	the	determination	to	perform	

the	official	duties,	the	Revenue	Department	has	the	work	which	is	evident	and	

accepted	by	all	sectors,	making	us	one	of	the	two	agencies	that	received	 

“State Excellence Award or Super State Excellence Award,”	which	is	the	highest	

award	that	honors	government	agencies	with	perseverance,	commitment	to	the	

continuous	development	of	government	services	and	public	services	until	being	

able	to	be	a	model	that	creates	value	and	sustainability	by	bringing	innovation	

to	continuously	drive	the	organisation	by	adhering	to	the	people	as	the	center.	

 While the awards are prestigious marks of achievement that are not only 
               

personnel in the organisation who have jointly pushed forward the work that can 
             R  

D     T          
will also provide encouragement and motivation to step towards the 

            
society and the country in a sustainable manner.
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 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กรมสรรพากรยังคงมุ่งมั่นในการจัดเก็บภาษีอย่างเป็นธรรมและให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด ในขณะเดียวกัน กรมสรรพากรก็ได้มีมาตรการต่าง ๆ เพื่อช่วยเหลือประชาชนและกระตุ้น
เศรษฐกจิใหฟ้ืน้ตวัหลงัจากทีป่ระเทศไทยของเราไดร้บัผลกระทบจากการระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 
ในการนี้  กรมสรรพากรจึงได้มีการออกกฎหมายหลายฉบับอันเป็นการให้สิทธิประโยชน์แก่ผู้ เสียภาษี 
ในด้านต่าง ๆ อาจสรุปได้ดังนี้ 

 In the fiscal year 2022, the Revenue Department remains committed to fair and efficient 
tax collection. Meanwhile, the Revenue Department has taken various measures to help the 
people and stimulate the economy to recover after our country has been affected by the outbreak 
of the COVID-19 pandemic. In this regard, the Revenue Department has issued several laws that 
provide benefits to taxpayers in various areas, which may be summarized as follows. 

มาตรการภาษี
เพื่อก้าวต่อไปที่มั่นคง
Tax Measures for Stable Development
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“มาตรการบรรเทาภาระภาษีแก่ประชาชนและ 
ผู้ประกอบการที่ ได้รับผลกระทบจากการระบาดของ 
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019”
 1. กฎกระทรวง ฉบับที่  379 (พ.ศ. 2564)  
ออกตามความในประมวลรษัฎากร วา่ดว้ยการยกเวน้รษัฎากร
  เพื่อบรรเทาผลกระทบทางเศรษฐกิจอันเนื่อง 

มาจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา	2019	 และ 

ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการเข้าสู่ระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม 

อันเป็นการขยายฐานภาษี	ซึ่งจะส่งผลดีต่อการจัดเก็บภาษี

ในระยะยาว	กรมสรรพากรจึงได้ออกกฎกระทรวง	ฉบับท่ี	379	

(พ.ศ.	2564)	 ออกตามความในประมวลรัษฎากร	 ว่าด้วย 

การยกเว้นรัษฎากร	 กำาหนดให้บุคคลธรรมดาสามารถนำา 

ค่าซื้อสินค้าหรือค่าบริการให้แก่ผู้ประกอบการจดทะเบียน

ภาษีมูลค่าเพิ่ม	และค่าซื้อสินค้าหรือค่าบริการบางประเภท

ให้แก่ผู้ขายสินค้าหรือให้บรกิาร	ไม่ว่าจะเป็นผู้ประกอบการ

จดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่มหรือไม่	 ตามจำานวนที่จ่ายจริง 

แต่ไม่เกินสามหมื่นบาท	 มาเป็นค่าลดหย่อนเพื่อใช้ในการ

คำานวณภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาได้	 ทั้งนี้	 สำาหรับการซื้อ

สนิคา้หรอืรบับรกิารในราชอาณาจกัร	ตัง้แตว่นัที	่1	มกราคม 

พ.ศ.	2565	ถึงวันที่	15	กุมภาพันธ์	พ.ศ.	2565

"Measures to Relieve Tax Burdens for  
Individuals and Businesses Affected By the 
Outbreak of COVID-19"
 1.  Ministerial Regulation No. 379 (B.E. 2564  
(2021)) Issued under the Revenue Code Regarding 
Tax Exemption
	 	 To	alleviate	the	economic	impact	due	to	
the	outbreak	of	 the	COVID-19	and	encourage	 
entrepreneurs	to	enter	the	value	added	tax	system,	
which	will,	in	turn,	expand	the	tax	base	and	benefit	
tax	collection	in	the	long	run,	the	Revenue	Department	
has	issued	the	Ministerial	Regulation	No.	379	(B.E.	2564	
(2021))	Issued	under	the	Revenue	Code	Regarding	
Tax	Exemption	to	allow	individuals	who	had	made	
payment	for	the	purchase	of	goods	or	services	to	VAT	
registrants,	or	who	had	made	payment	 for	 the	 
purchase	of	certain	types	of	goods	or	services	to	the	
sellers	or	service	providers	(whether	the	sellers	or	 
service	providers	are	VAT	registrant	or	not),	to	claim	
the	amount	actually	paid,	but	not	more	than	thirty	
thousand	baht	as	a	deduction	for	personal	income	
tax	calculation.	This	regulation	applied	to	the	purchase	
of	goods	or	services	 in	the	Kingdom	of	Thailand	 
during	1st	January	2022	to	15th	February	2022.
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 2. กฎกระทรวง ฉบับที่ 382 (พ.ศ. 2565) ออกตาม
ความในประมวลรัษฎากร ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร
	 	 ด้วยรัฐบาลได้จัดให้มีเงินสนับสนุนจากภาครัฐ

และประโยชน์อื่น	ๆ	ตามโครงการต่าง	ๆ	เช่น	โครงการ

เราเที่ยวด้วยกัน	 โครงการกำาลังใจ	 โครงการทัวร์เที่ยวไทย	

โครงการเพิ่มกำาลังซื้อให้แก่ผู้ที่ต้องการความช่วยเหลือ 

เป็นพิเศษ	 โครงการคนละครึ่ง	 โครงการยิ่งใช้ยิ่งได้	 

โครงการเราชนะ	เป็นต้น	ดังนั้น	เพื่อเป็นการบรรเทาภาระ

ภาษีแก่ประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อน	 กรมสรรพากร 

จึงได้ออกกฎกระทรวง	ฉบับที่	382	(พ.ศ.	2565)	ออกตาม

ความในประมวลรัษฎากร	 ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร	 

เพื่อยกเว้นภาษีสำาหรับเงินสนับสนุนหรือประโยชน์อื่นใด 

ทีผู่ม้เีงนิไดไ้ดร้บัจากโครงการของรฐัตามทีก่ำาหนดในปภีาษ	ี

พ.ศ.	2564	นั้น

 3. พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวล
รษัฎากร วา่ดว้ยการยกเวน้รษัฎากร (ฉบบัที ่747) พ.ศ. 2565
	 	 ด้วยรัฐบาลได้จัดให้มีเงินสนับสนุนจากภาครัฐ

อันเนื่องมาจากการบรรเทาผลกระทบจากการระบาดของ

โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา	2019	ตามโครงการเยยีวยานายจา้ง

และผูป้ระกนัตนมาตรา	33	ในกจิการทีไ่ดร้บัผลกระทบจาก

มาตรการของรัฐในพื้นที่ควบคุมสูงสุดและเข้มงวด	 และ

โครงการสง่เสรมิและรกัษาระดบัการจา้งงานในธรุกจิ	SMEs	

ดังนั้น	 เพื่อเป็นการบรรเทาภาระภาษีและช่วยรักษาระดับ

การจา้งงาน	กรมสรรพากรจงึไดอ้อกพระราชกฤษฎกีาออก

ตามความในประมวลรัษฎากร	 ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร	

(ฉบับที่	747)	พ.ศ.	2565	เพื่อยกเว้นภาษีเงินได้ให้แก่บริษัท

หรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล	 สำาหรับเงินได้ที่ได้รับเป็นเงิน

สนับสนุนจากโครงการดังกล่าว

 2. Ministerial Regulation No. 382 (B.E. 2565 
(2022)) Issued under the Revenue Code Regarding 
Tax Exemption 
	 	 With	the	government	providing	government	
subsidies	 and	other	 incentives	 under	 various 
projects	such	as	the	We	Travel	Together	project,	the	
Kamlangjai	project,	the	Thailand	Tour	project,	the	
Increase	of	Purchasing	Power	for	Those	In	Need	of	
Special	Assistance	project,	the	Konlakrung	project,	
the	More-You-Spend-the-More-You-Get	project,	the	
We	win	project,	etc.,	in	order	to	alleviate	the	tax	
burden	for	the	affected	individuals,	the	Revenue	
Department	had,	therefore,	 issued	the	Ministerial	
Regulation	No.	382	(B.E.	2565	(2022))	Issued	under	 
the	 Revenue	Code	 Regarding	 Revenue	 Tax 
Exemption,	allowing	tax	exemption	for	subsidies	or	
any	other	benefits	that	taxpayers	received	in	the 
tax	year	2021	from	such	government	projects.	
 3. Royal Decree Issued under the Revenue 
Code Regarding Tax Exemption (No. 747), 
B.E. 2565 (2022)
	 	 As	 the	 government	 has	 provided 
financial	 support	 to	mitigate	the	 impact	of	 the 
COVID-19	 pandemic	 under	 the	 Section	 33	 
compensation	project	for	employers	and	insurers	
whose	businesses	were	affected	by	the	government's	
measures	enforced	 in	 the	highest	and	strictest 
controlled	area,	and	the	project	to	promote	and	
maintain	employment	levels	in	SMEs,	so	as	to	relieve	
the	tax	burden	and	help	maintain	employment	levels,	
the	Revenue	Department,	 therefore,	 issued	 the	 
Royal	Decree	 Issued	under	 the	Revenue	Code	 
Regarding	Tax	Exemption	(No.	747),	B.E.	2565	(2022)	
to	exempt	 income	tax	 for	companies	or	 juristic	 
partnerships	for	the	income	received	as	a	financial	
support	from	the	project.
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 4. พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวล
รษัฎากร วา่ดว้ยการยกเวน้รษัฎากร (ฉบบัที ่742) พ.ศ. 2565 
	 	 ด้วยการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา	

2019	 ทำาให้ภาวะเศรษฐกิจชะลอตัว	 และส่งผลกระทบต่อ

ความสามารถในการชำาระหนี้ของลูกหนี้จำานวนมาก	ทำาให้

จำาเป็นต้องมีการปรับปรุงโครงสร้างหนี้เพื่อให้ลูกหนี้และ 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม	(SMEs)	

สามารถประกอบกิจการและชำาระหนี้ ได้ตามปกติ	 

ดังนั้น	 เพื่อให้เศรษฐกิจของประเทศดำาเนินไปได้อย่าง 

ตอ่เนือ่ง	กรมสรรพากรจึงไดอ้อกพระราชกฤษฎกีาออกตาม

ความในประมวลรัษฎากร	 ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร	 

(ฉบับที่	742)	 พ.ศ.	2565	 เพื่อให้สิทธิประโยชน์ทางภาษี 

แก่ลูกหนี้และเจ้าหนี้	 สำาหรับเงินได้จากการขายสินค้าหรือ 

การให้บริการ	 และการกระทำาตราสาร	 อันเนื่องมาจาก 

การปรับปรุงโครงสร้างหนี้ภายในระยะเวลาที่กำาหนด

 5. พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวล
รษัฎากร วา่ดว้ยการยกเวน้รษัฎากร (ฉบบัที ่753) พ.ศ. 2565
	 	 ดว้ยผูป้ระกอบการจำานวนมากขาดสภาพคลอ่ง

ในการประกอบธุรกิจเป็นการชั่วคราว	 จากผลกระทบของ

การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา	2019	 อันทำาให้

เศรษฐกิจเกิดการชะลอตัว	 ดังนั้น	 เพื่อเป็นการเสริม 

สภาพคล่องให้แก่ผู้ประกอบการในการใช้ทรัพย์สินที่มีอยู่

เป็นเครื่องมือในการระดมทุนผ่านการทำาธุรกรรมใน 

ตลาดทนุได	้โดยการขายทรพัยส์นิทีม่ภีาระผกูพนัในการซือ้

ทรพัยส์นิคนืภายในระยะเวลาทีก่ำาหนด	กรมสรรพากรจงึได้

ออกพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้	 เพื่อยกเว้นภาษีเงินได้

นิติบุคคล	 ภาษีมูลค่าเพิ่ม	 ภาษีธุรกิจเฉพาะ	 และอากร

แสตมป์	 ให้แก่บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลซึ่งเป็น

เจ้าของเดิมที่มีภาระผูกพันในการซื้อทรัพย์สินคืนและ 

ทรัสตีของกองทรัสต์ที่มีข้อกำาหนดขายคืน	 สำาหรับเงินได้	

มูลค่าฐานภาษี	 รายรับ	 และการกระทำาตราสาร	 อันเนื่อง 

มาจากการขายทรัพย์สินและซื้อคืนทรัพย์สิน	 (REIT	 

buy-back)

 4. Royal Decree Issued under the Revenue 
Code Regarding Tax Exemption (No. 742), B.E. 2565 
(2022)
	 	 With	the	outbreak	of	the	Coronavirus	2019,	
the	economy	slowed	down	affecting	the	debtor's	
ability	to	repay	large	amounts	of	debt.	As	a	result,	it	
is	necessary	to	do	debt	restructuring	so	that	debtors	
and	 small	and	medium	enterprises	 (SMEs)	can	 
continue	to	operate	and	repay	their	debts.	So	that	
the	country's	economy	can	operate	continuously,	the	
Revenue	Department,	therefore,	 issued	the	Royal	
Decree	Issued	under	the	Revenue	Code	Regarding	
Tax	Exemption	(No.	742),	B.E.	2565	(2022)	to	provide	
tax	benefits	to	debtors	and	creditors	for	the	income	
occurred	from	sales	of	goods	or	services	and	the	
execution	of	instrument	due	to	debt	restructuring	
within	the	specified	period.

 5. Royal Decree Issued under the Revenue 
Code Regarding Tax Exemption (No. 753), B.E. 2565 
(2022)
	 	 As	many	 entrepreneurs	 temporarily	 
lacking	liquidity	in	their	business	operations	due	to	
the	impact	of	the	COVID-19	outbreak,	which	has	
caused	the	economy	to	slow	down,	 in	order	to	 
enhance	 liquidity	 for	entrepreneurs	 to	use	 their	 
available	assets	as	a	tool	to	raise	funds	through	 
transactions	in	capital	market	by	selling	the	assets	
with	obligation	to	buy	back	the	assets	within	the	
specified	period,	 the	Revenue	Department	has,	
therefore,	 issued	 this	Royal	Decree	 to	exempt	 
corporate	income	tax,	value	added	tax,	specific	
business	tax,	and	stamp	duty	for	companies	or	juristic	
partnerships	which	are	the	former	owners	of	the 
assets	who	have	the	obligations	to	buy	back	the	
assets,	as	well	as,	trustees	of	a	trust	with	a	resale	
clause.	The	exemption	shall	be	applied	for	income,	
value	of	tax	base,	gross	receipts	and	the	execution	
of	 instruments	occurred	 from	the	sale	and	 the	 
repurchase	of	asset	(REIT	buy-back).
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 6. พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวล
รษัฎากร วา่ดว้ยการยกเวน้รษัฎากร (ฉบบัที ่751) พ.ศ. 2565 
พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากร 
ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร (ฉบับที่ 752) พ.ศ. 2565 และ 
พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากร 
ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร (ฉบับที่ 755) พ.ศ. 2565
	 	 เนื่ อ ง จ ากสถานการณ์ ก า ร ร ะบาดของ 

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา	2019	 ยังคงเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

แต่มาตรการภาษีเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับโรค 

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา	2019	 อันได้แก่	 (1)	 มาตรการภาษี 

เพื่อสนับสนุนการบริจาคเพื่อแก้ไขปัญหาโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา	 2019	 (2)	 มาตรการภาษีเพื่อสนับสนุนให้ 

ผู้ประกอบการมีส่วนร่วมในการป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา	2019	 โดยการคัดกรองผู้ติดเชื้อเบื้องต้น	 

และ	(3)	มาตรการภาษีเพื่อสนับสนุนภาคเอกชนที่ได้มีการ

จัดหาสิ่งของและอุปกรณ์ทางการแพทย์สำาหรับการรักษา 

ผู้ป่วย	 และการป้องกันการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา	 2019	 มีผลสิ้นสุดลงในเดือนมีนาคม	 2565 

กรมสรรพากรจึงได้ออกพระราชกฤษฎีกาทั้งสามฉบับ 

ดังกล่าว	 เพื่อขยายเวลามาตรการภาษีเหล่านี้ออกไป 

จนถึงวันที่	31	ธันวาคม	พ.ศ.	2566

 6. Royal Decree Issued under the Revenue 
Code Regarding Tax Exemption (No. 751) B.E. 2565 
(2022), Royal Decree Issued under the Revenue Code 
Regarding Tax Exemption (No. 752) B.E. 2565 (2022) 
and Royal Decree Issued under the Revenue Code 
Regarding Tax Exemption (No. 755), B.E. 2565 (2022)
	 	 Due	to	the	situation	of	the	outbreak	of	the	
COVID-19	is	still	ongoing,	however,	tax	measures	
related	 to	 the	solving	of	 the	COVID-19	 related	 
problems,	namely	 (1)	 tax	measures	 to	 support	 
donations	to	solve	the	COVID-19	related	problems,	
(2)	 tax	measures	 to	encourage	entrepreneurs	 to	 
participate	 in	the	prevention	and	control	of	the	
COVID-19	by	preliminary	screening	of	the	infected,	
and	(3)	tax	measures	to	support	the	private	sector	in	
providing	 supplies	and	medical	equipment	 for	 
treating	patients	and	the	prevention	of	the	spread	
of	 the	COVID-19,	have	ended	 in	March	2022.	 
Therefore,	the	Revenue	Department	issued	the	three	
Royal	Decrees	 to	extend	the	time	for	 these	tax	 
measures	to	be	effective	until	31st	December	2023.
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“มาตรการบรรเทาภาระภาษีจากการลงทุนในคริปโท 
เคอร์เรนซีและโทเคนดิจิทัล”
 1. กฎกระทรวง ฉบับที่  380 (พ.ศ. 2565) 
ออกตามความในประมวลรษัฎากร วา่ดว้ยการยกเวน้รษัฎากร 
และพระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากร  
ว่าด้วยการยกเว้นภาษีมูลค่าเพิ่ม (ฉบับที่ 744) พ.ศ. 2565
	 	 ตามที่กรมสรรพากรได้ออกพระราชกำาหนด

แก้ไขเพิ่มเติมประมวลรัษฎากร	(ฉบับที่	19)	 พ.ศ.	2561	

กำาหนดให้ผลประโยชน์ท่ีได้รับจากการโอนคริปโทเคอร์เรนซี

หรือโทเคนดิจิทัล	 เฉพาะซึ่งตีราคาเป็นเงินได้เกินกว่า 

ที่ลงทุน	 เป็นเงินได้พึงประเมินตามมาตรา	40	(4)	 (ฌ)	 

แหง่ประมวลรษัฎากรนัน้	เพือ่ใหเ้กดิความเหมาะสมในการ

จัดเก็บภาษี	 และเพื่อสนับสนุนให้มีการซื้อขายสินทรัพย์

ดิจิทัลในศูนย์ซื้อขายสินทรัพย์ดิจิทัลที่ ได้รับอนุญาต 

ตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล	 

อันจะเป็นประโยชน์แก่การกำากับดูแลการทำาธุรกรรม

สินทรัพย์ดิจิทัล	 กรมสรรพากรจึงออกกฎหมาย	2	 ฉบับ	

ได้แก่	

  (1) กฎกระทรวง ฉบับที่ 380 (พ.ศ. 2565)  

ออกตามความในประมวลรัษฎากร	 ว่าด้วยการยกเว้น

รัษฎากร	 เพื่อกำาหนดให้ผู้ที่มีกำาไรจากการโอนคริปโท 

เคอร์เรนซีหรือโทเคนดิจิทัล	สามารถนำาผลขาดทุนจากการ

โอนคริปโทเคอร์เรนซีหรือโทเคนดิจิทัลที่เกิดขึ้นในปีภาษี

เดยีวกนัมาหกัออกจากเงนิไดพ้งึประเมนิในการคำานวณภาษี

เงินได้บุคคลธรรมดาได้	 ทั้งนี้	 เฉพาะการโอนซึ่งกระทำาใน

ศูนย์ซื้อขายสินทรัพย์ดิจิทัลที่ได้รับอนุญาตตามกฎหมาย 

ว่าด้วยการประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล	 ตั้งแต่วันที่	 

14	พฤษภาคม	พ.ศ.	2561	เป็นต้นไป

  (2) พระราชกฤษฎีกาออกตามความใน

ประมวลรัษฎากร ว่าด้วยการยกเว้นภาษีมูลค่าเพิ่ม 

(ฉบับที่ 744) พ.ศ. 2565	เพื่อยกเว้นภาษีมูลค่าเพิ่มสำาหรับ 

การโอนคริปโทเคอร์เรนซีหรือโทเคนดิจิทัลที่กระทำาใน 

ศูนย์ซื้อขายสินทรัพย์ดิจิทัลที่ได้รับอนุญาตตามกฎหมาย 

ว่าด้วยการประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล	 ตั้งแต่วันที่	 

1	เมษายน	พ.ศ.	2565	ถึงวันที่	31	ธันวาคม	พ.ศ.	2566	

“Tax Relief Measures for Investments in  
Cryptocurrencies and Digital Tokens”
 1. Ministerial Regulation No. 380 (B.E. 2565 
(2022)) Issued under the Revenue Code Regarding 
Tax Exemption and Royal Decree Issued under the 
Revenue Code Regarding Value Added Tax Exemption 
(No. 744), B.E. 2565 (2022)
	 	 As	the	Revenue	Department	has	issued	 
an	Emergency	Decree	amending	the	Revenue	Code	
(No.	19)	B.E.	2561	(2018)	stipulated	that	gains	derived	
from	transfer	of	cryptocurrencies	or	digital	tokens	is	
considered	as	assessable	 income	under	Section	 
40	(4)	(i)	of	the	Revenue	Code,	in	order	to	achieve	
appropriate	tax	collection	and	to	encourage	the	
trade	of	digital	assets	in	digital	asset	trading	centers	
that	are	licensed	under	the	law	governing	digital	
asset	business,	which	will	be	beneficial	 to	 the	 
supervision	of	digital	asset	transactions,	the	Revenue	
Department,	therefore,	issued	two	laws	as	follow:
  (1) Ministerial Regulation No. 380 (B.E. 2565 
(2022)) Issued under the Revenue Code Regarding 
Tax Exemption	to	allow	those	who	gain	profits	from	
the	transfer	of	cryptocurrencies	or	digital	tokens	to	
use	losses	from	the	transfers	of	cryptocurrencies	or	
digital	tokens	occurring	in	the	same	tax	year	as	 
deduction	from	assessable	income	in	the	personal	
income	tax	calculation.	However,	only	for	transfers	
made	in	digital	asset	trading	centers	that	are	licensed	
under	the	law	governing	digital	asset	business	from	
14th	May	2018	onwards.
  (2) Royal Decree Issued under the  
Revenue Code Regarding Value Added Tax  
Exemption (No. 744), B.E. 2565 (2022)	to	exempt	 
value	added	tax	for	transfers	of	cryptocurrencies	or	
digital	tokens	made	in	licensed	digital	asset	trading	
centers	under	 the	 law	governing	digital	asset 
business	from	1st	April	2022	to	31st	December	2023.
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 2. พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวล
รัษฎากร ว่าด้วยการยกเว้นภาษีมูลค่าเพิ่ม (ฉบับที่ 745)  
พ.ศ. 2565
	 	 เนื่องด้วยธนาคารแห่งประเทศไทยได้จัดทำา

โครงการพัฒนาและทดสอบการใช้งานสกุลเงินดิจิทัล 

ที่ออกโดยธนาคารแห่งประเทศไทยสำาหรับการใช้งาน 

ในภาคประชาชน	 อันมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ

ดิจิทัลและโครงสร้างพื้นฐานสำาคัญที่เอื้อต่อการพัฒนา

นวัตกรรมทางการเงินที่ปลอดภัยในอนาคต	 ซึ่งภายใต้

โครงการดังกล่าวจะมีการออกและใช้สกุลเงินดิจิทัล 

เพื่อแลกเปลี่ยนกับเงินตรา	สินค้า	หรือบริการ	เพื่อทดสอบ

การใชง้านสกลุเงนิดจิทิลัดงักลา่ว	ดงันัน้	เพือ่ไมใ่หก้ารโอน

สกุลเงินดิจิทัลตามโครงการดังกล่าวต้องอยู่ในบังคับ 

เสียภาษีมูลค่าเพิ่ม	 กรมสรรพากรจึงได้ออกพระราช

กฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากร	 ว่าด้วย 

การยกเว้นภาษีมูลค่าเพิ่ม	 (ฉบับที่	 745)	 พ.ศ.	 2565	 

เพื่อยกเว้นภาษีมูลค่าเพิ่มสำาหรับการโอนสกุลเงินดิจิทัล 

ตามโครงการดังกล่าวที่กระทำาตั้งแต่วันที่	 1	 เมษายน	 

พ.ศ.	2565	ถึงวันที่	31	ธันวาคม	พ.ศ.	2566	

 2. Royal Decree Issued under the Revenue 
Code Regarding Value Added Tax Exemption  
(No. 745), B.E. 2565 (2022)
	 	 Since	the	Bank	of	Thailand	has	initiated	 
a	project	to	develop	and	test	the	use	of	digital 
currencies	issued	by	the	Bank	of	Thailand	for	the	use	
in	the	public	sector,	with	the	objective	to	develop 
a	digital	economy	and	infrastructure	that	facilitates	
the	development	of	financial	innovation	that	is	secure	
in	the	future.	Under	the	project,	cryptocurrencies	will	
be	issued	and	used	in	exchange	for	money,	goods	
or	services	to	test	the	use	of	such	digital	currency.	
Therefore,	in	order	not	to	have	the	transfer	of	such	
digital	currency	under	the	project	to	be	subject	to	
value	added	 tax,	 the	 Revenue	Department, 
therefore,	issued	the	Royal	decree	Issued	under	the	
Revenue	Code	 Regarding	Value	Added	 Tax 
Exemption	(No.	745),	B.E.	2565	(2022)	to	exempt 
value	added	tax	for	the	transfers	of	digital	currency	
under	the	project	conducted	from	1st	April	2022	to 
31st	December	2023.
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“มาตรการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน”
 1. กฎกระทรวง ฉบับที่ 385 (พ.ศ. 2565) ออกตาม
ความในประมวลรัษฎากร ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร และ
ประกาศอธบิดกีรมสรรพากรเกีย่วกบัภาษเีงนิได ้(ฉบบัที ่432) 
เรื่อง กำาหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขเพื่อการ 
ยกเว้นภาษีเงินได้สำาหรับเงินได้ของวิสาหกิจชุมชน ลงวันที่  
12 มกราคม พ.ศ. 2566
	 	 เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนให้มี

ความเขม้แขง็และพฒันาอยา่งตอ่เนือ่ง	กรมสรรพากรจงึได้

ออกกฎกระทรวง	ฉบับที่	385	(พ.ศ.	2565)	ออกตามความ

ในประมวลรัษฎากร	ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร	เพื่อขยาย

เวลาการยกเวน้ภาษเีงนิไดข้องวสิาหกจิชมุชนตามกฎหมาย

ว่าด้วยการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน	 ตามที่กำาหนดไว้ใน 

กฎกระทรวง	ฉบับที่	126	(พ.ศ.	2509)ฯ	ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม

โดยกฎกระทรวง	 ฉบับที่	371	(พ.ศ.	2563)ฯ	 ซึ่งจะมีผล 

บังคับใช้สิ้นสุดในวันที่	31	 ธันวาคม	 พ.ศ.	2565	 ออกไป 

ให้มีผลบังคับไปจนถึงวันที่	 31	 ธันวาคม	 พ.ศ.	 2568 

ทั้งนี้	 หลักเกณฑ์	 วิธีการ	 และเงื่อนไขในการได้รับ 

สิทธิประโยชน์ให้เป็นไปตามประกาศอธิบดีกรมสรรพากร 

เกี่ยวกับภาษีเงินได้	(ฉบับที่	432)	เรื่อง	กำาหนดหลักเกณฑ์	

วิธีการ	และเงื่อนไขเพื่อการยกเว้นภาษีเงินได้สำาหรับเงินได้

ของวิสาหกิจชุมชน	ลงวันที่	12	มกราคม	พ.ศ.	2566

“Measures  to  P romote  Communi t y 
Enterprises”
 1. Ministerial Regulation No. 385 (B.E. 2565 
(2022)) Issued under the Revenue Code Regarding 
Tax Exemption and the Notification of the  
Director - General of the Revenue Department on 
Income Tax (No. 432) Re: Rules, Procedures and 
Conditions for Income Tax Exemption for  
Community Enterprise Income, dated 12th January 
2023.
	 	 To	promote	and	 support	community	 
enterprises	 to	 have	 strength	and	continuous	 
development,	the	Revenue	Department	issued	the	
Ministerial	Regulation	No.	385	(B.E.	2565	 (2022)) 
Issued	under	 the	Revenue	Code	Regarding	Tax 
Exemption	to	extend	the	period	of	 income	tax 
exemption	of	community	enterprises	under	the	law	
on	community	enterprise	promotion	as	stipulated	in	
the	Ministerial	Regulation	No.	126	(B.E.	2509	(1966))	
as	amended	by	the	Ministerial	Regulation	No.	371	
(B.E.	2563	(2020)),	which	was	effective	until	31st 
December	2022,	 to	be	effective	until	December 
31st	 2025.	 In	 this	 regard,	 the	 rules,	procedures, 
and	conditions	 for	 receiving	privileges	 shall	be 
in	 accordance	with	 the	Notification	 of	 the 
Director	-	General	of	the	Revenue	Department	on	
Income	Tax	(No.	432)	Re:	Rules,	Procedures	and 
Conditions	for	Income	Tax	Exemption	for	Community	
Enterprise	Income,	dated	12nd	January	2023.
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“มาตรการส่งเสริมการลงทุนและกระตุ้นเศรษฐกิจ”
 1. พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวล
รัษฎากร ว่าด้วยการลดอัตราและยกเว้นรัษฎากร (ฉบับที่ 
743) พ.ศ. 2565 และประกาศอธิบดีกรมสรรพากร เกี่ยวกับ
ภาษีเงินได้ (ฉบับที่ 427) เรื่อง กำาหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ  
และเงื่อนไข เพื่อการลดอัตราและยกเว้นภาษีเงินได้ของ 
คนต่างด้าวประเภทผู้พำานักระยะยาว ลงวันที่ 26 สิงหาคม  
พ.ศ. 2565
	 	 เพือ่สง่เสรมิการกระตุน้เศรษฐกจิและการลงทนุ	

รวมทั้งเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ	 

กรมสรรพากรได้ออกพระราชกฤษฎีกาออกตามความ 

ในประมวลรษัฎากร	วา่ดว้ยการลดอตัราและยกเวน้รษัฎากร	

(ฉบับท่ี	743)	พ.ศ.	2565	เพ่ือจูงใจให้คนต่างด้าวท่ีมีศักยภาพสูง

เข้ามาพักอาศัยหรือเข้ามาทำางานในประเทศไทย	 ที่ได้รับ

การตรวจลงตราประเภทคนอยู่ชั่วคราวเป็นกรณีพิเศษ

ประเภทผูพ้ำานักระยะยาว	(Long-Term	Resident	Visa	(LTR))	

โดยพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้	 ได้กำาหนดให้ลดอัตรา 

ภาษีเงินได้ในการหักภาษี	ณ	ที่จ่าย	เหลืออัตราร้อยละ	17	

สำาหรับเงินได้ที่คนต่างด้าวกลุ่มดังกล่าว	ได้รับจากการจ้าง

แรงงานของบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลที่ประกอบ

กจิการอตุสาหกรรมเปา้หมาย	ซึง่คนตา่งดา้วกลุม่นีส้ามารถ

เลือกที่จะไม่ต้องนำาเงินได้นั้นมารวมคำานวณเพื่อเสียภาษี

เงินได้	(final	tax)	 ได้	 เช่นเดียวกับเงินได้พึงประเมินตาม

มาตรา	40	(4)	และ	(8)	แห่งประมวลรัษฎากร	ที่ถูกหักภาษี

เงินได้	 ณ	 ที่จ่าย	 ตามมาตรา	50	 แห่งประมวลรัษฎากร 

ไว้แล้ว	 นอกจากนี้	 พระราชกฤษฎีกาฉบับนี้	 ได้กำาหนด

ยกเว้นภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาให้แก่คนต่างด้าวกลุ่ม

ประชากรโลกผู้มีความมั่งคั่งสูง	 กลุ่มผู้เกษียณอายุจาก 

ต่างประเทศ	 และกลุ่มที่ต้องการทำางานจากประเทศไทย 

ที่ได้รับการตรวจลงตราประเภทคนอยู่ชั่วคราวเป็นกรณี

พิเศษประเภทผู้พำานักระยะยาว	 สำาหรับเงินได้ที่ได้รับใน 

ต่างประเทศด้วย	 ทั้งนี้	 หลักเกณฑ์	 วิธีการ	 และเงื่อนไข 

ในการได้รับสิทธิประโยชน์ให้เป็นไปตามประกาศอธิบดี 

กรมสรรพากร	 เกี่ยวกับภาษีเงินได้	 (ฉบับที่	 427)	 เรื่อง	

กำาหนดหลักเกณฑ์	วิธีการ	และเงื่อนไข	 เพื่อการลดอัตรา

และยกเว้นภาษีเงินได้ของคนต่างด้าวประเภทผู้พำานัก 

ระยะยาว	ลงวันที่	26	สิงหาคม	พ.ศ.	2565

“Measures to Promote Investment and  
Stimulate the Economy”
 1. Royal Decree Issued under the Revenue 
Code Regarding Tax Rate Reduction and Tax  
Exemption (No. 743) B.E. 2565 (2022) and the  
Notification of the Director - General of the Revenue 
Department Regarding Income Tax (No. 427)  
Re: Rules, Procedures, and Conditions for Tax Rate 
Reduction and Exemption from Revenue Tax for 
Long-Term Resident Aliens, dated 26th August 2022
	 	 To	promote	economic	 stimulus	and	 
investment	as	well	as	to	increase	the	competitiveness	
of	the	country,	the	Revenue	Department	has	issued	
the	Royal	Decree	Issued	under	the	Revenue	Code	
Regarding	Tax	Rate	Reduction	and	Tax	Exemption	
(No.	743)	B.E.	2565	(2022)	to	attract	Highly-skilled	
Professionals	with	Long-Term	Resident	Visas	(LTR),	to	
live	or	work	in	Thailand.	This	Royal	Decree	reduces	
the	withholding	tax	rate	to	17	percent	for	the	income	
that	such	foreigners	receive	from	employment	of	
companies	or	 juristic	partnerships	operating	 in	 
targeted	 industries.	This	group	of	 foreigners	can	 
choose	not	to	include	that	income	in	the	calculation	
of	income	tax	(final	tax),	similar	to	the	assessable	
income	under	Section	40	(4)	and	(8)	of	the	Revenue	
Code,	which	is	subject	to	withholding	tax	under	 
Section	50	of	the	Revenue	Code.	In	addition,	this	
Royal	Decree	has	 set	a	personal	 income	 tax	 
exemption	 for	Wealthy	Global	Citizens,	Wealthy	 
Pensioners,	and	Work-From-Thailand	Professionals,	
who	have	received	a	Long-Term	Resident	Visas	(LTR),	
for	their	income	received	abroad.	However,	the	rules,	
procedures,	and	conditions	for	receiving	privileges	
shall	be	in	accordance	with	the	announcement	of	
the	Director	-	General	of	the	Revenue	Department	
on	Income	Tax	(No.	427)	Re:	Rules,	Procedures,	and	
Conditions	for	Tax	Rate	Reduction	and	Exemption	
from	Revenue	Tax	for	Long-Term	Resident	Aliens,	
dated	26th	August	2022.
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 2. พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวล
รษัฎากร วา่ดว้ยการยกเวน้รษัฎากร (ฉบบัที ่749) พ.ศ. 2565 
และประกาศอธิบดีกรมสรรพากร เกี่ยวกับภาษีเงินได้  
(ฉบับที่ 425) เรื่อง กำาหนดประเภท หลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไข เพื่อการยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลสำาหรับเงินได้ที่ได้
จา่ยเป็นคา่ซือ้ผลติภณัฑพ์ลาสตกิทีย่อ่ยสลายไดท้างชวีภาพ 
ลงวันที่ 24 มิถุนายน พ.ศ. 2565
	 	 เพือ่ลดภาระในการกำาจดัขยะจากพลาสตกิและ

เปน็ประโยชนใ์นการจดัการสิง่แวดลอ้ม	กรมสรรพากรจงึได้

ขยายเวลามาตรการภาษีเพื่อส่งเสริมการใช้ผลิตภัณฑ์

พลาสติกที่ย่อยสลายได้ทางชีวภาพ	 ตามที่กำาหนดไว้ใน 

พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากร 

ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร	(ฉบับที่	702)	พ.ศ.	2563	ซึ่งมี 

ผลใช้บังคับถึงวันที่	31	 ธันวาคม	 พ.ศ.	2564	 ออกไปอีก 

สามปี	 เพื่อให้มาตรการดังกล่าวสามารถดำาเนินการ 

ได้อย่างต่อเนื่อง	 พระราชกฤษฎีกาฉบับนี้	 จึงได้กำาหนด

ยกเว้นภาษีเงินได้ให้แก่บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล	

สำาหรับเงินได้เป็นจำานวนร้อยละ	25	 ของรายจ่ายที่ได้จ่าย

เป็นค่าซื้อผลิตภัณฑ์พลาสติกที่ย่อยสลายได้ทางชีวภาพ	

ตั้งแต่วันที่	1	มกราคม	พ.ศ.	2565	ถึงวันที่	31	ธันวาคม	 

พ.ศ.	 2567	 ทั้งนี้	 หลักเกณฑ์	 วิธีการ	 และเงื่อนไข 

ในการได้รับสิท ธิประโยชน์ ให้ เป็นไปตามประกาศ 

อธิบดีกรมสรรพากร	 เกี่ยวกับภาษีเงินได้	 (ฉบับที่	 425)	 

เรื่อง	 กำาหนดประเภท	 หลักเกณฑ์	 วิธีการ	 และเงื่อนไข	 

เพื่อการยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลสำาหรับเงินได้ที่ได้จ่าย

เป็นค่าซื้อผลิตภัณฑ์พลาสติกที่ย่อยสลายได้ทางชีวภาพ	 

ลงวันที่	24	มิถุนายน	พ.ศ.	2565

 2. Royal Decree Issued under the Revenue 
Code Regarding Tax Exemption (No. 749) B.E. 2565 
(2022) and the Notification of the Director - General 
of the Revenue Department on Income Tax (No. 425) 
Re: Types, Rules, Procedures, and Conditions for 
Corporate Income Tax Exemption for Payment made 
to purchase biodegradable plastic products, dated 
24th June 2022
	 	 To	reduce	the	burden	of	plastic	waste	
disposal	and	to	benefit	environmental	management,	
the	 Revenue	Department	 has	 extended	 tax 
measures	to	promote	the	use	of	biodegradable 
plastic	products	as	provided	in	the	Royal	Decree 
Issued	under	 the	Revenue	Code	Regarding	Tax 
Exemption	(No.	702),	B.E.	2563	(2020),	which	was	
effective	until	31st	December	2021,	for	another	three	
years.	So	that	such	measures	can	be	implemented	
continuously,	 this	Royal	Decree,	 therefore,	allow 
companies	 or	 jurist ic	 partnerships	 to	 claim 
deduction	for	the	purpose	of	corporate	income	tax	
calculation,	equals	to	25	percent	of	the	expenses	
paid	 for	 the	purchase	of	biodegradable	plastic 
products	from	1st	January	2022	to	31st	December 
2024.	However,	the	rules,	procedures,	and	conditions	
for	receiving	the	privilege	shall	be	in	accordance	
with	the	Notification	of	the	Director	-	General	of 
the	Revenue	Department	on	Income	Tax	(No.	425)	
Re:	Types,	Rules,	Procedures,	and	Conditions	 for 
Corporate	Income	Tax	Exemption	for	Income	Paid	for	
the	Purchase	of	Biodegradable	Plastic	Products, 
dated	24th	June	2022.
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 3. พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวล
รัษฎากร ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร (ฉบับที่  750) 
พ.ศ. 2565 และประกาศอธิบดีกรมสรรพากร เกี่ยวกับภาษี
เงินได้ (ฉบับที่ 428) เรื่อง กำาหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไขการยกเว้นภาษีเงินได้สำาหรับการลงทุนในบริษัท 
เป้าหมายซึ่งประกอบกิจการที่รัฐต้องการสนับสนุน ลงวันที่  
6 กันยายน พ.ศ. 2565
	 	 เพือ่สง่เสรมิใหม้กีารลงทนุในบรษิทัเปา้หมายที่

พัฒนาหรือประยุกต์ใช้เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมตามที่ 

คณะกรรมการนโยบายเพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนั

ของประเทศสำาหรับอุตสาหกรรมเป้าหมายกำาหนด	 

อันจะเป็นการกระตุ้นให้เกิดการลงทุนในภาคอุตสาหกรรม

และพาณิชยกรรมเพิ่มขึ้น	 และทำาให้ระบบเศรษฐกิจมีการ

ขยายตัวอย่างต่อเนื่อง	 กรมสรรพากรจึงได้ออกพระราช

กฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากร	 ว่าด้วยการ

ยกเว้นรัษฎากร	 (ฉบับที่	 750)	 พ.ศ.	 2565	 เพื่อให้ 

สิทธิประโยชน์ทางภาษีแก่บุคคลธรรมดาและบริษัทหรือ 

ห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลที่ลงทุนในบริษัทเป้าหมาย	 รวมทั้ง

บุคคลธรรมดาและบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลซึ่งเป็น

ผู้ถือหุ้นในบริษัทที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยซึ่งประกอบ

กิจการเงินร่วมลงทุน	 หรือเป็นผู้ถือหน่วยทรัสต์ในกิจการ 

เงนิรว่มลงทนุซึง่ลงทนุในบรษิทัเปา้หมายดงักลา่วดว้ย	ทัง้นี	้

หลักเกณฑ์	วิธีการ	และเงื่อนไขในการได้รับสิทธิประโยชน์

ให้เป็นไปตามประกาศอธิบดีกรมสรรพากร	 เกี่ยวกับภาษี

เงินได้	(ฉบับที่	428)	เรื่อง	กำาหนดหลักเกณฑ์	วิธีการ	และ

เงื่อนไขการยกเว้นภาษีเงินได้สำาหรับการลงทุนในบริษัท 

เป้าหมายซึ่งประกอบกิจการที่รัฐต้องการสนับสนุน	ลงวันที่	

6	กันยายน	พ.ศ.	2565

 3. Royal Decree Issued under the Revenue 
Code Regarding Tax Exemption (No. 750) B.E. 2565 
(2022) and the Notification of the Director - General 
of the Revenue Department on Income Tax (No. 428) 
Re: Rules, Procedures, and Conditions for Income 
Tax Exemption for Investments in Targeted  
Companies that Operate Businesses Supported by 
the Government, dated 6th September 2022
	 	 To	encourage	 investment	 in	 targeted	
companies	that	develop	or	apply	technology	or	 
innovation	 as	 determined	 by	 the	 National	 
Competitiveness	Enhancement	Policy	Committee	for	
targeted	 industries,	which	will	 stimulate	more	 
investment	in	the	industrial	and	commercial	sectors	
and	cause	the	economy	to	expand	continuously.	The	
Revenue	Department,	therefore,	 issued	the	Royal	
Decree	Issued	under	the	Revenue	Code	Regarding	
Tax	Exemption	(No.	750)	B.E.	2565	(2022)	to	provide	
tax	benefits	to	individuals	and	companies	or	juristic	
partnerships	 that	 invest	 in	 targeted	companies,	 
including	those	who	are	shareholders	in	companies	
established	under	Thai	 law	that	operate	venture	
capital	business,	or	those	who	are	trust	unitholders	in	
a	venture	capital	business	which	also	invests	in	the	
targeted	companies.	However,	the	rules,	procedures,	
and	conditions	 for	 receiving	privileges	 shall	be	 
in	 accordance	with	 the	Notification	 of	 the	 
Director	-	General	of	 the	Revenue	Department 
on	 Income	Tax	(No.	428)	Re:	Rules,	Procedures, 
and	Conditions	 for	 Income	Tax	Exemption	 for 
Investment	 in	Targeted	Companies	that	Operate	
Businesses	Supported	by	the	Government,	dated 
6th	September	2022.
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 4. Royal Decree Issued under the Revenue 
Code Regarding Tax Exemption (No. 757) B.E. 2565 
(2022) and the Notification of the Director - General 
of the Revenue Department on Income Tax (No. 429) 
Re: Rules, Procedures, and Conditions for Income 
Tax Exemption of Companies or Juristic Partnerships 
for the Income Paid for Domestic Training and 
|Seminars, and Tourist Areas for the Domestic 
|Training and Seminars in addition to Secondary 
Tourism Provinces, dated 20th December 2022
	 	 To	promote	and	support	tourism	and	to	
increase	the	numbers	of	training	and	seminars	in	
secondary	tourism	provinces	and	in	other	tourist	
provinces	 in	 Thailand,	which	will	 stimulate	 the	 
country's	economy,	the	Revenue	Department	has	
issued	this	Royal	Decree	to	allow	companies	or	 
juristic	partnerships	that	have	organised	trainings	or	
seminars	in	the	country	for	employees	to	claim	the	
amount	paid	for	such	training	or	seminars	from	15th 
July	2022	to	31st	December	2022,	as	a	deduction	for	
corporate	income	tax	calculation.	However,	the	rules,	
procedures,	and	conditions	for	receiving	the	privilege	
shall	be	in	accordance	with	the	Notification	of	the	
Director	-	General	of	the	Revenue	Department	on	
Income	Tax	(No.	429)	Re:	Rules,	Procedures,	and	
Conditions	for	Income	Tax	Exemption	of	Companies	
or	Juristic	Partnerships	 for	 the	 Income	Paid	 for	 
Domestic	Training	and	Seminars,	and	Tourist	Areas	 
for	 the	 Domestic	 Training	 and	 Seminars	 in 
addition	to	Secondary	Tourism	Provinces,	dated 
20th	December	2022.

 4. พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวล
รษัฎากร วา่ดว้ยการยกเวน้รษัฎากร (ฉบบัที ่757) พ.ศ. 2565 
และประกาศอธิบดีกรมสรรพากร เกี่ยวกับภาษีเงินได้  
(ฉบับที่ 429) เรื่อง กำาหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 
การยกเว้นภาษีเงินได้ของบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล 
สำาหรับเงินได้ที่ ได้จ่ายไปในการอบรมสัมมนาภายในประเทศ
และกำาหนดเขตพื้นที่ท่องเที่ยวสำาหรับการจัดอบรมสัมมนา
ภายในประเทศเพิ่มเติมจากจังหวัดท่องเที่ยวรอง ลงวันที่  
20 ธันวาคม พ.ศ. 2565
	 	 เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการท่องเที่ยวและ 

จัดอบรมสัมมนาในจังหวัดท่องเที่ยวรองและในจังหวัด 

ท่องเที่ยวอื่นภายในประเทศให้เพิ่มมากขึ้น	 อันจะส่งผล

เป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศ	 กรมสรรพากรจึงได้

ออกพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้	 เพื่อยกเว้นภาษีเงินได้ให้แก่

บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลที่ได้จัดให้มีการอบรม

สัมมนาภายในประเทศให้แก่ลูกจ้าง	สำาหรับเงินได้ที่บริษัท

หรอืหา้งหุน้สว่นนติบิคุคลไดจ้า่ยไปตัง้แตว่นัที	่15	กรกฎาคม	

พ.ศ.	 2565	 ถึงวันที่	 31	 ธันวาคม	 พ.ศ.	 2565	 ทั้งนี้	 

หลักเกณฑ์	วิธีการ	และเงื่อนไขในการได้รับสิทธิประโยชน์

ให้เป็นไปตามประกาศอธิบดีกรมสรรพากร	 เกี่ยวกับภาษี

เงินได้	(ฉบับที่	429)	เรื่อง	กำาหนดหลักเกณฑ์	วิธีการ	และ

เงื่อนไขการยกเว้นภาษีเงินได้ของบริษัทหรือห้างหุ้นส่วน

นิติบุคคล	 สำาหรับเงินได้ที่ได้จ่ายไปในการอบรมสัมมนา

ภายในประเทศและกำาหนดเขตพื้นที่ท่องเที่ยวสำาหรับ 

การจัดอบรมสัมมนาภายในประเทศเพิ่มเติมจากจังหวัด 

ท่องเที่ยวรอง	ลงวันที่	20	ธันวาคม	พ.ศ.	2565
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 5. พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวล
รษัฎากร วา่ดว้ยการยกเวน้รษัฎากร (ฉบบัที ่758) พ.ศ. 2565 
และประกาศอธิบดีกรมสรรพากร เกี่ยวกับภาษีเงินได้  
(ฉบับที่ 430) เรื่อง กำาหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 
เพื่อการยกเว้นภาษี เงินได้สำาหรับเงินได้ที่ ได้จ ่ายเป็น 
ค่าเช่าพื้นที่หรือค่าบริการในการเข้าร่วมงานออกร้าน  
งานนิทรรศการ หรืองานแสดงสินค้าภายในประเทศ ลงวันที่ 
21 ธันวาคม พ.ศ. 2565
	 	 เพือ่สง่เสรมิอตุสาหกรรมการจดังานนทิรรศการ

และงานแสดงสินค้า	รวมท้ังส่งเสริมการจ้างงานในอุตสาหกรรม	

ดังกล่าว	 กรมสรรพากรจึงได้ออกพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้	

เพือ่ยกเวน้ภาษเีงนิไดใ้หแ้กบ่รษิทัหรอืหา้งหุน้สว่นนติบิคุคล	

สำาหรบัเงนิไดท้ีไ่ดจ้า่ยเปน็คา่เชา่พืน้ที	่หรอืคา่บรกิารในการ

เข้าร่วมงานออกร้าน	งานนิทรรศการ	หรืองานแสดงสินค้า

ภายในประเทศ	 ที่ได้จ่ายไปตั้งแต่วันที่	 15	 กรกฎาคม	 

พ.ศ.	 2565	 ถึงวันที่	 31	 ธันวาคม	 พ.ศ.	 2565	 ทั้งนี้	 

หลักเกณฑ์	วิธีการ	และเงื่อนไขในการได้รับสิทธิประโยชน์

ให้เป็นไปตามประกาศอธิบดีกรมสรรพากร	 เกี่ยวกับภาษี

เงินได้	(ฉบับที่	430)	เรื่อง	กำาหนดหลักเกณฑ์	วิธีการ	และ

เงือ่นไขเพือ่การยกเวน้ภาษเีงนิไดส้ำาหรบัเงนิไดท้ีไ่ดจ่้ายเปน็

ค่าเช่าพื้นที่	 หรือค่าบริการในการเข้าร่วมงานออกร้าน	 

งานนิทรรศการ	 หรืองานแสดงสินค้าภายในประเทศ	 

ลงวันที่	21	ธันวาคม	พ.ศ.	2565

 5. Royal Decree Issued under the Revenue 
Code Regarding Tax Exemption (No. 758) B.E. 2565 
(2022) and the Notification of the Director - General 
of the Revenue Department on Income Tax (No. 430) 
Re: Rules, Procedures, and Conditions for Income 
Tax Exemption for Income Paid as Space Rental or 
Service Fees for Attending Trade Fairs, Exhibitions 
or Domestic Expos, dated 21st December 2022
	 	 To	promote	the	exhibition	and	trade	fair	 
industries,	as	well	as	to	promote	employment	in	such	
industries,	the	Revenue	Department	has,	therefore,	
issued	this	Royal	Decree	to	allow	companies	or	 
juristic	partnerships	to	claim	the	amount	paid	for	
space	rental	or	service	fees	for	the	participation	in	
fairs,	exhibitions,	or	trade	fairs	within	the	country	from	
15th	July	2022	to	31st	December	2022,	as	an	additional	
deduction	for	corporate	 income	tax	calculation.	
However,	the	rules,	procedures,	and	conditions	for	
receiving	the	privilege	shall	be	in	accordance	with	
the	Notification	of	the	Director	-	General	of	the	 
Revenue	Department	on	 Income	Tax	 (No.	430)	 
Re:	Rules,	Procedures,	and	Conditions	for	Income	Tax	
Exemption	 for	 Income	Paid	as	Space	 rental	or 
Service	Fees	for	Attending	Trade	Fairs,	Exhibitions 
or	Domestic	Expos,	dated	21st	December	2022.
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 6. พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวล
รัษฎากร ว่าด้วยการยกเว้นภาษีมูลค่าเพิ่ม (ฉบับที่ 759)  
พ.ศ. 2565 และประกาศอธิบดีกรมสรรพากร เกี่ยวกับภาษี
มูลค่าเพิ่ม (ฉบับที่ 251) เรื่อง กำาหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไขการยกเว้นภาษีมูลค่าเพิ่ม สำาหรับการให้บริการ 
ศูนย์ข้อมูลของผู้ประกอบกิจการศูนย์ข้อมูล ลงวันที่   
15 มีนาคม พ.ศ. 2566
	 	 เพือ่สง่เสรมิการลงทนุและเพิม่ขดีความสามารถ

ในการแขง่ขนัของกจิการศนูยข์อ้มลูของประเทศในการเปน็

ศูนย์กลางดิจิทัลของภูมิภาค	 กรมสรรพากรจึงได้ออก 

พระราชกฤษฎกีาออกตามความในประมวลรษัฎากร	วา่ดว้ย

การยกเว้นภาษีมูลค่าเพิ่ม	 (ฉบับที่	 759)	 พ.ศ.	 2565	 

เพื่อยกเว้นภาษีมูลค่าเพิ่มสำาหรับการให้บริการพื้นที่ของ

เซริฟ์เวอรใ์หแ้กผู่ป้ระกอบกจิการศนูยข์อ้มลู	(Data	center)	

ทั้งนี้	 หลักเกณฑ์	 วิธีการ	 และเงื่อนไขในการได้รับ 

สิทธิประโยชน์ให้เป็นไปตามประกาศอธิบดีกรมสรรพากร	

เกี่ยวกับภาษีมูลค่าเพิ่ม	 (ฉบับที่	 251)	 เรื่อง	 กำาหนด 

หลักเกณฑ์	 วิธีการ	 และเงื่อนไขการยกเว้นภาษีมูลค่าเพิ่ม	

สำาหรับการให้บริการศูนย์ข้อมูลของผู้ประกอบกิจการ 

ศูนย์ข้อมูล	ลงวันที่	15	มีนาคม	พ.ศ.	2566

	 	 จะเห็นว่า	 ในช่วงปีงบประมาณ	 พ.ศ.	2565	 

ทีผ่า่นมา	กรมสรรพากรไดม้กีารออกกฎหมายตามมาตรการ

ต่าง	 ๆ	 ออกมามากมาย	 เพื่อบรรเทาภาระและช่วยเหลือ

ประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อน	 พร้อมทั้งกระตุ้นการ 

ฟื้นตัวของเศรษฐกิจหลังการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา	2019	อย่างเต็มที่

 6. Royal Decree Issued under the Revenue 
Code Regarding Value Added Tax Exemption  
(No. 759) B.E. 2565 (2022) and the Notification of 
the Director - General of the Revenue Department  
on Value Added Tax (No. 251) Re: Rules, Procedures, 
and Conditions for Value Added Tax Exemption for 
Data Center Services of Data Center Operator, dated 
15th March 2023
	 	 To	promote	investment	and	increase	the	
competitiveness	of	 the	domestic	data	center 
business	to	become	the	digital	hub	of	the	region,	the	
Revenue	Department	has	issued	the	Royal	Decree	
Issued	under	the	Revenue	Code	Regarding	Value	
Added	Tax	Exemption	(No.	759)	B.E.	2565	(2022)	to	
exempt	value	added	tax	for	server	hosting	services	
of	data	center	operators.	However,	 the	 rules,	 
procedures,	and	conditions	 for	 receiving	 the 
privilege	shall	be	in	accordance	with	the	Notification	
of	the	Director	-	General	of	the	Revenue	Department	
on	Value	Added	Tax	(No.	251)	Re:	Rules,	Procedures,	
and	Conditions	for	Value	Added	Tax	Exemption	for	
Data	Center	Services	of	Data	Center	Operator,	 
dated	15th	March	2023.
	 	 It	can	be	seen	that	during	the	past	fiscal	
year	2022,	 the	Revenue	Department	has	 issued	 
a	number	of	laws	under	various	measures	in	order	to	
alleviate	the	burden	and	help	the	people	who	are	
in	need,	as	well	as	to	encourage	economic	recovery	
after	the	outbreak	of	the	COVID-19.

  กา ป งกรมสรรพากร รายง งมงมน จะจ ก า ยาง ปน รรม ะมประส าพสงส   
ยกรมสรรพากร ย นระ างการ กก มาย า ยการ ก ป ยน ม าม าม ก งระ างประ   

พ กรมสรรพากรจะ ร ม น ปนประ ย น นการจ ก า จาก ส า าม าม ก งระ างประ  
ประ ย งนาม  งกรมสรรพากร า า ม จะ ร จากการ ก ป ยน ม าม าม ก งระ างประ น 

จะ พมย า ะ ำา การจ ก า งกรมสรรพากร ปน ป ยางมประส าพมากยง น ป

  The next step of the Revenue Department is that we shall remain committed to collect tax  
       R  D             

of information under international agreements. This will enable the Revenue Department to receive useful 
information for tax collection from parties under the international agreements that Thailand has signed with 
foreign countries. The Revenue Department expects that information that we will obtain through the exchange 
of information will increase the tax amount and make the tax collection of the Revenue Department more 
efficient in the future. 
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การประชุมคณะศึกษาด้านการบริหาร
และค้นคว้าทางภาษีอากรแห่งเอเชียแปซิฟิก
	 การประชุมคณะศึกษาด้านการบริหารและค้นคว้าทางภาษีอากรแห่งเอเชียแปซิฟิก

หรือ	SGATAR	 เป็นโครงการที่ก่อตั้งขึ้นจากการประชุม	Ministerial	Conference	for	 

Economic	Development	of	Southeast	Asia	 ครั้งที่	 5	 ณ	 สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 

ในปี	2513	 ต่อมาสรรพากรฟิลิปปินส์ได้จัดการประชุม	SGATAR	 ครั้งแรกในปี	2514	 

ประกอบด้วยหน่วยจัดเก็บภาษีของเขตเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก	 จำานวน	9	 

เขตเศรษฐกจิ	ในฐานะสมาชกิผูร้ว่มกอ่ตัง้	(Founding	members)	ไดแ้ก	่กมัพชูา	สาธารณรฐั

อินโดนีเซีย	ญี่ปุ่น	สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว	มาเลเซีย	ฟิลิปปินส์	สิงคโปร์	

ไทย	และเวียดนาม	โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์	และแนวความคิด

เกีย่วกบัการบรหิารจดัเกบ็ภาษอีากร	ตลอดจนการวางแผนงานเพือ่ใหส้ามารถนำาไปปรบัปรงุ

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดเก็บภาษีอากรให้ดียิ่งขึ้น	

The Revenue Department 
and International Tax Co-operation
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กรมสรรพากร
กับความร่วมมือ

ด้านภาษีระหว่างประเทศ
ในเวทรีะดับสากล



0101รายงานประจำาปี 2565 กรมสรรพากร • ANNUAL REPORT 2022 THE REVENUE DEPARTMENT

The Study Group on Asia-Pacific Tax 
Administration and Research : SGATAR
	 The	Study	Group	on	Asia-Pacific	Taxation	Administration	and	Research	

Conference,	or	SGATAR,	was	established	as	part	of	the	5th	Ministerial	Conference	

for	Economic	Development	of	Southeast	Asia	held	in	the	Republic	of	Indonesia	

in	1970.	Subsequently,	the	Philippines’	Bureau	of	Internal	Revenue	organized	the	

first	SGATAR	meeting	in	1971,	consisting	of	tax	authorities	of	the	nine	Asia-Pacific	

economic	regions	as	founding	members,	namely	Cambodia,	the	Republic	of	

Indonesia,	Japan,	the	Lao	People's	Democratic	Republic	(Lao	PDR),	Malaysia, 

the	Philippines,	 Singapore,	 Thailand	and	Vietnam,	with	 the	purpose	of 

exchanging	experiences	and	the	concept	of	tax	administration,	as	well	as 

planning	work	to	improve	the	efficiency	of	tax	administration.	
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	 ปัจจุบัน	การประชุม	SGATAR	ประกอบด้วยสมาชิกที่เป็นหน่วยจัดเก็บภาษีของเขตเศรษฐกิจในภูมิภาค

เอเชียแปซิฟิก	จำานวน	18	เขตเศรษฐกิจ	ได้แก่	ออสเตรเลีย	กัมพูชา	จีน	ฮ่องกง	สาธารณรัฐอินโดนีเซีย	ญี่ปุ่น	

สาธารณรฐัเกาหล	ีสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว	มาเกา๊	มาเลเซยี	มองโกเลยี	นวิซแีลนด	์ปาปวันวิกนิ	ี

ฟิลิปปินส์	 สิงคโปร์	 ไต้หวัน	 ไทย	 และเวียดนาม	 อย่างไรก็ดี	 การประชุมประจำาปี	 มีสมาชิกจำานวน	 

10	เขตเศรษฐกิจ	หมุนเวียนกันเป็นเจ้าภาพจัดการประชุม	ได้แก่	ออสเตรเลีย	จีน	สาธารณรัฐอินโดนีเซีย	ญี่ปุ่น	

สาธารณรัฐเกาหลี	มาเลเซีย	นิวซีแลนด์	ฟิลิปปินส์	สิงคโปร์	และไทย

	 สรรพากรมาเลเซีย	(Inland	Revenue	Board	of	Malaysia	:	IRBM)	เป็นเจ้าภาพจัดการประชุม	SGATAR	

ประจำาปี	ครั้งที่	51	ตั้งแต่วันที่	17-21	ตุลาคม	2565	ณ	ประเทศมาเลเซีย	โดยมีผู้แทนจากสมาชิก	SGATAR	

จำานวน	18	 เขตเศรษฐกิจ	 และผู้สังเกตการณ์จากองค์การระหว่างประเทศจำานวน	13	 องค์การ	 เข้าร่วม 

การประชุม	ดังนี้	

 1. การประชุมระดับหัวหน้าคณะผู้แทน (Head of Delegation : HOD)	 ซึ่งสรรพากรมาเลเซียในฐานะ
เจ้าภาพจัดการประชุมได้กำาหนดให้หัวหน้าหน่วยจัดเก็บภาษีอากรระดับอธิบดีหรือรองอธิบดีของสมาชิก	 

SGATAR	ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในหัวข้อต่าง	ๆ	จำานวน	3	หัวข้อ	ได้แก่

   1.1 หัวข้อ Addressing New Challenges in Tax Administration with Focus on Human  

Resources and Organisational Structure (มาเลเซีย ญี่ปุ่น นิวซีแลนด์ และสิงคโปร์)	โดยมุ่งเน้นความท้าทาย

ตอ่การบรหิารจดัเกบ็ภาษโีดยเฉพาะผลกระทบจากการแพรร่ะบาดของ	COVID-19	ซึง่ตอ้งมกีารปรบัปรงุวธิกีาร

ทำางานหรือปรับโครงสร้างองค์กรเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

  1.2 หัวข้อ Improving Voluntary Compliance (ออสเตรเลีย กัมพูชา สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 

สาธารณรัฐเกาหลี มองโกเลีย ฟิลิปปินส์ และไทย)	 โดยมุ่งเน้นการวางยุทธศาสตร์ในด้านต่าง	ๆ	ทั้งภายใน

องค์กรและความสัมพันธ์ต่อภายนอกองค์กรเพื่อเพิ่มระดับและสร้างความสมัครใจในการยื่นแบบแสดงรายการ

และเสียภาษีให้ถูกต้อง	ครบถ้วน	และสอดคล้องกับยุคดิจิทัล	พร้อมท้ังโอกาส	และความท้าทายในการดำาเนินการ

ดังกล่าว

  1.3 หัวข้อ Updates on Tax Reform (สาธารณรัฐประชาชนจีน ไต้หวัน ฮ่องกง สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว มาเก๊า ปาปัวนิวกินี และเวียดนาม)	โดยให้สมาชิก	SGATAR	ได้นำาเสนอเกี่ยวกับ

การปฏิรูปนโยบายหรือมาตรการภาษีหรือการปรับเปลี่ยนวิธีการ	 เพื่อให้สอดคล้องกับรูปแบบของการประกอบ

ธุรกิจ	หรือการพัฒนาระบบใหม่	ๆ	เพื่ออำานวยความสะดวกต่อการบริหารจัดเก็บภาษี
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	 Currently,	SGATAR	is	comprised	of	18	members	of	the	Asia-Pacific	Economic	Area,	namely,	

Australia,	Cambodia,	China,	Hong	Kong,	Republic	of	Indonesia,	Japan,	Republic	of	Korea,	Lao	PDR,	

Macau,	Malaysia,	Mongolia,	New	Zealand,	Papua	New	Guinea,	the	Philippines,	Singapore,	Taiwan,	

Thailand,	and	Vietnam.	However,	for	the	annual	meeting,	there	shall	be	10	jurisdictions	rotating	to	

host	the	meeting,	i.e.,	Australia,	China,	Republic	of	Indonesia,	Japan,	Republic	of	Korea,	Malaysia,	

New	Zealand,	the	Philippines,	Singapore,	and	Thailand.

	 The	Inland	Revenue	Board	of	Malaysia	(IRBM)	hosted	the	51st	annual	SGATAR	meeting	from	

17th-21st	October	2022	in	Malaysia.	Representatives	from	18	SGATAR	member	jurisdictions	and	 

observers	from	13	international	organisations	attended	the	meeting	as	follows:

 1. The Head of Delegation (HOD)	meeting	hosted	by	 the	 Inland	Revenue	Board	of 
Malaysia	assigned	the	Heads	of	Tax	Collection	at	the	level	of	Director	-	General	or	Deputy	 

Director	-	General	of	SGATAR	members	to	exchange	knowledge	on	the	three	following	topics:

  1.1 Addressing New Challenges in Tax Administration with Focus on Human Resources 

and Organisational Structure (Malaysia, Japan, New Zealand, and Singapore)	 focused	on	 

challenges	in	tax	administration,	especially	the	impact	of	the	COVID-19	pandemic,	which	needed	

improvement	in	the	way	of	working	or	restructuring	the	organisation	for	effective	operation.

  1.2 Improving Voluntary Compliance (Australia, Cambodia, Republic of Indonesia  

Republic of Korea, Mongolia, the Philippines, and Thailand)	focused	on	strategic	planning	in	various	

areas	both	within	 the	organisation	and	external	 relations	 to	 increase	 levels	and	create 

a	willingness	to	file	tax	returns	and	pay	taxes	correctly,	completely	and	in	line	with	the	digital	 

age,	along	with	opportunities	and	challenges	therein.

  1.3 Updates on Tax Reform (People's Republic of China, Taiwan, Hong Kong, Lao PDR, 

Macao, Papua New Guinea, and Vietnam),	where	SGATAR	members	presented	their	 tax 

reforms,	reforming	policies,	tax	measures	or	adjusting	methods	to	be	in	line	with	the	business	 

model	or	the	development	of	new	systems	to	facilitate	the	administration	of	tax	collection.
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 2. การประชุมกลุ่มย่อยสำาหรับเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติ (Working Group : WG) โดยเจ้าภาพได้กำาหนด
หัวข้อการประชุมเพื่อให้เจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติของสมาชิก	SGATAR	ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้	จำานวน	3	หัวข้อ	ดังนี้	

  2.1 หัวข้อ Transfer Pricing : Benefits Test Issues for Intra-Group Services	เป็นการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้เกี่ยวกับการให้บริการระหว่างบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน	(Intra-group	Services)	ที่บริษัทข้ามชาตินำาค่าใช้จ่าย

มาใช้เพื่อลดต้นทุน	 จนนำาไปสู่การประหยัดต่อขนาด	(Economies	of	Scale)	 เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายกำาไรสูงสุด	

(Profit	Maximization)	รวมทั้งแนวทางในการแก้ไขปัญหา

  2.2 หัวข้อ The Use of Exchange of Information to Address Tax Evasion เป็นการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้เกี่ยวกับแนวทางและวิธีการเพื่อจัดส่งข้อมูลให้มีความครบถ้วน	 สมบูรณ์	 และชัดเจน	 และการนำาข้อมูล 

ที่ได้รับจากระบบ	AEOI-CRS	มาวิเคราะห์ความเสี่ยง	โดยเฉพาะบุคคลผู้ที่มีฐานะดีและมั่งคั่ง	เพื่อประสิทธิภาพ

ในการบริหารจัดเก็บภาษี

   2.3 หัวข้อ Supporting SME Compliance through Digitalization	 เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้	

เกี่ยวกับการสนับสนุนเงินทุนและการสร้างแรงจูงใจเพื่อส่งเสริมการปรับใช้เทคโนโลยีดิจิทัล	 เพื่อลดภาระด้าน 

การเงินของ	SMEs	 และค้นหาเทคโนโลยีดิจัทัล	 เพื่อตอบสนองความต้องการด้านธุรกิจและการปฏิบัติหน้าที ่

ทางภาษี	รวมทั้ง	การบริการและวิธีการเพื่อแก้ปัญหาโดยระบบดิจิทัล

 3. การประชุมของสมาชิกคณะทำางานเพื่อการประชุม SGATAR (SGATAR Taskforce) 
	 	 เนื่องจากการประชุม	SGATAR	 ยังไม่มีสำานักงานเลขาธิการเพื่อดำาเนินการเกี่ยวกับการจัดประชุม

ประจำาป	ีซึง่ทีป่ระชมุระดบัหวัหนา้คณะผูแ้ทนเหน็ชอบใหม้กีารแตง่ตัง้	SGATAR	Taskforce	ประกอบด้วยสมาชกิ

จากหน่วยจัดเก็บภาษีของเขตเศรษฐกิจที่เป็นเจ้าภาพจัดการประชุมปีที่ผ่านมา	เจ้าภาพปีปัจจุบัน	และเจ้าภาพ

ปีถัดไป	ทั้งนี้	การประชุม	SGATAR	ครั้งที่	51	มีสมาชิก	SGATAR	Taskforce	ได้แก่	สรรพากรญี่ปุ่น	สรรพากร

มาเลเซีย	และกรมสรรพากร	 ซ่ึงเป็นการประชุมในฐานะเลขานุการจัดการประชุมประจำาปี	 เพ่ือเตรียมความพร้อม

สำาหรับการประชุมประจำาปี	รวมทั้ง	บทบาทและหน้าที่ต่าง	ๆ 	เพื่อนำาเสนอผลการปฏิบัติงานต่อที่ประชุมระดับ

หัวหน้าคณะผู้แทน	ดังนี้	

		 	 3.1	สรรพากรญี่ปุ่น	 นำาเสนอเกี่ยวกับแนวทางในการนำาระบบดิจิทัลมาปรับใช้ในการบริหาร 

จัดเก็บภาษี

		 	 3.2	สรรพากรมาเลเซีย	 นำาเสนอเกี่ยวกับแผนการเพิ่มประสิทธิภาพสำาหรับสมาชิก	 SGATAR 

(SGATAR	Annual	Plan	2022)	 และแผนการพัฒนาประสิทธิภาพสำาหรับสมาชิก	SGATAR	 สำาหรับระยะเวลา 

5	ปี	(พ.ศ.	2566-2570)	

	 	 3.3	ประเทศไทย	(กรมสรรพากร)	นำาเสนอเกี่ยวกับผลการปรับปรุงเว็บไซต์	SGATAR
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 2. Sub-group meetings for operational staff (Working Group: WG) where	the	host	had	set	
topics	for	the	meeting	for	practical	staffs	of	SGATAR	members	to	exchange	knowledge	on	the 

three	following	topics:		

  2.1 ‘Transfer Pricing : Benefits Test Issues for Intra-Group Services’	is	an	exchange	of	

knowledge	about	 services	between	 related	companies	 (Intra-group	 Services)	where 

multinational	companies	use	costs	to	reduce	costs,	which	in	turn,	shall	lead	to	economies	of	scale	

to	aim	for	the	highest	profit	goal	(Profit	Maximization),	including	guidelines	for	solving	problems.

  2.2 ‘The Use of Exchange of Information to Address Tax Evasion’	is	an	exchange	of	

knowledge	about	approaches	and	methods	for	delivering	complete	and	clear	 information, 

and	using	the	information	obtained	from	the	AEOI-CRS	system	for	risk	analysis,	especially	on	the	

well-to-do	and	wealthy	persons	for	effective	tax	administration.

     2.3 ‘Supporting SME Compliance through Digitalization’	is	an	exchange	of	knowledge	

about	funding	and	incentives	to	promote	the	adoption	of	digital	technology	to	reduce	the 

financial	burden	of	SMEs	and	to	find	digital	technology	which	meet	their	business	needs	and	tax	

compliance,	including	services	and	methods	to	solve	problems	by	digital	systems.

 3. SGATAR Taskforce 
	 	 Since	the	SGATAR	does	not	have	a	Secretariat	to	deal	with	the	annual	meeting, 

the	delegation's	chief	meeting	approved	to	appoint	the	SGATAR	Taskforce,	which	comprises	of	

members	from	the	tax	authorities	of	the	jurisdictions	that	hosted	the	meeting	in	the	previous	year,	

the	current	year's	host	and	the	next	year's	host.	Therefore,	for	the	51st	SGATAR	meeting,	the	members	

of	SGATAR	Taskforce	namely,	Natioanl	Tax	Agency	Japan,	the	Inland	Revenue	Board	of	Malaysia	

and	the	Thai	Revenue	Department,	had	held	a	meeting	as	a	secretary	to	organize	and	prepare	

for	the	annual	meeting,	including	the	preparation	of	various	roles	and	responsibilities	to	present	the	

performance	results	to	the	head	of	delegation	meeting	as	follows.		

	 	 3.1	Natioanl	Tax	Agency	Japan	presented	the	ways	to	apply	digital	systems	to	tax 

management.

	 	 3.2	 the	 Inland	Revenue	Board	of	Malaysia	presented	the	Enhancement	Plan	 for 

SGATAR	Members	(SGATAR	Annual	Plan	2022)	and	the	five-year	Performance	Improvement	Plan 

for	SGATAR	Members	(2023-2027).

	 	 3.3	 Thailand	(The	Revenue	Department)	presented	the	results	of	the	SGATAR	website 

update.
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 4. การบรรยายพิเศษจากผู้แทนองค์การระหว่างประเทศ
	 	 สรรพากรมาเลเซีย	 ได้เชิญผู้แทนองค์การระหว่างประเทศมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านภาษีระหว่าง

ประเทศ	ดังนี้	

  4.1 ผู้แทนองค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) นำาเสนอหัวข้อ	 

Developments	 in	 the	 International	 Tax	and	Transparency	Landscape	and	 Impacts	on	Tax	 

Administration	 เกี่ยวกับความคืบหน้าด้านการจัดเก็บภาษีตามหลักการของ	Pillar	1	Pillar	2	 และแนวโน้ม	 

ด้านการจัดเก็บภาษีระหว่างประเทศ	 เช่น	 การเข้าร่วมเป็นภาคีใน	Inclusive	Framework	on	Base	Erosion 

and	Profit	Shifting	 และการเข้าร่วมเป็นภาคีใน	Global	Forum	on	Transparence	and	Exchange 

of	Information	for	Tax	Purposes	เพื่อสร้างความโปร่งใสและให้มีแนวปฏิบัติสอดคล้องตามมาตรฐานสากล

   4.2 ผู้แทนธนาคารพัฒนาเอเชีย (ADB)	ได้นำาเสนอหัวข้อ	ADB’s	Supportfor	Tax	Reforms	in	the	

Asia	and	Pacific	Region	 เกี่ยวกับปัญหาด้านการคลังในปัจจุบันของประเทศในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก 

และแนวทางแก้ไข	 ได้แก่	 การสร้างแรงจูงใจทางภาษีเพื่อกระตุ้นการใช้จ่ายของประชาชนและมาตรการ 

ผ่อนปรนภาษีเพื่อสร้างแรงจูงใจสำาหรับระยะเวลาที่เหมาะสม	 รวมทั้ง	 การจัดเก็บภาษีมูลค่าเพิ่มจากการขาย

สินค้าหรือให้บริการข้ามพรมแดน	ซึ่งการใช้ระบบอัตโนมัติของแพลตฟอร์ม	e-Commerce	ซึ่งเป็นผลมาจาก

การขยายตัวของเทคโนโลยีดิจิทัลในกิจกรรมทางเศรษฐกิจ

  4.3 ผู้แทน CIAT	นำาเสนอหัวข้อ	ประโยชน์ต่าง	ๆ	ในการนำาระบบ	e-Invoicing	(EI)	มาปรับใช ้

เพื่อการบริหารจัดเก็บภาษี	 พร้อมทั้งนำาแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศจากประเทศต่าง	 ๆ	 ที่นำาระบบนี้ไปปรับใช้	 และ

สามารถบริหารจัดเก็บภาษีได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด

	 	 นอกจากนี้	ในช่วงพิธีปิดการประชุม	SGATAR	ประจำาปี	ครั้งที่	51	กรมสรรพากรได้รับมอบการเป็น

เจ้าภาพจัดการประชุม	SGATAR	ประจำาปี	ครั้งที่	52	ในปี	2566	พร้อมทั้งรับมอบธงตราสัญลักษณ์การประชุม	

SGATAR	ในฐานะเจ้าภาพจัดการประชุมครั้งต่อไป
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 4. A special lecture from representatives of international organisations
				 	 The	 Inland	Revenue	Board	of	Malaysia	 invited	 representatives	 from	 international 

organisations	to	exchange	knowledge	on	international	taxation	as	follows:	

    4.1 Representatives of the Organisation for Economic Cooperation and Development 

(OECD)	gave	a	presentation	on	Developments	in	the	International	Tax	and	Transparency	Landscape	

and	Impacts	on	Tax	Administration	with	regards	to	the	progress	on	tax	collection	under	Pillar	1,	

Pillar	2	and	the	trends	in	international	taxation,	such	as	the	participation	in	the	Inclusive	Framework	

on	Base	Erosion	and	Profit	Shifting	and	the	participation	in	the	Global	Forum	on	Transparence	and	

Exchange	of	Information	for	Tax	Purposes,	in	order	to	create	transparency	and	compliance	with	

international	standards.

  4.2 Asian Development Bank (ADB) representatives	presented	ADB's	Support	for	Tax	

Reforms	in	the	Asia	and	Pacific	Region	on	the	current	fiscal	problems	in	the	Asia-Pacific	region	and	

their	solutions,	 including	tax	 incentives	to	boost	public	spending	and	tax	breaks	to	provide 

incentives	for	a	reasonable	period	of	time,	as	well	as	VAT	collection	on	cross-border	goods	or	 

services	resulting	from	the	use	of	automation	in	e-Commerce	platforms	effected	by	the	expansion	

of	digital	technologies	in	economic	activities.

     4.3 CIAT	representatives	presented	the	benefits	of	adopting	an	e-Invoicing	(EI)	system	

for	tax	administration	and	best	practices	from	countries	where	the	system	had	been	adopted 

and	the	ability	to	manage	and	collect	tax	with	maximum	efficiency.

	 	 In	addition,	during	the	closing	ceremony	of	the	51st	Annual	SGATAR	Meeting,	the	 

Revenue	Department	was	entrusted	with	hosting	the	52nd	Annual	SGATAR	Meeting	in	2023	and	

received	the	flag	and	emblem	of	the	SGATAR	Meeting	as	the	host	of	the	next	meeting.

107รายงานประจำาปี 2565 กรมสรรพากร • ANNUAL REPORT 2022 THE REVENUE DEPARTMENT



0108 รายงานประจำาปี 2565 กรมสรรพากร • ANNUAL REPORT 2022 THE REVENUE DEPARTMENT

การประชุม ASEAN Forum on Taxation
	 การประชุม	The	Working	Group	of	ASEAN	Forum	on	Taxation	(WG-AFT)	เป็นการประชุมภายใต้

ความร่วมมือด้านการเงินการคลัง	 ซึ่งเป็นเวทีกรอบความร่วมมือด้านภาษีอากรของหน่วยบริหารจัดเก็บภาษ ี

ในภูมิภาคอาเซียน	 และจะมีการประชุม	WG-AFT	 ประจำาปี	 ซึ่งมีองค์ประชุมประกอบด้วยผู้แทนสำานักงาน

เลขาธิการอาเซียนและผู้แทนหน่วยบริหารจัดเก็บภาษีของสมาชิกอาเซียน	 จำานวน	10	 ประเทศ	 ได้แก่	 

บรูไนดารุสซาลาม	 กัมพูชา	 อินโดนีเซีย	 ลาว	 มาเลเซีย	 เมียนมาร์	 ฟิลิปปินส์	 สิงคโปร์	 ไทย	 และเวียดนาม	

อย่างไรก็ดี	 การประชุม	WG-AFT	 จะมีการประชุมกลุ่มย่อยด้านภาษีสรรพสามิต	(Sub-Forum	on	Excise	 

Taxation)	ควบคู่กันไปด้วย

	 สรรพากรกัมพูชา	(General	Department	of	Taxation	:	GDT)	เป็นเจ้าภาพจัดการประชุม	WG-AFT	

ครั้งที่	15	ผ่านระบบการประชุมทางไกล	(Online)	เมื่อวันที่	25	พฤศจิกายน	2565	ซึ่งมีผู้เข้าร่วมการประชุม

ประกอบดว้ยผูแ้ทนสำานกังานเลขาธกิารอาเซยีน	และผูแ้ทนหนว่ยบรหิารจดัเกบ็ภาษขีองสมาชกิอาเซยีน	จำานวน	

9	 ประเทศ	 ได้แก่	 บรูไนดารุสซาลาม	 กัมพูชา	 อินโดนีเซีย	 มาเลเซีย	 เมียนมาร์	 ฟิลิปปินส์	 สิงคโปร์	 ไทย	 

และเวียดนาม	 มีวัตถุประสงค์เพื่อหารือและแลกเปลี่ยนประสบการณ์จากการปฏิบัติงาน	 โดยมุ่งเน้นการสร้าง

ความร่วมมือด้านภาษีระหว่างประเทศ	 และการสร้างความเข้าใจเพื่อการปฏิบัติงานด้านภาษีอากรของสมาชิก

อาเซียนให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติตามมาตรฐานสากล	 และเชื่อมโยงเครือข่ายทางภาษีอากรระหว่างสมาชิก

อาเซียน	(ASEAN	Member	State	:	AMS)	โดยการเจรจาจัดทำาอนุสัญญาหรือความตกลงเพื่อการเว้นการเก็บ

ภาษีซ้อน	(อนุสัญญาหรือความตกลงฯ)	 แบบทวิภาคี	(Bilateral	Tax	Treaty)	 ระหว่างสมาชิกอาเซียนภายใต้

กรอบพิมพ์เขียวอาเซียน	(ASEAN	Economic	Community	Blueprint	2025)	 ได้แก่	B5.	 Taxation	58. 

Actions:	 i.	Complete	the	network	of	bilateral	agreements	on	avoidance	of	double	taxation 

among	all	Member	Countries	by	2010,	to	theextent	possible	ดังนี้

	 1.	 สมาชิกอาเซียนที่มีการเจรจาจัดทำาอนุสัญญาหรือความตกลงฯ	ระหว่างกัน	และมีผลใช้บังคับแล้ว	

ครบทุกประเทศ	ได้แก่	มาเลเซีย	สิงคโปร์	และเวียดนาม

	 2.		 สมาชิกอาเซียนที่มีการเจรจาจัดทำาอนุสัญญาหรือความตกลงฯ	ระหว่างกัน	แต่ยังไม่เสร็จสิ้น	และ

ยังอยู่ระหว่างการดำาเนินการ	ได้แก่	อินโดนีเซีย	(กับเมียนมาร์)	และไทย	(กับบรูไนฯ)

	 3.		 สมาชิกอาเซียนที่มีการเจรจาจัดทำาอนุสัญญาหรือความตกลงฯ	 ระหว่างกัน	 ยังไม่เสร็จสิ้น	 และ 

ยังอยู่ระหว่างการดำาเนินการมากกว่า	1	ประเทศ	ได้แก่	บรูไนฯ	(กับเมียนมาร์	ฟิลิปปินส์	และไทย)	กัมพูชา	

(กับลาว	เมียนมาร์	และฟิลิปปินส์)	ลาว	(กับกัมพูชา	และฟิลิปปินส์)	เมียนมาร์	(กับบรูไนฯ	กัมพูชา	อินโดนีเซีย	

และฟิลิปปินส์)	และฟิลิปปินส์	(กับบรูไนฯ	กัมพูชา	ลาว	และเมียนมาร์)	
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ASEAN Forum on Taxation
	 The	Working	Group	of	ASEAN	Forum	on	Taxation	(WG-AFT)	is	a	forum	under	the	cooperation	

on	treasury,	which	is	a	framework	for	cooperation	on	taxation	of	tax	authorities	in	the	ASEAN	region	

and	there	will	be	an	annual	WG-AFT	meeting	with	a	quorum	comprising	representatives	from	the	

ASEAN	Secretariat	and	representatives	of	the	tax	administrative	bodies	of	the	10	ASEAN	Member	

States,	namely,	Brunei	Darussalam,	Cambodia,	 Indonesia,	Lao	PDR,	Malaysia,	Myanmar,	 the	 

Philippines,	Singapore,	Thailand	and	Vietnam.	However,	the	WG-AFT	will	also	have	a	Sub-Forum	on	

Excise	Taxation.

	 The	General	Department	of	 Taxation	 (GDT)	hosted	 the	15th	WG-AFT	meeting	via	 

teleconference	(online)	on	25th	November	2022,	attended	by	representatives	from	the	ASEAN	 

Secretariat	and	representatives.	representing	the	tax	administration	of	9	ASEAN	member	countries,	

namely,	Brunei	Darussalam,	Cambodia,	Indonesia,	Malaysia,	Myanmar,	the	Philippines,	Singapore,	

Thailand,	and	Vietnam.	The	objective	was	to	discuss	and	exchange	practical	experience	by	 

focusing	on	building	cooperation	in	taxation	between	countries	and	creating	understanding	for	

taxation	practices	of	ASEAN	members	to	be	in	line	with	international	standards,	and	linking	the	tax	

network	between	ASEAN	Member	States	(AMS)	by	negotiating	a	convention	or	agreement	for	the	

avoidance	of	double	taxation	(Bilateral	Tax	Treaty)	between	the	ASEAN	members	under	ASEAN	 

Economic	Community	Blueprint	2025,	i.e.,	B5.	Taxation	58.	Actions:	i.	Complete	the	network	of	 

bilateral	agreements	on	avoidance	of	double	taxation	among	all	Member	Countries	by	2010,	to	

the	extent	possible	as	follows:

	 1.	 ASEAN	members	who	have	negotiated	conventions	or	agreements	and	all	of	the	 

conventions	or	agreements	have	come	into	force,	namely,	Malaysia,	Singapore	and	Vietnam.

	 2.	 ASEAN	members	who	have	negotiated	conventions	or	agreements,	but	there	is	one	

convention	or	agreement	that	has	not	reached	a	conclusion	and	still	in	the	process,	namely,	 

Indonesia	(with	Myanmar)	and	Thailand	(with	Brunei).

	 3.	 ASEAN	members	who	have	negotiated	conventions	or	agreements,	but	there	are	more	

than	one	conventions	or	agreements	that	have	not	reached	a	conclusion	and	still	in	the	process,	

namely,	Brunei	(with	Myanmar,	the	Philippines	and	Thailand),	Cambodia	(with	Lao	PDR,	Myanmar	

and	the	Philippines),	Lao	PDR	(with	Cambodia	and	the	Philippines),	Myanmar	(with	Brunei,	 

Cambodia,	 Indonesia	and	 the	Philippines)	and	 the	Philippines	 (with	Brunei,	Cambodia,	 

Lao	PDR	and	Myanmar).	
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	 ผู้แทนสรรพากรอินโดนีเซีย	 ได้นำาเสนอการจัดทำาตารางข้อมูลแสดงสถานะการเจรจาแก้ไขอนุสัญญา 

หรือความตกลงฯ	(Renegotiation)	ระหว่างสมาชิกอาเซียน	พร้อมทั้งยกตัวอย่างการจัดลำาดับคะแนนในแต่ละ

สถานะของการเจรจาแก้ไข	 แต่เนื่องจากการเจรจาจัดทำาอนุสัญญาหรือความตกลงฯ	 ระหว่างสมาชิกอาเซียน	

ยังไม่ครอบคลุมทั้งหมด	 ประกอบกับการเจรจาแก้ไขอนุสัญญาหรือความตกลงฯ	 อาจสามารถดำาเนินการได้	 

โดยการเจรจาแก้ไขอนุสัญญาหรือความตกลงฯ	 ได้ทั้งแบบทวิภาคี	 (Bilateral)	 หรือพหุภาคี	 (Multilateral)	 

ซึ่งสรรพากรอินโดนีเซีย	 จะได้จัดการประชุมหารือผ่านระบบออนไลน์เพื่อสร้างความเข้าใจ	 และนำาเสนอ 

ต่อที่ประชุม	WG-AFT	ในครั้งถัดไป

	 นอกจากนี้	ที่ประชุมยังได้แนะนำาให้สมาชิกอาเซียนพิจารณาความเป็นไปได้เพื่อเข้าร่วมเป็นภาคีภายใต้

กรอบความร่วมมือของ	OECD	ได้แก่	Global	Forum	on	Transparency	and	Exchange	of	Information	for	

tax	Purposes	 และ	Inclusive	Framework	on	Base	Erosion	and	Profit	Shifting	 เพื่อนำาแนวปฏิบัติที่เป็น

มาตรฐานสากลมาปรับใช้	
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	 The	representative	of	the	Indonesian	Directorate	General	of	Taxes	presented	a	table	showing	

the	status	of	the	renegotiations	of	conventions	or	agreements	between	ASEAN	members,	along	 

with	an	example	of	the	rating	of	each	status	of	the	negotiations.	However,	because	the	negotiations	

to	prepare	a	convention	or	agreement	between	ASEAN	members	was	not	yet	fully	covered,	and	

the	renegotiations	may	be	able	to	perform	by	bilateral	or	multilateral	negotiation,	The	Indonesian	

Directorate	General	of	Taxes	would	organize	an	online	meeting	to	establish	understanding	and	

would	present	to	the	next	WG-AFT	meeting.

	 The	meeting	also	recommended	ASEAN	members	to	consider	the	possibility	of	becoming	

members	under	the	OECD	frameworks,	including	the	Global	Forum	on	Transparency	and	Exchange	

of	Information	for	tax	Purposes	and	the	Inclusive	Framework	on	Base	Erosion	and	Profit	Shifting	to	

adopt	international	standards	of	practice.



0112 รายงานประจำาปี 2565 กรมสรรพากร • ANNUAL REPORT 2022 THE REVENUE DEPARTMENT

การเดินทางเยือนซาอุดีอาระเบียร่วมกับคณะของรองนายกรัฐมนตรี
และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการต่างประเทศ
	 สืบเน่ืองจากเม่ือวันท่ี	25-26	 มกราคม	2565	 นายกรัฐมนตรี	 พลเอกประยุทธ์	 จันทร์โอชา	 ได้เดินทางเยือน 

ราชอาณาจักรซาอุดีอาระเบียอย่างเป็นทางการ	พร้อมเข้าเฝ้าฯ	เจ้าชายมุฮัมมัด	บิน	ซัลมาน	บิน	อับดุลอะซีซ	

อาล	 ซะอูด	 มกุฎราชกุมาร	 รองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหมแห่งซาอุดีอาระเบีย	 

เพื่อหารือข้อราชการในหลายประเด็น	 และเป็นการส่งเสริมและกระชับความสัมพันธ์ระดับทวิภาคีในหลายมิติ

ครอบคลุมประเด็นที่เกี่ยวข้องภายใต้กรอบความร่วมมือ	3	 สาขา	 ได้แก่	 สาขาการเมืองและความมั่นคง	 

สาขาเศรษฐกิจ	และสาขาสังคมและวัฒนธรรม

	 ต่อมา	 กระทรวงการต่างประเทศ	 ได้จัดการประชุมคณะทำางานร่วมเพื่อหารือในการกำาหนดทิศทาง	 

และแนวทางการส่งเสริมความร่วมมือทวิภาคีไทย-ซาอุดีอาระเบีย	 โดยการจัดทำา	Roadmap	 เป็นระยะเวลา	 

3	ปี	(ปี	2565-2567)	ภายใต้กรอบความร่วมมือ	3	สาขาดังกล่าว	โดยมีผู้แทนภาครัฐจากส่วนราชการของไทย

และซาอุดีอาระเบียที่เกี่ยวข้องตาม	Roadmap	หารือร่วมกัน

	 กรมสรรพากรนำาโดย	นางสาววณีา	ลิม่สวสัดิ	์ทีป่รกึษาดา้นพฒันาฐานภาษ	ีไดเ้ดนิทางเยอืนซาอดุอีาระเบยี

ร่วมกับคณะของรองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการต่างประเทศ	ตั้งแต่วันที่	15-19	พฤษภาคม	

2565	เพื่อหารือกับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องของฝ่ายซาอุดีอาระเบีย	และเข้าร่วมกิจกรรมต่าง	ๆ 	ที่จัดโดยกระทรวง

การต่างประเทศ	ดังนี้	

	 1.	 หารือกับผู้แทนกระทรวงการคลัง	 และผู้แทนหน่วยจัดเก็บภาษีและศุลกากรแห่งซาอุดีอาระเบีย	 

เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ในการเจรจาจัดทำาความตกลงเพื่อการเว้นการเก็บภาษีซ้อนไทย-ซาอุดีอาระเบีย	 

โดยทั้งสองฝ่ายไม่ขัดข้องที่จะดำาเนินการตามกรอบความร่วมมือดังกล่าว	

	 2.	 ร่วมงาน	Saudi-Thai	Investment	Forum	2022	ซึ่งเป็นเวทีการแลกเปลี่ยนข้อมูลเกี่ยวกับการลงทุน

ของทัง้สองประเทศ	และยงัเปน็การแนะนำาธรุกจิของทัง้สองฝา่ยเพือ่ใหภ้าคเอกชนไดม้โีอกาสหารอืในรายละเอยีด

ทางการค้าและการจับคู่ทางธุรกิจ	(Business	matching)	

	 3.	 ศึกษาดูงานเกี่ยวกับการพัฒนานวัตกรรมด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและการพัฒนาระบบ 

การศึกษาในมหาวิทยาลัยยุคดิจิทัล	 ณ	 มหาวิทยาลัย	King	Abdullah	University	of	 Science	and	 

Technology	(KAUST)	 และเยี่ยมชม	King	Abdullah	Economic	City	(KAEC)	 ในเมืองเจดดาห์	(Jeddah)	 

ซึ่งเป็นเขตเศรษฐกิจ	 ที่มีพื้นที่ประมาณ	185	 ล้านตารางเมตร	 ประกอบไปด้วยท่าเรือ	 เขตเศรษฐกิจพิเศษ	 

ศูนย์ธุรกิจ	ที่อยู่อาศัย	สถานศึกษา	โรงพยาบาล	สถานที่ท่องเที่ยวและพื้นที่ออกกำาลังกาย

	 4.	 ร่วมงานส่งเสริมสินค้าและผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาลของไทยปี	2565	 โดยกระทรวงการต่างประเทศ

ร่วมกับกระทรวงพาณิชย์และผู้ประกอบการภาคเอกชนเปิดตัวผลิตภัณฑ์สินค้าและอาหารฮาลาลของไทย 

ที่ได้รับการรับรองตามหลักศาสนาอิสลามให้กับชาวซาอุดีอาระเบีย
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Visit to Saudi Arabia with delegation of Deputy Prime Minister and Minister of 
Foreign Affairs
	 On	25th-26th	January	2022,	Prime	Minister	General	Prayut	Chan-o-cha	made	an	official	visit	to	

the	Kingdom	of	Saudi	Arabia	and	attended	Prince	Mohammed	bin	Salman	bin	Abdul	Aziz	 

Al	Saud,	Crown	Prince,	Deputy	Prime	Minister	and	Minister	of	Defense	of	Saudi	Arabia	to	discuss	

government	matters	on	many	issues	and	to	promote	and	strengthen	bilateral	relations	in	many	 

dimensions	covering	 relevant	 issues	under	 the	framework	of	cooperation	 in	three	branches,	 

namely,	political	and	security	fields,	economic	fields,	and	social	and	cultural	fields.

	 Later,	the	Ministry	of	Foreign	Affairs	organized	a	joint	working	group	meeting	to	discuss	the	

direction	and	ways	to	promote	bilateral	cooperation	between	Thailand	and	Saudi	Arabia	by	 

preparing	a	roadmap	for	a	period	of	three	years	(2022-2024)	under	the	framework	of	cooperation	

in	the	three	fields,	with	government	representatives	from	relevant	Thai	and	Saudi	government	 

agencies	to	discuss	together.

	 The	Revenue	Department,	 led	by	Ms.	Vena	Limsawasdi,	Principal	Advisor	on	Tax	Base	 

Management,	visited	Saudi	Arabia	with	the	delegation	of	the	Deputy	Prime	Minister	and	Minister	of	

Foreign	Affairs	from	15th-19th	May	2022	to	discuss	with	the	relevant	officials	of	the	Saudi	Arabia 

and	participated	in	various	activities	organized	by	the	Ministry	of	Foreign	Affairs	as	follows:	

	 1.	 Discussed	with	representatives	of	the	Ministry	of	Finance	and	representative	of	the	Saudi	

Customs	and	Tax	Authority	to	study	the	feasibility	of	negotiating	an	agreement	for	the	avoidance	

of	double	taxation	between	Thailand	and	Saudi	Arabia.	Neither	parties	had	no	objection	to	the 

implementation	of	the	aforementioned	cooperation	framework.	

	 2.	 Participated	 in	the	Saudi-Thai	 Investment	Forum	2022,	which	was	a	forum	for	 the 

exchange	of	investment	information	from	both	countries	and	introduced	businesses	of	both	parties	

to	allow	the	private	sector	to	have	an	opportunity	to	discuss	in	trade	details	and	business	matching.	

	 3.	 Participated	in	study	visits	on	innovation	development	in	science	and	technology	and	

development	of	university	education	in	the	digital	age	at	King	Abdullah	University	of	Science	and	

Technology	(KAUST)	and	visit	King	Abdullah	Economic	City	(KAEC)	in	Jeddah,	which	was	an	 

economic	zone	with	an	area	of	approximately	185	million	square	meters	consisting	of	a	pier,	special	

economic	zones,	business	centers,	 residences,	educational	 institutions,	hospitals,	 tourist 

attractions	and	exercise	areas.

	 4.	 Participated	in	the	2022	promotion	of	Thai	halal	products	and	food	products	by	the	 

Ministry	of	Foreign	Affairs	in	collaboration	with	the	Ministry	of	Commerce	and	private	entrepreneurs	

to	launch	Thai	halal	products	and	food	that	were	certified	according	to	Islamic	principles	for	the	

people	of	Saudi	Arabia.
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การเข้าร่วมเป็นสมาชิกภายใต้กรอบความร่วมมือ
โครงการ The Asia Initiative
	 The	Asia	Initiative	เป็นโครงการที่จัดตั้งโดย	Global	Forum	on	Transparency	and	Exchange	of	

Information	for	Tax	Purposes	(Global	Forum)	 ซึ่งเป็นกรอบความร่วมมือเกี่ยวกับการแลกเปลี่ยนข้อมูล 

ทางภาษีระหว่างประเทศขององค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา	(Organisation	 for	 

Economic	Cooperation	and	Development	 :	OECD)	 มีวัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนส่งเสริมให้ 

หนว่ยจดัเกบ็ภาษจีากเขตเศรษฐกจิในภมูภิาคเอเชยีทีเ่ปน็สมาชกิ	Global	Forum	ไดร้บัทราบขอ้มลูทีเ่ปน็ปจัจบุนั

และแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการนำารูปแบบการแลกเปลี่ยนข้อมูลที่เป็นมาตรฐานสากล	 ให้สามารถนำามา 

ปรับใช้ในการปฏิบัติงาน	 เพื่อสร้างความโปร่งใสและป้องกันการหลบเลี่ยงภาษีอากรจากการทำาธุรกรรม 

ทางการเงินระหว่างประเทศ	ในการนี้	คณะรัฐมนตรีมีมติ	เมื่อวันที่	23	สิงหาคม	2559	เห็นชอบให้ประเทศไทย 

โดยกรมสรรพากรเข้าร่วมเป็นสมาชิกกรอบความร่วมมือ	Global	Forum

	 คณะรัฐมนตรีได้ประชุมปรึกษาเมื่อวันที่	 5	 กรกฎาคม	2565	 มีมติเห็นชอบให้กระทรวงการคลัง	 

โดยกรมสรรพากรแสดงเจตนารมณ์เพื่อเข้าร่วมเป็นสมาชิกโครงการ	The	Asia	 Initiative	 และเห็นชอบให้ 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง	 (นายอาคม	 เติมพิทยาไพสิฐ)	 ลงนามในปฏิญญา	The	Asia	 Initiative	 

(The	Asia	Initiative	Declaration)	จากนั้น	นำาส่งให้กระทรวงการต่างประเทศเพื่อให้เอกอัครราชทูตไทยประจำา 

กรุงจากาตาร์	สาธารณรัฐอินโดนีเซีย	มอบให้ผู้แทน	Global	Forum	ในช่วงการประชุม	G20	ณ	สาธารณรัฐ

อินโดนีเซีย	 ซึ่งถือว่าประเทศไทยเข้าร่วมเป็นสมาชิก	The	Asia	 Initiative	 อย่างสมบูรณ์และเป็นประเทศ 

ผู้ร่วมก่อตั้ง	(Founding	Member)	โครงการ	The	Asia	Initiative	ด้วย

	 กรมสรรพากรได้จัดส่งผู้แทนเพื่อเข้าร่วมการประชุมต่าง	 ๆ	 ภายใต้กรอบความร่วมมือดังกล่าว	 

ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาขีดความสามารถด้านการแลกเปลี่ยนข้อมูลแบบร้องขอ	(Exchange	of	Information	on	

Request	:	EOIR)	 และการนำาระบบ	Common	Reporting	Standard	(CRS)	 มาปรับใช้จากการแลกเปลี่ยน 

ข้อมูลโดยอัตโนมัติ	 รวมทั้ง	 การนำาข้อมูลที่ได้รับจากการแลกเปลี่ยนมาวิเคราะห์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ 

จัดเก็บภาษี
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Joining as a member under the cooperation framework of The Asia Initiative
	 The	Asia	 Initiative	 is	a	project	established	by	the	Global	Forum	on	Transparency	and 

Exchange	of	 Information	for	Tax	Purposes	(Global	Forum),	which	 is	an	OECD’s	cooperation 

framework	regarding	international	tax	information	exchange	with	the	objective	of	encouraging 

tax	authorities	 from	the	Asian	economies	that	are	members	of	 the	Global	Forum	to	keep	 

up-to-date	and	exchange	knowledge	on	how	to	adopt	an	 internationally	 standardized	 

data	exchange	model	 to	create	 transparency	and	prevent	 tax	evasion	 from	 international	 

financial	transactions.	In	this	regard,	the	Cabinet	resolved	on	23rd	August	2016,	approving	Thailand	

by	the	Revenue	Department	to	become	a	member	of	the	Global	Forum.

	 The	Cabinet's	advisory	meeting	on	5th	July	2022,	approved	the	Ministry	of	Finance	by	the	

Revenue	Department	to	express	its	intention	to	become	a	member	of	the	Asia	Initiative	and	 

approved	the	Minister	of	Finance	(Mr.	Arkhom	Termpittayapaisith)	to	sign	the	Asia	 Initiative	 

Declaration.	Subsequently,	the	Declaration	shall	be	sent	to	the	Ministry	of	Foreign	Affairs	for	the	Thai	

ambassador	 in	 Jakarta,	 the	Republic	of	 Indonesia,	 to	be	presented	 to	Global	 Forum	 

representatives	during	the	G20	meeting	in	the	Republic	of	Indonesia.	This	means	that	Thailand	has	

successfully	joined	the	Asia	Initiative	and	is	also	a	founding	member	of	the	Asia	Initiative.

	 The	Revenue	Department	has	sent	representatives	to	attend	various	meetings	under	the	

aforementioned	cooperation	framework.	It	focuses	on	improving	the	Exchange	of	Information	on	

Request	(EOIR)	capabilities	and	the	implementation	of	the	Common	Reporting	Standard	(CRS)	for	

the	automatic	exchange	of	information,	including	the	use	of	information	obtained	from	exchange	

for	analysis	to	increase	the	efficiency	of	tax	collection.
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	 กรมสรรพากรจัดเก็บภาษีได้ทั้งหมด	2,166,431 

ล้านบาท	 สูงกว่าปีก่อน	(1,875,759	 ล้านบาท)	 จำานวน	

290,673	ล้านบาท	หรือร้อยละ	15.5	และสูงกว่าประมาณการ

ตามเอกสารงบประมาณ	(1,876,100	 ล้านบาท)	 จำานวน	

290,331	ล้านบาท	หรือร้อยละ	15.5	สาเหตุสำาคัญเนื่องจาก

การฟื้นตัวของกิจกรรมทางเศรษฐกิจภายในประเทศจาก 

การทีส่ถานการณก์ารระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสั	COVID-19	

ที่เริ่มระบาดในปี	2563	 คลี่คลายลง	 เนื่องจากประชาชน 

ได้รับวัคซีนครอบคลุมมากขึ้น	 รัฐบาลผ่อนคลายมาตรการ

และข้อจำากัดต่าง	ๆ	ท่ีเก่ียวข้องกับการเดินทาง	ประกอบกับ

การเปิดรับนักท่อง เที่ ยวอย่าง เต็มรูปแบบเมื่ อวันที่ 	 

1	มิถุนายน	2565	โดยสะท้อนได้จากผลประกอบการนิติบุคคล 

ท่ี ฟ้ืน ตัว	 และยอดขายของบริ ษั ทจดทะ เบี ยน ใน

ตลาดหลักทรัพย์ในปี	2565	 ที่ขยายตัวกว่าร้อยละ	32.4	 

เมื่อเทียบกับปีก่อนหน้า	 นอกจากนี้	 ปัจจัยด้านราคา 

โดยเฉพาะราคาน้ำามันดิบในตลาดโลกที่อยู่ในระดับสูง	

เนื่องจากสถานการณ์การสู้รบระหว่างรัสเซียและยูเครน 

และค่าเงินบาทที่อ่อนค่ากว่าปีก่อน	 ส่งผลให้การจัดเก็บ 

ภาษีมูลค่าเพิ่มจากการนำาเข้าจัดเก็บได้สูงกว่าปีก่อน 

เป็นอย่างมาก	โดยสรุปสาระสำาคัญได้ดังนี้ผลจัดเก็บภาษีสรรพากร 
ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565
Tax Collection 
for Fiscal Year
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 The	Revenue	Department	collected	2,166,431	
million	baht,	an	 increase	from	the	previous	year	
(1,875,759	million	baht)	of	290,673	million	baht	or	15.5	
percent,	which	exceeded	the	budget	document	
estimate	(1,876,100	million	baht)	by	290,331	million	
baht	or	15.5	percent.	The	increase	mainly	resulted	
from	the	recovery	of	domestic	economic	activities	
due	to	the	relief	of	the	COVID-19	situation,	which	
began	in	2020,	as	more	people	received	COVID-19	
vaccine	and	 the	government	 lifted	 the	 travel	 
restrictions	and	fully	reopened	the	country	to	tourists	
on	1st	June	2022.	Positive	impacts	can	be	seen	in	
stronger	operating	results	of	juristic	persons	and	the	
32.4	percent	sales	growth	of	listed	companies	in	2022	
compared	to	the	previous	year.	Moreover,	prices	of	
commodities,	especially	crude	oil,	 in	 the	global	 
market	were	in	the	upward	trend	due	to	the	conflict	
between	Russia	and	Ukraine.	Aside	from	that,	the	
baht	weakened	compared	to	the	previous	year,	
resulting	in	a	significant	increase	in	value	added	tax	
collection	from	imports	compared	to	the	previous	
year.	The	summary	is	as	follows:
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 •	 ภาษีมูลค่าเพิ่ม	จัดเก็บได้	930,122	 ล้านบาท	 สูงกว่าปีก่อน	136,879	 ล้านบาท	หรือร้อยละ	17.3	และสูงกว่า

ประมาณการตามเอกสารงบประมาณ	143,922	ล้านบาท	หรือร้อยละ	18.3	โดยมีรายละเอียดสรุปได้	ดังนี้

  1) ภาษีมูลค่าเพิ่มจากการนำาเข้า	 จัดเก็บได้	 437,951	 ล้านบาท	 สูงกว่าปีก่อนร้อยละ	38.4	 และสูงกว่า 

ประมาณการตามเอกสารงบประมาณรอ้ยละ	35.6	สอดคลอ้งกบัมลูคา่การนำาเขา้ในรปูดอลลารส์หรฐั	ในปงีบประมาณ	2565	

(ตุลาคม	2564-กันยายน	2565)	ที่เพิ่มขึ้นร้อยละ	22.2	จากปีงบประมาณก่อนหน้า	โดยส่วนหนึ่งเป็นผลจากราคาน้ำามันดิบ

นำาเข้าท่ีสูงข้ึน	 โดยพบว่าราคาน้ำามันดิบดูไบเฉล่ียเพ่ิมข้ึนกว่าร้อยละ	58.2	 จากปีงบประมาณก่อนหน้า	 ประกอบกับ 

ค่าเงินบาทที่อ่อนค่าลงร้อยละ	9.7	จากปีงบประมาณก่อนหน้า	

   2) ภาษีการให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์จากต่างประเทศ (ภ.พ.30.9)	 ซึ่งเป็นภาษีที่เริ่มมีกฎหมายบังคับใช้ 

เมื่อวันที่	1	กันยายน	2564	จัดเก็บได้	6,419	ล้านบาท	โดยพบว่ามีผู้จดทะเบียน	E-VES	(VAT	for	Electronic	Service) 

ตั้งแต่เริ่มมีการบังคับใช้กฎหมายจนถึงเดือนกันยายน	2565	มีจำานวนทั้งสิ้น	142	ราย	

   3) ภาษีจากการนำาส่ง (ภ.พ.36)	 จัดเก็บได้	 49,847	 ล้านบาท	 สูงกว่าปีก่อนร้อยละ	13.8	 และสูงกว่า 

ประมาณการตามเอกสารงบประมาณรอ้ยละ	19.3	โดยพบวา่	กลุม่ธรุกจิ	5	ลำาดบัแรกทีน่ำาสง่ภาษสีงูกวา่ปกีอ่น	ไดแ้ก	่กจิการ

การขนส่งทางอากาศ	 กิจการการขายส่ง	 (ยกเว้นยานยนต์และจักรยานยนต์)	 กิจการกิจกรรมบริการส่วนบุคคลอื่น	 ๆ	 

กจิการบรกิารทางการเงนิ	(ยกเวน้การประกนัภยั)	และกจิการการประกนัภยั	การประกนัภยัตอ่	และกองทนุบำาเหน็จบำานาญ	

(ยกเว้นการประกันสังคมภาคบังคับ)	

  4) ภาษีมูลค่าเพิ่มจากการบริโภคภายในประเทศ (ภ.พ.30)	 จัดเก็บได้	431,574	 ล้านบาท	 สูงกว่าปีก่อน 

ร้อยละ	0.4	และสูงกว่าประมาณการตามเอกสารงบประมาณร้อยละ	3.3	ซึ่งเป็นผลมาจากการบริโภคภายในประเทศที่เพิ่ม

สูงขึ้น	 ตามการผ่อนคลายมาตรการควบคุมการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส	COVID-19	 และจำานวนนักท่องเที่ยวต่างชาติ 

ที่เพิ่มขึ้น	 ประกอบกับราคาสินค้าและบริการที่เพิ่มขึ้นจากภาวะเงินเฟ้อที่เกิดจากต้นทุนสินค้าและราคาน้ำามันเชื้อเพลิง 

ที่สูงขึ้น	ซึ่งน้ำามันเชื้อเพลิงเป็นปัจจัยสำาคัญที่มีอิทธิพลต่อราคาค่าขนส่งสินค้าและบริการภายในประเทศ	
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 •	 Value	added	tax	with	a	collection	of	930,122	million	baht,	which	exceeded	
the	previous	year	by	136,879	million	baht	or	17.3	percent	and	the	budget	document	
estimate	by	143,922	million	baht	or	18.3	percent.	The	details	are	as	follows:
  1) Value added tax from imports	with	a	collection	of	437,951	million	baht,	
which	exceeded	the	previous	year	by	38.4	percent	and	the	budget	document	estimate	
by	35.6	percent	in	line	with	the	imports	value	in	USD	in	fiscal	year	2022	(October	2021	
-	September	2022),	which	rose	by	22.2	percent	from	the	previous	fiscal	year,	partly	due	
to	rising	crude	oil	prices.	The	average	Dubai	crude	price	soared	by	58.2	percent	 
f rom	 the	 prev ious	 f i sca l 	 year	 and	 the	 baht	 deprec ia ted	 by	 9 .7	 percent	 f rom	 the	 
previousfiscal	year.
  2) Value added tax from cross-border electronic services (P.P.30.9)	which	was	introduced	on	 
1	September	2021	generated	a	collection	of	6,419	million	baht.	There	was	a	total	of	142	VAT	registrants	under	
the	VES	system	as	of	September	2022.
   3) Value added tax remittance (P.P.36)	with	a	collection	of	49,847	million	baht,	which	exceeded	
the	previous	year	by	13.8	percent	and	the	budget	document	estimate	by	19.3	percent.	The	top	five	industries	
which	remitted	more	taxes	than	the	previous	year	comprised	air	transports,	wholesale	(excluding	automotive	
and	motorcycles),	personal	services,	financial	services	(excluding	insurance),	and	insurance,	reinsurance,	and	
pension	fund	(excluding	mandatory	social	security).
   4) Value added tax from domestic consumption (P.P.30)	with	a	collection	of	431,574	million	baht,	
which	exceeded	the	previous	year	by	0.4	percent	and	the	budget	document	estimate	by	3.3	percent,	 
resulting	from	increased	domestic	consumption	following	the	liftings	of	COVID-19	restrictions	and	increased	
tourist	arrivals	as	well	as	higher	prices	of	goods	and	services	due	to	inflation	hike	led	by	rising	cost	of	goods	
and	fuel	prices	of	which	oil	prices	were	an	important	factor	for	domestic	logistics	and	service	prices.
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 •	 ภาษีเงินได้นิติบุคคล	จัดเก็บได้	 728,332	 ล้านบาท	สูงกว่าปีก่อน	102,949	 ล้านบาท	หรือร้อยละ	16.5	 และ 

สูงกว่าประมาณการตามเอกสารงบประมาณ	153,332	ล้านบาท	หรือร้อยละ	26.7	โดยมีรายละเอียดสรุปได้	ดังนี้

  1) ภาษีจากกำาไรสุทธิ (ภ.ง.ด.50)	 จัดเก็บได้	214,868	 ล้านบาท	 สูงกว่าปีก่อนร้อยละ	24.4	 และสูงกว่า 

ประมาณการตามเอกสารงบประมาณร้อยละ	35.6	สอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจที่เริ่มจะเพิ่มขึ้นในปี	2564	(Nominal	GDP)	

ที่ขยายตัวร้อยละ	3.4	 และผลประกอบการของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ของปี	 2564	 ที่ขยายตัวกว่า 

ร้อยละ	79.9	 โดยกลุ่มกิจการที่จัดเก็บได้สูงกว่าปีก่อน	5	 อันดับแรก	 ได้แก่	 การผลิตยานยนต์	 รถพ่วง	 และรถกึ่งพ่วง	 

การขายส่ง	 (ยกเว้นยานยนต์และจักรยานยนต์)	 กิจกรรมด้านสุขภาพมนุษย์	 การผลิตเคมีภัณฑ์และผลิตภัณฑ์เคมี	 

และการขายส่งและขายปลีก	การซ่อมยานยนต์และจักรยานยนต์

  2) ภาษีจากประมาณการกำาไรสุทธิ (ภ.ง.ด.51)	 จัดเก็บได้	200,402	 ล้านบาท	 สูงกว่าปีก่อนร้อยละ	15.6	 

และสูงกว่าประมาณการตามเอกสารงบประมาณร้อยละ	42.4	 ตามภาวะเศรษฐกิจขยายตัวเพิ่มขึ้นในปี	2565	(Nominal	

GDP)	ร้อยละ	7.4	โดยพบว่า	กลุ่มกิจการที่ชำาระภาษีเพิ่มขึ้นที่สำาคัญ	5	อันดับแรก	ได้แก่	การผลิตถ่านโค้กและผลิตภัณฑ์

ที่ได้จากการกลั่นปิโตรเลียม	 การผลิตยานยนต์รถพ่วง	 และรถกึ่งพ่วง	 การขายส่ง	(ยกเว้นยานยนต์และจักรยานยนต์)	

กิจกรรมด้านสุขภาพมนุษย์	และการผลิตผลิตภัณฑ์อาหาร

  3) ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายภาคเอกชน (ภ.ง.ด.53)	จัดเก็บได้	179,385	ล้านบาท	สูงกว่าปีก่อนร้อยละ	14.3	 

และสูงกว่าประมาณการตามเอกสารงบประมาณร้อยละ	10.7	เนื่องจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เพิ่มขึ้นจากการผ่อนคลาย

มาตรการควบคุมการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส	COVID-19	 และฐานท่ีต่ำาในปีงบประมาณก่อนหน้า	 จากการท่ี 

กรมสรรพากรมีการปรับลดอัตราภาษีหัก	 ณ	 ที่จ่าย	 จากร้อยละ	3	 เหลือร้อยละ	1.5	 เพื่อช่วยเหลือสภาพคล่องให้แก่ 

ผู้ประกอบการ	 ซึ่งกระทบผลจัดเก็บของเดือนตุลาคม	2563	 ประกอบกับการลดอัตราภาษีจากร้อยละ	5	 และร้อยละ	3	 

เหลือร้อยละ	2	กรณีจ่ายเงินได้ตั้งแต่วันที่	1	ตุลาคม	2563	ถึงวันที่	31	ธันวาคม	2565	ผ่านระบบ	e-Withholding	Tax	
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	 •	 Corporate	 income	 tax	with	a	 collection	of	728,332	million	baht,	which	 
exceeded	the	previous	year	by	102,949	million	baht	or	16.5	percent	and	the	budget	
document	estimate	by	153,332	million	baht	or	26.7	percent.	The	details	are	as	follows:
   1) Income tax on net profit (P.N.D.50)	with	a	collection	of	214,868	million	
baht,	which	exceeded	the	previous	year	by	24.4	percent	and	the	budget	document	
estimate	by	35.6	percent	in	line	with	economic	recovery	signs	since	2021	(nominal	
GDP)	which	showed	a	3.4	percent	growth	and	improved	operating	results	of	listed	
companies	in	2021	which	grew	by	79.9	percent.	The	top	five	industries	whose	taxes	were	collected	more	than	
the	previous	year	were	automotive,	trailer,	and	semi-trailer	production,	wholesale	(excluding	automotive	and	
motorcycle),	health	and	wellness,	chemicals	and	chemical	products,	and	automobile	and	motorcycle	retail	
and	wholesale.
  2) Income tax on net profit forecast (P.N.D.51)	with	a	collection	of	200,402	million	baht,	which	
exceeded	the	previous	year	by	15.6	percent	and	the	budget	document	estimate	by	42.4	percent	in	line	with	
the	economic	recovery	signs	since	2021	(nominal	GDP)	which	showed	a	7.4	percent	growth.	The	top	five	
industries	that	paid	a	higher	amount	of	tax	included	coke	and	refined	petroleum	products,	trailer	and	
semi-trailer	production,	wholesale	(excluding	automotive	and	motorcycle),	health	and	wellness,	and	food	
production.
   3) Withholding tax by the private sector (P.N.D.53)	with	a	collection	of	179,385	million	baht,	which	
exceeded	the	previous	year	by	14.3	percent	and	the	budget	document	estimate	by	10.7	percent	as	a	result	
of	increased	economic	activities	led	by	the	relaxation	of	COVID-19	restrictions	and	low	baseline	in	the	 
previous	fiscal	year	in	which	the	Revenue	Department	introduced	the	withholding	tax	rate	reduction	from	 
3	percent	to	1.5	percent	to	increase	liquidity	for	businesses,	which	affected	tax	collection	in	October	2020	
coupled	with	the	tax	rate	reduction	from	5	and	3	percent	to	2	percent	for	payments	made	through	the	
e-Withholding	tax	system	from	1st	October	2020	to	31st	December	2022.
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 •	 ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา	 จัดเก็บได้	 367,970	 ล้านบาท	 สูงกว่าปีก่อน	 33,561	 

ล้านบาท	หรือร้อยละ	10.0	ต่ำากว่าประมาณการตามเอกสารงบประมาณ	330	 ล้านบาท	หรือ

เพียงร้อยละ	0.1	โดยมีรายละเอียดสรุปได้	ดังนี้

  1) ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย จากเงินเดือน (ภ.ง.ด.1)	จัดเก็บได้	216,353	ล้านบาท	 

สูงกว่าปีก่อนร้อยละ	 11.8	 แต่ต่ำากว่าประมาณการตามเอกสารงบประมาณร้อยละ	 2.0	 

เปน็ผลมาจากการขยายตวัของการจา้งงาน	ภายหลงัรฐับาลประกาศผอ่นคลายมาตรการควบคมุ

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส	COVID-19	แต่ขยายตัวต่ำากว่าที่คาดไว้

  2) ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย จากดอกเบี้ยและเงินปันผล (ภ.ง.ด.2)	 จัดเก็บได้	 

55,472	 ล้านบาท	 สูงกว่าปีก่อนร้อยละ	8.3	 แต่ต่ำากว่าประมาณการตามเอกสารงบประมาณ 

ร้อยละ	3.5	 เนื่องจากภาษีเงินได้หัก	 ณ	 ที่จ่าย	 จากเงินปันผลจากบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์	 และเงินปันผลหรือดอกเบี้ยกรรมการฯ	 แม้ว่าจะขยายตัวแต่ปริมาณเงินฝาก

ประจำาของธนาคารพาณิชย์ลดลง	ทำาให้การขยายตัวต่ำากว่าที่คาดไว้

  3) ภาษีหัก ณ ที่จ่าย จากการรับจ้างทำาของ (ภ.ง.ด.3)	จัดเก็บได้	22,252	ล้านบาท	

สูงกว่าปีก่อน	ร้อยละ	10.0	สะท้อนกิจกรรมทางเศรษฐกิจของธุรกิจรายย่อยที่ดี	ภายหลังรัฐบาล

ประกาศผ่อนคลายมาตรการควบคุมการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส	COVID-19	 และฐาน 

ที่ต่ำ าในปี ก่อนหน้า	 จากการที่กรมสรรพากรมีการปรับลดอัตราภาษีหัก	 ณ	 ที่จ่าย 

จากร้อยละ	3	เหลือร้อยละ	1.5	เพื่อช่วยเหลือสภาพคล่องให้แก่ผู้ประกอบการ	
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 •	 Personal	 income	 tax	with	 a	 collection	of	 367,970	million	baht,	which	 
exceeded	the	previous	year	by	33,561	million	baht	or	10	percent	but	was	lower	than	
the	budget	document	estimate	by	330	million	baht	or	0.1	percent.	The	details	are	 
as	follows:
  1) Withholding tax on salary income (P.N.D.1)	with	a	collection	of	216,353	
million	baht,	which	exceeded	the	previous	year	by	11.8	percent	but	lower	than 
the	budget	document	estimate	by	2	percent	due	to	employment	expansion	after 
the	government’s	lifting	of	COVID-19	restrictions,	which	was	smaller	than	expected.
   2) Withholding tax on interest and dividend (P.N.D.2)	with	a	collection	of	55,472	million	baht, 
which	exceeded	the	previous	year	by	8.3	percent	but	was	lower	than	the	budget	document	estimate	by 
3.5	percent.	The	reason	was	that	despite	increased	withholding	tax	from	dividend	paid	by	listed	companies	
and	dividend	or	interest	of	directors,	there	was	a	decline	in	the	amount	of	fixed	deposit	in	commercial 
banks.	Therefore,	the	growth	was	lower	than	expected.
   3) Withholding tax from hire of work (P.N.D.3)	with	a	collection	of	22,252	million	baht,	which												
exceeded	the	previous	year	by	10	percent,	reflecting	the	recovering	economic	activities	of	small	businesses	
after	the	government’s	lifting	of	COVID-19	restrictions	and	low	baseline	in	the	previous	year,	which	resulted	
from	the	Revenue	Department’s	reduction	of	withholding	rate	from	3	percent	to	1.5	percent	to	increase							
liquidity	for	businesses.
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 •	 ภาษีเงินได้ปิโตรเลียม	จัดเก็บได้	62,858	ล้านบาท	สูงกว่าปีก่อน	12,417	ล้านบาท	หรือร้อยละ	24.6	และสูงกว่า

ประมาณการตามเอกสารงบประมาณ	4,358	ล้านบาท	หรือร้อยละ	7.4	สอดคล้องกับมูลค่าการขายปิโตรเลียมในปี	2564	

ที่ขยายตัวเพิ่มขึ้นจากปีก่อนร้อยละ	8.8	 ตามแนวโน้มราคาพลังงานในตลาดโลกที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น	 ประกอบกับความ 

ไม่แน่นอนของอุปทานน้ำามันดิบจากสถานการณ์ความขัดแย้งระหว่างรัสเซียกับยูเครน	นอกจากนี้กลุ่มประเทศโอเปคพลัส

มีการออกนโยบายปรับลดกำาลังการผลิตเพื่อพยุงราคาให้อยู่ในระดับที่สูง	 โดยราคาน้ำามันดิบเฉลี่ยในปี	2564	 อยู่ที่	68.8	

ดอลลารส์หรฐัตอ่บารเ์รล	สงูกวา่ปกีอ่นรอ้ยละ	63.2	ผนวกกบัการทีป่ระเทศผูน้ำาทางเศรษฐกจิของโลกมกีารปรบัขึน้ดอกเบีย้

นโยบายเพื่อขจัดปัญหาเงินเฟ้อ	 ส่งผลให้เงินบาทอ่อนค่าลง	 ทำาให้การชำาระภาษีเงินได้ปิโตรเลียมเป็นสกุลเงินบาท 

ของผู้ประกอบการที่จัดทำาบัญชีเป็นสกุลเงินตราต่างประเทศเพิ่มมากขึ้น

 •	 ภาษีธุรกิจเฉพาะ	 จัดเก็บได้	 59,286	 ล้านบาท	สูงกว่าปีก่อน	2,650	 ล้านบาท	หรือร้อยละ	 4.7	 แต่ต่ำากว่า 

ประมาณการตามเอกสารงบประมาณ	1,014	ล้านบาท	หรือร้อยละ	1.7	โดยมีรายละเอียดสรุปได้	ดังนี้

  1) ภาษีที่กรมที่ดินจัดเก็บให้ (ส.พ.ก.20)	 จัดเก็บได้	31,084	 ล้านบาท	 สูงกว่าปีก่อนร้อยละ	5.4	 แต่ต่ำากว่า

ประมาณการตามเอกสารงบประมาณร้อยละ	3.5	 เนื่องจากการคลี่คลายของสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส	 

COVID-19	ประกอบกับการผ่อนคลายหลักเกณฑ์การกำากับดูแลสินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัยและสินเชื่ออื่นที่เกี่ยวเนื่องกับสินเชื่อ

เพื่อที่อยู่อาศัย	(หลักเกณฑ์	Loan	to	Value	:	LTV)	ของธนาคารแห่งประเทศไทยเป็นการชั่วคราว	ทำาให้มีการทำาธุรกรรม

ที่ดินและการซื้อขายอสังหาริมทรัพย์เพิ่มขึ้น	แต่เนื่องจากการปล่อยสินเชื่ออสังหาริมทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์ที่ชะลอตัว

จากปีก่อน	ทำาให้ขยายตัวต่ำากว่าที่คาดไว้

  2) ภาษีธุรกิจเฉพาะที่กรมสรรพากรจัดเก็บ (ภ.ธ.40)	จัดเก็บได้	28,087	ล้านบาท	สูงกว่าปีก่อนร้อยละ	3.9	และ

สูงกว่าประมาณการตามเอกสารงบประมาณร้อยละ	0.3	 สอดคล้องกับรายได้ดอกเบี้ยของธนาคารพาณิชย์ทั้งระบบ 

ในช่วงปีงบประมาณ	2565	(ตุลาคม	2564-กันยายน	2565)	ที่เพิ่มขึ้นร้อยละ	7.0	จากช่วงเดียวกันของปีก่อน	
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 •	 Petroleum	income	tax	with	a	collection	of	62,858	million	baht,	which	exceeded	the	previous	year	
by	12,417	million	baht	or	24.6	percent	and	the	budget	document	estimate	by	4,358	million	baht	or	7.4	
percent in	line	with	the	petroleum	sales	value	in	2021	which	grew	from	the	previous	year	by	8.8	percent	 
following	the	rising	energy	prices	in	the	global	market	and	the	uncertain	oil	supply	due	to	the	conflict	between	
Russia	and	Ukraine.	Moreover,	the	OPEC+	countries	announced	cuts	to	their	oil	production	to	stabilise	prices.	
The	average	crude	oil	price	in	2021	was	68.8	USD	per	barrel,	increasing	by	63.2	percent	from	the	previous	
year.	Furthermore,	leading	economies	have	raised	policy	interest	rates	to	curb	inflation,	leading	to	baht	 
depreciation	which	resulted	in	an	increase	of	petroleum	income	tax	payment	in	baht	by	business	operators	
that	record	their	accounting	transactions	in	foreign	currencies.
 •	 Specific	business	tax	with	a	collection	of	59,286	million	baht,	which	exceeded	the	previous	year	
by	2,650	million	baht	or	4.7	percent	but	was	lower	than	the	budget	document	estimate	by	1,014	million	
baht	or	1.7	percent.	The	details	are	as	follows:
  1) Tax collected by the Department of Lands (S.P.K.20)	with	a	collection	of	31,084	million	baht,	
which	exceeded	the	previous	year	by	5.4	percent	but	was	lower	than	the	budget	document	estimate	by	3.5	
percent	as	a	result	of	the	relief	of	the	COVID-19	situation	and	the	temporary	relaxation	of	the	loan-to-value	
(LTV)	regulations	of	the	Bank	of	Thailand,	leading	to	increased	transactions	of	land	and	property	purchases.	
However,	property	loans	by	commercial	banks	slowed	down	compared	to	the	previous	year,	resulting	in	 
an	expansion	smaller	than	expected.
  2) Specific business tax collected by the Revenue Department (P.T.40)	with	a	collection	of	 
28,087	million	baht,	which	exceeded	the	previous	year	by	3.9	percent	and	the	budget	document	estimate	
by	0.3	percent	 in	 line	with	the	total	 interest	 income	of	the	banking	system	during	fiscal	year	2022 
(October	2021-September	2022),	which	 increased	by	7	percent	compared	 to	 the	same	period	 in 
the	previous	year.
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 •	 อากรแสตมป์	 จัดเก็บได้	 16,901	 ล้านบาท	 สูงกว่าปีก่อน	 2,129	 ล้านบาท 

หรือร้อยละ	 14.4	 และสูงกว่าประมาณการตามเอกสารงบประมาณ	 1,501	 ล้านบาท 

หรือร้อยละ	9.7	โดยมีรายละเอียดสรุปได้	ดังนี้

  1) อากรแสตมป์จากการชำาระเป็นตัวเงิน (อ.ส.4 และ อ.ส.9)	 จัดเก็บได้	4,865	 

ล้านบาท	 สูงกว่าปีก่อนร้อยละ	13.2	 ตามการขยายตัวทางเศษฐกิจที่เพิ่มขึ้น	 โดยกลุ่มกิจการ 

ที่นำาส่งภาษีเพิ่มขึ้นสำาคัญ	5	อันดับแรก	ได้แก่	กิจการงานวิศวกรรมโยธา	กิจการโฆษณาและ

วิจัยการตลาด	 กิจการการบริการด้านการบริหารและสนับสนุนการดำาเนินงานของสำานักงาน	

กิจการจัดทำาโปรแกรมคอมพิวเตอร์และการให้คำาปรึกษาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์	 และกิจกรรม 

การพนันและการเสี่ยงโชค	

   2) อากรแสตมป์จากการโอนก่อตั้งสิทธิเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ (ส.พ.ก.20) 

จัดเก็บได้	5,459	 ล้านบาท	 สูงกว่าปีก่อนร้อยละ	22.9	 และสูงกว่าประมาณการตามเอกสาร 

งบประมาณร้อยละ	9.4	 ตามการผ่อนคลายมาตรการควบคุมการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส	 

COVID-19

    3) อากรแสตมป์จากการจดทะเบียนรถและล้อเลื่อน (ส.พ.ก.30)	 จัดเก็บได้	 

2,038	 ล้านบาท	 สูงกว่าปีก่อนร้อยละ	17.5	 และสูงกว่าประมาณการตามเอกสารงบประมาณ 

ร้อยละ	3.4	สอดคล้องกับปริมาณการจำาหน่ายรถยนต์ในประเทศที่เพิ่มขึ้น
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 •	 Stamp	duty	with	 a	 collection	of	 16,901	million	baht,	which	exceeded	 
the	previous	year	by	2,129	million	baht	or	14.4	percent	and	the	budget	document	
estimate	by	1,501	million	baht	or	9.7	percent.	The	details	are	as	follows:
  1) Stamp duty payment by cash (O.S.4 and O.S.9)	with	a	collectionof	 
4,865	million	baht,	which	exceeded	the	previous	year	by	13.2	percent	following	 
economic	expansion.	The	top	five	industries	that	remitted	higher	tax	included	civil	
engineering,	advertisement	and	marketing	research,	administrative	and	operational	
support	services,	computer	programming	and	consulting,	and	gambling.
  2) Stamp duty on transfer of property rights (S.P.K.20)	with	a	collection	of	
5,459	million	baht,	which	exceeded	the	previous	year	by	22.9	percent	and	the	budget	
document	estimate	by	9.4	percent	following	the	relaxation	of	COVID-19	restrictions.
   3) Stamp duty on vehicle registration (S.P.K.30)	with	a	collection	of 
2,038	million	baht,	which	exceeded	the	previous	year	by	17.5	percent	and	the	budget	
document	estimate	by	3.4	percent	in	line	with	increased	domestic	car	sales.



พื้นที่ความรับผดชอบของสำานักงานสรรพากรภาค
AREAS UNDER RESPONSIBILITY OF REGIONAL REVENUE OFFICES

(ข้อมูล ณ เดือนมิถุนายน 2566 : Information as of June 2023)
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ผลจัดเก็บภาษีสรรพากร
                        Revenue Department’s Tax Collection

ผลจัดเก็บภาษีสรรพากร ปีงบประมาณ 2565 เปรียบเทียบปีก่อน และประมาณการตามเอกสารงบประมาณ
Revenue Department's Tax Collection for Fiscal Year 2022
(comparing to the previous year and the revenue target)

หน่วย : ล้านบาท / Unit : Million Baht

  ประ า  ก  ปีก น ก  ปีน ประมา การ าม ปรย ย ปีน ปีก น ปรย ย ปีน ประมา การ
  T  T   256   2565 กสารง ประมา    P     R  T
    Collection Collection Revenue จำาน น งน าน า  ร ย ะ จำาน น งน าน า  ร ย ะ
    Previous Year Current Year Target A    Percentage A    Percentage

	 ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา	 334,409	 367,970	 368,300	 33,561	 10.0	 -330	 -0.1

	 Personal	Income	Tax

	 ภาษีเงินได้นิติบุคคล	 625,382	 728,332	 575,000	 102,949	 16.5	 153,332	 26.7

	 Corporate	Income	Tax

	 ภาษีเงินได้ปิโตรเลียม	 50,440	 62,858	 58,500	 12,417	 24.6	 4,358	 7.4

	 Petroleum	Income	Tax

	 ภาษีมูลค่าเพิ่ม	 	 793,243	 930,122	 786,200	 136,879	 17.3	 143,922	 18.3

	 Value	Added	Tax

	 ภาษีธุรกิจเฉพาะ	 56,636	 59,286	 60,300	 2,650	 4.7	 -1,014	 -1.7

	 Specific	Business	Tax

	 ภาษีการรับมรดก	 409	 474	 0	 65	 15.9	 474	 0.0

	 Inheritance	Tax

	 อากรแสตมป์	 	 14,773	 16,901	 15,400	 2,129	 14.4	 1,501	 9.7

	 Stamp	Duty

	 รายได้อื่น	ๆ	 	 467	 490	 400	 23	 4.9	 90	 22.5

	 Others

 รวมทุกประเภทภาษี 1,875,759 2,166,431 1,876,100 290,673 15.5 290,331 15.5 

	 Total	 	
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พื้นที่ความรับผดชอบของสำานักงานสรรพากรภาค
AREAS UNDER RESPONSIBILITY OF REGIONAL REVENUE OFFICES

(ข้อมูล ณ เดือนมิถุนายน 2566 : Information as of June 2023)
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ผลจัดเก็บรายประเภทภาษี ปีงบประมาณ 2565 เปรียบเทียบปีก่อน และประมาณการตามเอกสารงบประมาณ (ร้อยละ)
Revenue Department's Tax Collection by Tax Type for Fiscal Year 2022
comparing with previous year collection and the Revenue Target (%)

123รายงานประจำาปี 2565 กรมสรรพากร • ANNUAL REPORT 2022 THE REVENUE DEPARTMENT



124 รายงานประจำาปี 2565 กรมสรรพากร • ANNUAL REPORT 2022 THE REVENUE DEPARTMENT

สัดส่วนผลจัดเก็บภาษีสรรพากร ปีงบประมาณ 2565
Revenue Department's Tax Collection by Tax Types for Fiscal Year 2022

ภาษีมูลค�าเพิ่ม
Value Added Tax
42.93%

ภาษีเงินได�นิติบุคคล
Corporate Income Tax
33.62%

ภาษีเงินได�บุคคลธรรมดา
Personal Income Tax
16.99%

อากรแสตมป�
Stamp Duty

0.78%

ภาษีการรับมรดก
Inheritance Tax
0.02% รายได�อื่น ๆ

Others
0.02%

ภาษีเงินได�ป�โตรเลียม
Petroleum Income Tax

2.90% ภาษีธุรกิจเฉพาะ
Specific Business Tax
2.74%
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ผลจัดเก็บภาษีมูลค่าเพิ่มจากการนำาเข้า ปีงบประมาณ 2561-2565
Value Added Tax on Imports for Fiscal Years 2018-2022

2561/2018 2562/2019 2563/2020 2564/2021 2565/2022
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อัตราการเติบโตของเศรษฐกิจไทยรายไตรมาสเปรียบเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปีก่อน
Quarterly Nominal GDP growth rate (% Year-on-Year)

หน่วย : ร้อยละ
Unit : Percentage

หน่วย : ล้านบาท
(Million Baht)

เปลี่ยนแปลงร้อยละ 
(%yoy)

ภาษีมูลค่าเพิ่มจากการนำาเข้า (ล้านบาท)
VAT on Imports (Million Baht)

ภาษีมูลค่าเพิ่มจากการนำาเข้า (ร้อยละเพ่ิมขึ้น)
VAT on Imports (%YoY)
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323,026
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316,408
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437,951

-17.9

267,834

ที่มา: สำานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
Source: Office of the National Economic and Social and Development Council
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งบแสดงฐานะการเงิน
                                                    น  0 กนยายน 2565

 สินทรัพย์ (หน่วย : บาท)

  สินทรัพย์หมุนเวียน

	 	 	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	 98,442,649,187.51

	 	 	 ลูกหนี้เงินโอนและรายการอุดหนุนระยะสั้น	 4,449,465,994.73

	 	 	 ลูกหนี้อื่นระยะสั้น	 439,318,661.19

	 	 	 สินค้าคงเหลือ	 37,309,388.08

	 	 	 วัสดุคงเหลือ	 230,739,527.15

	 	 	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น	 16,847.32

  รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 103,599,499,605.98

  สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

	 	 	 ลูกหนี้ระยะยาว	 4,679,554,605.42

	 	 	 อาคาร	และอุปกรณ์	 4,793,141,432.59

	 	 	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 1,082,919,931.18

	 	 	 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น	 387,859.50

  รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 10,556,003,828.69

 รวมสินทรัพย์ 114,155,503,434.67

หมายเหตุ : ข้อมูลข้างต้นยังไม่ผ่านการตรวจสอบจากสำานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน  
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Statement of Financial Position
                                                  A   0th  2022

 Assets (Unit : Baht)

  Current Assets

	 	 	 Cash	and	Cash	Equivalents	 98,442,649,187.51

	 	 	 Short-term	Accounts	Receivable	from	other	Government	Agencies	 4,449,465,994.73

	 	 	 Other	Short-term	Accounts	Receivable		 439,318,661.19

	 	 	 Supplies	 37,309,388.08

	 	 	 Inventory	 230,739,527.15

	 	 	 Other	Current	Assets	 16,847.32

  Total Current Assets 103,599,499,605.98

  Non - Current Assets

	 	 	 Long-term	Accounts	Receivable	 4,679,554,605.42

	 	 	 Building	and	Equipment	 4,793,141,432.59

	 	 	 Intangible	Assets	 1,082,919,931.18

	 	 	 Other	Non	-	Current	Assets		 387,859.50

  Total Non - Current Assets 10,556,003,828.69

 Total Assets 114,155,503,434.67

Note : The above information has not been reviewed by the Office of the Auditor General of Thailand.  
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งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
                                                    น  0 กนยายน 2565

 หนี้สิน และสินทรัพย์สุทธิ/ส่วนทุน (หน่วย : บาท)

  หนี้สิน

   หนี้สินหมุนเวียน

	 	 	 เจ้าหนี้การค้า	 178,899,997.02		

	 	 	 เจ้าหนี้เงินโอนและรายการอุดหนุนระยะสั้น	 82,788,128,564.48

	 	 	 เจ้าหนี้อื่นระยะสั้น	 574,258,526.76

	 	 	 เงินรับฝากระยะสั้น	 10,455,561,294.32

	 	 	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น	 -

  รวมหนี้สินหมุนเวียน	 93,996,848,382.58

  หนี้สินไม่หมุนเวียน 

	 	 	 เจ้าหนี้เงินโอนและรายการอุดหนุนระยะยาว	 3,761,401,264.41

	 	 	 เงินทดรองราชการรับจากคลังระยะยาว	 16,158,700.00

	 	 	 หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น	 4,679,554,605.42

  รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน	 8,457,114,569.83

  รวมหนี้สิน 102,453,962,952.41

 

  สินทรัพย์สุทธิ/ส่วนทุน

	 	 	 ทุน		 11,021,327,531.88

	 	 	 รายได้สูง/(ต่ำา)	กว่าค่าใช้จ่ายสะสม	 680,212,950.38

  รวมสินทรัพย์สุทธิ/ส่วนทุน 11,701,540,482.26

 รวมหนี้สินและสินทรัพย์สุทธิ/ส่วนทุน 114,155,503,434.67

หมายเหตุ : ข้อมูลข้างต้นยังไม่ผ่านการตรวจสอบจากสำานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 
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Statement of Financial Position (Cont.)
                                                   A   0th  2022

 Net Liabilities and Assets/Equity (Unit : Baht)

  Liabilities

   Current Liabilities

	 	 	 Accounts	Payable	 178,899,997.02		

	 	 	 Short-term	Accounts	Payable	to	other	Government	Agencies	 82,788,128,564.48

	 	 	 Other	Short-term	Accounts	Payable	 574,258,526.76

	 	 	 Short-term	Deposit	received	from	others	 10,455,561,294.32

	 	 	 Other	current	liabilities	 -

  Total Current Liabilities	 93,996,848,382.58

  Non - Current Liabilities 

	 	 	 Long-term	Accounts	Payable	to	other	Government	Agencies	 3,761,401,264.41

	 	 	 Long-term	Advance	Budget	received	from	the	Ministry	of	Finance	 16,158,700.00

	 	 	 Other	non-current	liabilities	 4,679,554,605.42

  Total Non - Current Liabilities	 8,457,114,569.83

  Total Liabilities 102,453,962,952.41

 

  Net Assets/Equity

	 	 	 Capital	 11,021,327,531.88

	 	 	 Revenue	Surplus	(Deficit)	from	Accrued	Expenses	 680,212,950.38

  Total Net Assets/Equity 11,701,540,482.26

 Total Liabilities and Net Assets/Equity 114,155,503,434.67

Note : The above information has not been reviewed by the Office of the Auditor General of Thailand.  
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งบแสดงผลการดำาเนินงานทางการเงิน
                                                   สำา ร ปี สนส น  0 กนยายน 2565

 รายได้  (หน่วย : บาท)

	 	 	 รายได้จากงบประมาณ	 	13,894,488,674.24

	 	 	 รายได้จากการขายสินค้าและบริการ	 	2,918,622,315.58

	 	 	 รายได้จากการอุดหนุนอื่นและบริจาค	 74,311,247.27

	 	 	 รายได้อื่น	 73,667,265.72

 รวมรายได้ 16,961,089,502.81

 ค่าใช้จ่าย
	 	 	 ค่าใช้จ่ายบุคลากร	 9,618,418,365.45	

	 	 	 ค่าบำาเหน็จบำานาญ	 2,834,641,361.09

	 	 	 ค่าตอบแทน	 54,327,174.00

	 	 	 ค่าใช้สอย	 2,232,142,235.03

	 	 	 ค่าวัสดุ	 321,532,575.02

	 	 	 ค่าสาธารณูปโภค	 600,705,838.12

	 	 	 ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำาหน่าย	 782,500,144.02

	 	 	 ค่าใช้จ่ายจากการอุดหนุนอื่นและบริจาค	 438,145,077.74

	 	 	 ค่าใช้จ่ายอื่น	 	61,100,444.89

 รวมค่าใช้จ่าย 16,943,513,215.36

 รายได้สูง/(ต่ำา) กว่าค่าใช้จ่ายก่อนรายการรายได้แผ่นดินสุทธิ 17,576,287.45

	 รายการรายได้แผ่นดินสุทธิ	 221,725,521.84

 รายได้สูง/(ต่ำา) กว่าค่าใช้จ่ายสุทธิ 239,301,809.29

หมายเหตุ : ข้อมูลข้างต้นยังไม่ผ่านการตรวจสอบจากสำานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 



131รายงานประจำาปี 2565 กรมสรรพากร • ANNUAL REPORT 2022 THE REVENUE DEPARTMENT

Statement of Revenue and Expenditure
                                                      E  0th  2022

 Revenue (Unit : Baht)

	 	 	 Budget	Allocation	 	13,894,488,674.24

	 	 	 Sales	of	Goods	and	Services	 	2,918,622,315.58

	 	 	 Contributions	and	other	Support	 74,311,247.27

	 	 	 Other	Revenues	 73,667,265.72

 Total Revenue 16,961,089,502.81

 Expenses
	 	 	 Personnel	Expense	 9,618,418,365.45	

	 	 	 Pension	Expense	 2,834,641,361.09

	 	 	 Remuneration	Expense	 54,327,174.00

	 	 	 Administrative	Expense	 2,232,142,235.03

	 	 	 Supplies	Expense	 321,532,575.02

	 	 	 Utilities	Expense	 600,705,838.12

	 	 	 Depreciation	and	Amortization	 782,500,144.02

	 	 	 Contributions	and	other	Support	Expense	 438,145,077.74

	 	 	 Other	Expenses	 	61,100,444.89

 Total Expenses 16,943,513,215.36

 Net Surplus (Deficit) from Expenses before Government Revenue 17,576,287.45

	 Net	Government	Revenue	 221,725,521.84

 Net Surplus (Deficit) from Net Expense 239,301,809.29

Note : The above information has not been reviewed by the Office of the Auditor General of Thailand.
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สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 1 
นางสาวโสภา รุ่งสุริยะศิลป์
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	1
Bangkok Area Revenue Office 1
Ms. Sopa Roongsuriyasilpa
Director,	Bangkok	1	Area	Revenue	Office
Tel.	0-2223-3940-1
	E-mail	:	bkk1@rd.go.th	

 
 
 
  
 
 
 
 
สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 2 
นางสาวนงเยาว์ พุมเพรา
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	2
Bangkok Area Revenue Office 2  
Ms. Nongyao Pumprao
Director,	Bangkok	2	Area	Revenue	Office
Tel.	0-2223-3944-6
E-mail	:	bkk2@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 3 
นางวันเพ็ญ มณีจันทร์
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	3
Bangkok Area Revenue Office 3
Mrs. Vanpen Maneechan
Director,	Bangkok	3	Area	Revenue	Office
Tel.	0-2214-0079
E-mail	:	bkk3@rd.go.th

1

สำานักงาน
สรรพากร
ภาค
REGIONAL 
REVENUE 
OFFICE

T  0 22 2 0
E   

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 4 
นางเอื้อมเดือน สุขะวัลลิ
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	4	
Bangkok Area Revenue Office 4
Mrs. Aumduan Sukhavalli
Director,	Bangkok	4	Area	Revenue	Office
Tel.	0-2619-8282
E-mail	:	bkk4@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 5 
นางสาวณิชาภา วงศ์กีรติกุล
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	5
Bangkok Area Revenue Office 5
Ms. Nichapa Vongkeeratikul
Director,	Bangkok	5	Area	Revenue	Office
Tel.	0-2216-5250-1
E-mail	:	bkk5@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 6 
นายอดิพัฒน์ วรทรัพย์
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	6
Bangkok Area Revenue Office 6
Mr. Adipat Vorasaph
Director,	Bangkok	6	Area	Revenue	Office	
Tel.	0-2911-3528-30
E-mail	:	bkk6@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 7 
นางสาววิภาวี คำามา
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	7
Bangkok Area Revenue Office 7
Ms. Wipawee Khamma
Director,	Bangkok	7	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2158-0005-9
E-mail	:	bkk7@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 8
นางสาวปัทมากร โอสถ
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	8
Bangkok Area Revenue Office 8 
Ms. Pattamakorn Osot
Director,	Bangkok	8	Area	Revenue	Office	
Tel.	0-2522-7541-50	
E-mail	:	bkk8@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 9 
นางพจนา มหาขันตรี
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	9
Bangkok Area Revenue Office 9
Mrs. Photjana Mahakhuntree
Director,	Bangkok	9	Area	Revenue	Office
Tel.	0-2141-9403	
E-mail	:	bkk9@rd.go.th	
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สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 10 
นางสาวโสภิดา กลายเพท
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	10
Bangkok Area Revenue Office 10
Ms. Sopida Klaiphet
Director,	Bangkok	10	Area	Revenue	Office	
Tel.	0-2276-0280-95	
E-mail	:	bkk10@rd.go.th

  
 
สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 11 
นางสาวอัมพรพรรณ หินสาสนกุล
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	11
Bangkok Area Revenue Office 11
Ms. Ampornpun Hinsasanakul
Director,	Bangkok	11	Area	Revenue	Office
Tel.	0-2276-0056-65	
E-mail	:	bkk11@rd.go.th

 
สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 12 
นางสาวศศิธร เจียรนัยธนะกิจ
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	12
Bangkok Area Revenue Office 12
Ms. Sasithon Jiaranaitanakij
Director,	Bangkok	12	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2319-2125-6	
E-mail	:	bkk12@rd.go.th
 

สำานักงาน
สรรพากร
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2สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 13 
นายสมควร วงศ์สวัสดิ์
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	13
Bangkok Area Revenue Office 13
Mr. SomKhuan Wongsawat 
Director,	Bangkok	13	Area	Revenue	Office
Tel.	0-2253-7723	
E-mail	:	bkk13@rd.go.th
 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 14 
นางสาววรลักษณ์ พงศ์พลาดิศัย
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	14
Bangkok Area Revenue Office 14
Ms. Voraluck Pongpaladisai
Director,	Bangkok	14	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2251-0403	
E-mail	:	bkk14@rd.go.th

 
สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 15 
นางแสงเพ็ชร เจริญพานิช
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	15	
Bangkok Area Revenue Office 15
Mrs. Sangpetch Charoenpanich 
Director,	Bangkok	15	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2361-9321-9	
E-mail	:	bkk15@rd.go.th



พื้นที่ความรับผดชอบของสำานักงานสรรพากรภาค
AREAS UNDER RESPONSIBILITY OF REGIONAL REVENUE OFFICES

(ข้อมูล ณ เดือนมิถุนายน 2566 : Information as of June 2023)

136 รายงานประจำาปี 2565 กรมสรรพากร • ANNUAL REPORT 2022 THE REVENUE DEPARTMENT

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 16 
นางสาวศิริวรรณ พนาถิรกุล
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	16
Bangkok Area Revenue Office 16
Ms. Siriwan Panatirakul 
Director,	Bangkok	16	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2047-0030-66	
E-mail	:	bkk16@rd.go.th

 

 
สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 17
นางธัญพร ตันติยวรงค์ 
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	17
Bangkok Area Revenue Office 17
Mrs. Tanyaporn Tantiyavarong  
Director,	Bangkok	17	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2744-0970	
E-mail	:	bkk17@rd.go.th

 
สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 18 
นายสมชาย ชูเกตุ
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	18
Bangkok Area Revenue Office 18
Mr. Somchai Chuket
Director,	Bangkok	18	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2377-4773	
E-mail	:	bkk18@rd.go.th
 

2
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สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 19 
นางสาววราพร เศรษฐธนารักษ์
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	19
Bangkok Area Revenue Office 19 
Ms. Waraporn Settanarug
Director,	Bangkok	19	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2548-5290-9	
E-mail	:	bkk19@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 20 
ดร. อาทิตย์ ศรัทธาวรสิทธิ์ 
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	20
Bangkok Area Revenue Office 20
Dr. Arthit Satthavorasit 
Director,	Bangkok	20	Area	Revenue	Office	
Tel.	0-2539-5335	
E-mail	:	bkk20@rd.go.th
  

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 21 
นางรัชดา มนธาตุผลิน
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	21
Bangkok Area Revenue Office 21
Mrs. Ratchada Mandhatuphalin
Director,	Bangkok	21	Area	Revenue	Office	
Tel.	0-2917-6010-29	
E-mail	:	bkk21@rd.go.th	



พื้นที่ความรับผดชอบของสำานักงานสรรพากรภาค
AREAS UNDER RESPONSIBILITY OF REGIONAL REVENUE OFFICES

(ข้อมูล ณ เดือนมิถุนายน 2566 : Information as of June 2023)

137รายงานประจำาปี 2565 กรมสรรพากร • ANNUAL REPORT 2022 THE REVENUE DEPARTMENT

สำานักงาน
สรรพากร

ภาค
REGIONAL 
REVENUE 

OFFICE

T  0 22 005 2
E   

3สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 22 
นายสุชัย ซึมโรจน์ประเสริฐ
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	22
Bangkok Area Revenue Office 22
Mr. Suchai Suemrojprasert 
Director,	Bangkok	22	Area	Revenue	Office
Tel.	0-2401-0448-52	
E-mail	:	bkk22@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 23
นางกนกพร ดีหลายศรี
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	23
Bangkok Area Revenue Office 23 
Mrs. Kanokporn Deelaisri 
Director,	Bangkok	23	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2017-0550-9	
E-mail	:	bkk23@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 24
นางเสาวลักษม์ มนตรีนิยมกาล
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	24
Bangkok Area Revenue Office 24
Mrs. Saowaluck Montriniyomkan
Director,	Bangkok	24	Area	Revenue	Office
Tel.	0-2210-0401	
E-mail	:	bkk24@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 25 
นางสาววรรณา อุดมรัตนานนท์
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	25
Bangkok Area Revenue Office 25
Ms. Wanna Udomrattananon
Director,	Bangkok	25	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2887-6246-7	
E-mail	:	bkk25@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 26 
นางสุดารัตน์ ชุมแสงศรี
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	26
Bangkok Area Revenue Office 26
Mrs. Sudarat Chumsaengsri
Director,	Bangkok	26	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2454-8618-20	
E-mail	:	bkk26@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 27 
นางสาวสุกาญดา โกสีย์ไกรนิรมล
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	27
Bangkok Area Revenue Office 27
Ms. Sukanda Kosrikiniramol
Director,	Bangkok	27	Area	Revenue	Office
Tel.	0-2416-5410-2	
E-mail	:	bkk27@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 28
นางสาวเขมจิรา ศิริทัพ 
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	28
Bangkok Area Revenue Office 28
Ms. Khemjira Siritup
Director,	Bangkok	28	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2428-7344	
E-mail	:	bkk28@rd.go.th	

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 29 
นางสุมิตรา อนุศิษฏ์วิวัฒน์ 
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	29
Bangkok Area Revenue Office 29 
Mrs. Sumitra Anusitviwat
Director,	Bangkok	29	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2860-6888	
E-mail	:	bkk29@rd.go.th	

 
สำานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 30 
นายภยันต์ บรรเทาทุกข์
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร	30
Bangkok Area Revenue Office 30 
Mr. Payun Buntaotook
Director,	Bangkok	30	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2884-9200	
E-mail	:	bkk30@rd.go.th
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สำานักงานสรรพากรพื้นที่ชัยนาท 
นายบรรหาร ประยงค์ระวิกูล
สรรพากรพื้นที่ชัยนาท
Chainat Area Revenue Office 
Mr. Banhan Payongravikul
Director,	Chainat	Area	Revenue	Office
Tel.	0-5641-2158	
E-mail	:	chainat@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่นนทบุรี 1
นางสุนันทา เมธาพิพัฒน์
สรรพากรพื้นที่นนทบุรี	1	
Nonthaburi Area Revenue Office 1 
Mrs. Sununta Metapipat
Director,	Nonthaburi	1	Area	Revenue	Office
Tel.	0-2149-9862	
E-mail	:	nonthaburi@rd.go.th
 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่นนทบุรี 2 
นางสาวจิราภา เอี้ยวสกุลรัตน์
สรรพากรพื้นที่นนทบุรี	2	
Nonthaburi Area Revenue Office 2 
Ms. Jirapa Iaosakulrat
Director,	Nonthaburi	2	Area	Revenue	Office
Tel.	0-2926-7330	
E-mail	:	nonthaburi2@rd.go.th	
 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ปทุมธานี 1 
นายมานะ มณีงาม
สรรพากรพื้นที่ปทุมธานี	1	
Pathum Thani Area Revenue Office 1 
Mr. Mana Maneengam
Director,	Pathum	Thani	1	Area	Revenue	Office
Tel.	0-2567-4891-5	
E-mail	:	pathumthani1@rd.go.th
 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ปทุมธานี 2 
นายเชิดชาย อยู่แพทย์
สรรพากรพื้นที่ปทุมธานี	2	
Pathum Thani Area Revenue Office 2
Mr. Cherdchai Yoophead
Director,	Pathum	Thani	2	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2529-4750
E-mail	:	pathumthani2@rd.go.th
 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่พระนครศรีอยุธยา 1 
นางเยาวรัตน์ ณ พัทลุง
สรรพากรพื้นที่พระนครศรีอยุธยา	1
Phra Nakhon Si Ayutthaya Area Revenue Office 1
Mrs. Yaowarat Na Phattalung
Director,	Phra	Nakhon	Si	Ayutthaya	1	Area	Revenue	Office
Tel.	0-3533-6568-9	
E-mail	:	ayutthaya@rd.go.th
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4สำานักงานสรรพากรพื้นที่พระนครศรีอยุธยา 2 
นางสาวปรุงจิตร ฤกษ์บุญศรี
สรรพากรพื้นที่พระนครศรีอยุธยา	2
Phra Nakhon Si Ayutthaya Area Revenue Office 2
Ms. Prungjit Roekboonsri
Director,	Phra	Nakhon	Si	Ayutthaya	2	Area	Revenue	Office
Tel.	0-3534-6112-6	
E-mail	:	ayutthaya2@rd.go.th
 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ลพบุรี 
นางสาวจิตรา พงษ์พานิช 
สรรพากรพื้นที่ลพบุรี	
Lop Buri Area Revenue Office 
Ms. Jitra Pongpanich
Director,	Lop	Buri	Area	Revenue	Office
Tel.	0-3677-0187	
E-mail	:	lopburi@rd.go.th
 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สระบุรี 
นางสาวปิยพรรณ พสุวิทยกุล
สรรพากรพื้นที่สระบุรี
Sara Buri Area Revenue Office
Ms. Piyapan Phasuvitayakul 
Director,	Sara	Buri	Area	Revenue	Office
Tel.	0-3621-4415-7	
E-mail	:	saraburi@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สิงห์บุรี 
นายวีรภัทร ลำาปาง
สรรพากรพื้นที่สิงห์บุรี
Sing Buri Area Revenue Office
Mr. Veeraphat Lampang
Director,	Sing	Buri	Area	Revenue	Office
Tel.	0-3650-7145
E-mail	:	singburi@rd.go.th
 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่อ่างทอง 
นางณัฐกานต์ ปาณชู
สรรพากรพื้นที่อ่างทอง
Ang Thong Area Revenue Office
Mrs. Natakarn Parnchoo 
Director,	Ang	Thong	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-3561-2451
E-mail	:	angthong@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่อุทัยธานี 
นายกมล คำาตุ้ม
สรรพากรพื้นที่อุทัยธานี
Uthai Thani Area Revenue Office
Mr. Kamol Kamtum
Director,	Uthai	Thani	Area	Revenue	Office
Tel.	0-5697-0130-2	
E-mail	:	uthaithani@rd.go.th
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สำานักงานสรรพากรพื้นที่จันทบุรี 
นายทวิช ศันสนะวาณี
สรรพากรพื้นที่จันทบุรี
Chanthaburi Area Revenue Office
Mr. Tawit Sansanawanee
Director,	Chanthaburi	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-3930-1228-30	
E-mail	:	chanthaburi@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ฉะเชิงเทรา
นายศักดิ์นรินทร์ อินภิรมย์ 
สรรพากรพื้นที่ฉะเชิงเทรา	
Chachoengsao Area Revenue Office 
Mr. Saknarin Inphirom
Director,	Chachoengsao	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-3851-2957			
E-mail	:	chachoengsao@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ชลบุรี 1 
นายนพคุณ จำาเริญพานิช
สรรพากรพื้นที่ชลบุรี	1
Chon Buri Area Revenue Office 1
Mr. Noppakhun Jumreanpanit
Director,	Chon	Buri	1	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-3826-1353-7
E-mail	:	chonburi1@rd.go.th

5
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สำานักงานสรรพากรพื้นที่ชลบุรี 2 
นางสาวสมหญิง ปิยะพงษ์
สรรพากรพื้นที่ชลบุรี	2
Chon Buri Area Revenue Office 2
Ms. Somying Piyapong
Director,	Chon	Buri	2	Area	Revenue	Office
Tel.	0-3832-6490-8	
E-mail	:	chonburi2@rd.go.th

 
สำานักงานสรรพากรพื้นที่ชลบุรี 3 
นายเกียรติศักดิ์ ว่องพานิช
สรรพากรพื้นที่ชลบุรี	3
Chon Buri Area Revenue Office 3
Mr. Keattisak Wongpanich
Director,	Chon	Buri	3	Area	Revenue	Office
Tel.	0-3825-0670-5	
E-mail	:	chonburi3@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ตราด 
นางสุรีย์พร พ่วงสุข
สรรพากรพื้นที่ตราด
Trat Area Revenue Office
Mrs. Sureeporn Phuangsuk
Director,	Trat	Area	Revenue	Office
Tel.	0-3951-1080-1
E-mail	:	trat@rd.go.th
 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่นครนายก 
นายอัควิทย์ เจริญพานิช
สรรพากรพื้นที่นครนายก
Nakhon Nayok Area Revenue Office
Mr. Akkawit Charoenpanich
Director,	Nakhon	Nayok	Area	Revenue	Office
Tel.	0-3731-2526	
E-mail	:	nakhonnayok@rd.go.th
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5สำานักงานสรรพากรพื้นที่ปราจีนบุรี 
นางสาวอาริษา ใจผูกพันธ์
สรรพากรพื้นที่ปราจีนบุรี	
Phrachin Buri Area Revenue Office
Ms. Arisa Chaiphukpan
Director,	Phrachin	Buri	Area	Revenue	Office
Tel.	0-3745-4118-21	
E-mail	:	phrachin@rd.go.th
 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ระยอง 
นางสาวจันทรา สาครรัตนวงศ์  
สรรพากรพื้นที่ระยอง
Rayong Area Revenue Office
Ms. Juntra Sakornrattanawong
Director,	Rayong	Area	Revenue	Office
Tel.	0-3801-1791-5	
E-mail	:	rayong@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สมุทรปราการ 1 
นางสาวปาณิศา กิตติสารพงษ์
สรรพากรพื้นที่สมุทรปราการ	1	
Samut Prakan Area Revenue Office 1
Ms. Panisa Kittisarapong 
Director,	Samut	Prakan	1	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2388-0524	
E-mail	:	samutprakan1@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สมุทรปราการ 2 
นายสมชาย วรพฤกษ์จารุ
สรรพากรพื้นที่สมุทรปราการ	2
Samut Prakan Area Revenue Office 2 
Mr. Somchai Warapruckjaru
Director,	Samut	Prakan	2	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2380-6301-4	
E-mail	:	samutprakan2@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สมุทรปราการ 3
นายพิชัย อูสูงเนิน
สรรพากรพื้นที่สมุทรปราการ	3
Samut Prakan Area Revenue Office 3
Mr. Pichai Ausungnoen
Director,	Samut	Prakan	3	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-2174-4241-89	
E-mail	:	samutprakan3@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สระแก้ว 
นางนิมมาวดี จีนเวชศาสตร์  
สรรพากรพื้นที่สระแก้ว
Sa Kaeo Area Revenue Office
Mrs. Nimmawadee Jeenwechasat
Director,	Sa	Kaeo	Area	Revenue	Office
Tel.	0-3742-5008-9	
E-mail	:	sakaeo@rd.go.th



พื้นที่ความรับผิดชอบของสำานักงานสรรพากรภาค
AREAS UNDER RESPONSIBILITY OF REGIONAL REVENUE OFFICES

(ข้อมูล ณ เดือนมิถุนายน 2566 : Information as of June 2023)

142 รายงานประจำาปี 2565 กรมสรรพากร • ANNUAL REPORT 2022 THE REVENUE DEPARTMENT

สำานักงานสรรพากรพื้นที่กาญจนบุรี 
นางเปรมวดี อารีย์
สรรพากรพื้นที่กาญจนบุรี
Kanchanaburi Area Revenue Office
Mrs. Pramvadee Aree
Director,	Kanchanaburi	Area	Revenue	Office	
Tel.	0-3456-4417-8	
E-mail	:	kanchanaburi@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่นครปฐม 1 
นางกรองแก้ว หนองน้อย
สรรพากรพื้นที่นครปฐม	1	
Nakhon Pathom Area Revenue Office 1
Mrs. Krongkaew Nongnoi 
Director,	Nakhon	Pathom	1	Area	Revenue	Office	 
Tel.	0-3425-8816	
E-mail	:	nakhonpathom@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่นครปฐม 2 
นางสาวบุษมาลี ยิ่งยง
สรรพากรพื้นที่นครปฐม	2	
Nakhon Pathom Area Revenue Office 2 
Ms. Budsamalee Yingyong
Director,	Nakhon	Pathom	2	Area	Revenue	Office  
Tel.	0-3438-8941-7
E-mail	:	nakhonpathom2@rd.go.th
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สำานักงานสรรพากรพื้นที่ประจวบคีรีขันธ์ 
นายไพฑูรย์ วงษ์สงฆ์
สรรพากรพื้นที่ประจวบคีรีขันธ์	
Prachuap Khirikhan Area Revenue Office 
Mr. Phaithun Wongsong
Director,	Prachuap	Khirikhan	Area	Revenue	Office
Tel.	0-3261-1140	
E-mail	:	prachuap@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่เพชรบุรี 
นายวัชรินทร์ วงศ์ตระกูลชัย
สรรพากรพื้นที่เพชรบุรี
Phetchaburi Area Revenue Office
Mr. Watcharin Wongtrakulchai 
Director,	Phetchaburi	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-3242-5748	
E-mail	:	phetchaburi@rd.go.th



พื้นที่ความรับผิดชอบของสำานักงานสรรพากรภาค
AREAS UNDER RESPONSIBILITY OF REGIONAL REVENUE OFFICES

(ข้อมูล ณ เดือนมิถุนายน 2566 : Information as of June 2023)

143รายงานประจำาปี 2565 กรมสรรพากร • ANNUAL REPORT 2022 THE REVENUE DEPARTMENT

สำานักงาน
สรรพากร

ภาค
REVENUE 

OFFICE

T  0 2 2 55
E   6

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ราชบุรี 
นางสาวปัทมา วงศ์วัชรัตน์ 
สรรพากรพื้นที่ราชบุรี
Ratchaburi Area Revenue Office
Ms. Pattama Wongwatcharat
Director,	Ratchaburi	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-3271-5900	
E-mail	:	ratchaburi@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สมุทรสงคราม 
นางผัลย์ศุกา เหลียวตระกูล  
สรรพากรพื้นที่สมุทรสงคราม	
Samut Songkhram Area Revenue Office
Mrs. Palsuka Liawtrakun
Director,	Samut	Songkhram	Area	Revenue	Office  
Tel.	0-3471-1528	
E-mail	:	samutsongkhram@rd.go.th

 
สำานักงานสรรพากรพื้นที่สมุทรสาคร 1 
นางสาวพรทิพย์ เสนะโห
สรรพากรพื้นที่สมุทรสาคร	1	
Samut Sakhon Area Revenue Office 1 
Ms. Porntip Senaho
Director,	Samut	Sakhon	1	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-3441-1162	
E-mail	:	samutsakhon@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สมุทรสาคร 2 
นางสาวอรนัฏ ยรรยงเมธ 
สรรพากรพื้นที่สมุทรสาคร	2		
Samut Sakhon Area Revenue Office 2 
Ms. Auranut Yanyongmath
Director,	Samut	Sakhon	2	Area	Revenue	Office
Tel.	0-2431-1056-8	
E-mail	:	samutsakhon2@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สุพรรณบุรี 
นางสาวชลีวรรณ กัจฉัปนันทน์
สรรพากรพื้นที่สุพรรณบุรี
Suphan Buri Area Revenue Office
Ms. Chaleewan Kachapanan
Director,	Suphan	Buri	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-3553-5092-3	
E-mail	:	suphanburi@rd.go.th
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สำานักงานสรรพากรพื้นที่กำาแพงเพชร 
นางเพชรา ไตรรัตน์
สรรพากรพื้นที่กำาแพงเพชร 
Kamphaeng Phet Area Revenue Office
Mrs. Petchara Trirat
Director,	Kamphaeng	Phet	Area	Revenue	Office
Tel.	0-5571-3814-5
E-mail	:	kamphaengphet@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ตาก 
นางจุฬา เวียงโอสถ
สรรพากรพื้นที่ตาก
Tak Area Revenue Office
Mrs. Chula Wiangosod
Director,	Tak	Area	Revenue	Office
Tel.	0-5551-1677	
E-mail	:	tak@rd.go.th

 
สำานักงานสรรพากรพื้นที่นครสวรรค์ 
นางปาณวดี รอดสมบูรณ์
สรรพากรพื้นที่นครสวรรค์	
Nakhon Sawan Area Revenue Office
Mrs. Panwadee Rodsomboon 
Director,	Nakhon	Sawan	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-5637-0600	
E-mail	:	nakhonsawan@rd.go.th

7
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สำานักงานสรรพากรพื้นที่พิจิตร 
นางอรวรรณ แท่นนพรัตน์ 
สรรพากรพื้นที่พิจิตร
Phichit Area Revenue Office
Mrs. Orawan Tannopparat
Director,	Phichit	Area	Revenue	Office
Tel.	0-5661-1165	
E-mail	:	phichit@rd.go.th
 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่พิษณุโลก
นางสาวนุศรา กลิ่นกระจาย
สรรพากรพื้นที่พิษณุโลก
Phitsanulok Area Revenue Office
Ms. Nusara Klinkrajay
Director,	Phitsanulok	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-5532-1111-9	
E-mail	:	phitsanulok@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่เพชรบูรณ์ 
นางสาวชเนตรตรี แก้วจรูญ
สรรพากรพื้นที่เพชรบูรณ์	
Phetchabun Area Revenue Office
Ms. Chanettree Kaewjaroon
Director,	Phetchabun	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-5672-2053	
E-mail	:	phetchabun@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สุโขทัย 
นางกมลรัตน์ สังข์สุวรรณ  
สรรพากรพื้นที่สุโขทัย
Sukhothai Area Revenue Office
Mrs. Kamonrat Sungsuwan 
Director,	Sukhothai	Area	Revenue	Office
Tel.	0-5561-2741	
E-mail	:	sukhothai@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่อุตรดิตถ์ 
นางสาวนลพรรณ ธงมรกต
สรรพากรพื้นที่อุตรดิตถ์
Uttaradit Area Revenue Office
Ms. Nonlaphan Tongmorakot
Director,	Uttaradit	Area	Revenue	Office
Tel.	0-5541-1453	
E-mail	:	uttaradit@rd.go.th
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8สำานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงราย 
นางสาวศศิธร ตรีตราพันธ์
สรรพากรพื้นที่เชียงราย
Chiang Rai Area Revenue Office
Ms. Sasithorn Tretraphun
Director,	Chiang	Rai	Area	Revenue	Office
Tel.	0-5360-0212-5	
E-mail	:	chiangrai@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม่ 1 
นางสาวสุวดี จิตนราพงศ์
สรรพากรพื้นที่เชียงใหม่	1	
Chiang Mai Area Revenue Office 1
Ms. Suvadee Chitnarapong
Director,	Chiang	Mai	1	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-5311-2409-15	
E-mail	:	chiangmai1@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม่ 2 
นายอำานาจ เรืองแสง
สรรพากรพื้นที่เชียงใหม่	2	
Chiang Mai Area Revenue Office 2
Mr. Amnart Ruangsang 
Director,	Chiang	Mai	2	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-5311-2449-15	
E-mail	:	chiangmai2@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่น่าน 
นางสาววุฒิพร อินทร์ไทยวงศ์
สรรพากรพื้นที่น่าน
Nan Area Revenue Office
Ms. Wuttiporn Inthaiwong
Director,	Nan	Area	Revenue	Office
Tel.	0-5478-3683	
E-mail	:	nan@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่พะเยา 
นายฉัตรชัย กุลสุ
สรรพากรพื้นที่พะเยา
Phayao Area Revenue Office
Mr. Chatchai Kunsu
Director,	Phayao	Area	Revenue	Office
Tel.	0-5448-1871-2	
E-mail	:	phayao@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่แพร่ 
นางสาวเรณู ผลประเสริฐ
สรรพากรพื้นที่แพร่
Phrae Area Revenue Office
Ms. Renu Phonprasert
Director,	Phrae	Area	Revenue	Office
Tel.	0-5451-1175	
E-mail	:	phrae@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่แม่ฮ่องสอน 
นางสาวสมฤทัย มาลัยพงษ์ 
สรรพากรพื้นที่แม่ฮ่องสอน	
Mae Hong Son Area Revenue Office
Ms. Somrutai Malaipong
Director,	Mae	Hong	Son	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-5361-2272	
E-mail	:	maehongson@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ลำาปาง 
นางสาวนงลักขณา ขวัญสุวรรณ
สรรพากรพื้นที่ลำาปาง
Lampang Area Revenue Office 
Ms. Nonglakana Kwansuwan
Director,	Lampang	Area	Revenue	Office
Tel.	0-5426-5110	
E-mail	:	lampang@rd.go.th

 
 
สำานักงานสรรพากรพื้นที่ลำาพูน 
นางสาวสุรีรัตน์ คนธ์รัตนะกุล
สรรพากรพื้นที่ลำาพูน
Lamphun Area Revenue Office
Ms. Sureerat Konrattanagul
Director,	Lamphun	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-5351-1067	
E-mail	:	lamphun@rd.go.th
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สำานักงานสรรพากรพื้นที่ชัยภูมิ 
นายสถิตพงษ์ จันทรพลพันธ์ 
สรรพากรพื้นที่ชัยภูมิ
Chaiyaphum Area Revenue Office
Mr. Satitpong Chantaraponpan
Director,	Chaiyaphum	Area	Revenue	Office
Tel.	0-4482-2084-5	
E-mail	:	chaiyaphum@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่นครราชสีมา 1 
นายธงชัย ศรีสูงเนิน
สรรพากรพื้นที่นครราชสีมา	1
Nakhon Ratchasima Area Revenue Office 1
Mr. Thongchai Srisungnoen
Director,	Nakhon	Ratchasima	1	Area	Revenue	Office
Tel.	0-4425-2113	
E-mail	:	nakhonrat@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่นครราชสีมา 2 
นายธนา วาริยศ  
สรรพากรพื้นที่นครราชสีมา	2	
Nakhon Ratchasima Area Revenue Office 2
Mr. Thana Wariyot
Director,	Nakhon	Ratchasima	2	Area	Revenue	Office
Tel.	0-4431-6851-6	 
E-mail	:	nakhonrat2@rd.go.th	

สำานักงานสรรพากรพื้นที่บุรีรัมย์ 
นางสาวสุวิมล ประมวลศักดิกุล
สรรพากรพื้นที่บุรีรัมย์
Buri Ram Area Revenue Office
Ms. Suwimol Pramualsakdikun 
Director,	Buri	Ram	Area	Revenue	Office
Tel.	0-4461-3797-8	
E-mail	:	buriram@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ยโสธร 
นายวาสิฏฐ อินทรีย์
สรรพากรพื้นที่ยโสธร
Yasothon Area Revenue Office
Mr. Wasith Incee
Director,	Yasothon	Area	Revenue	Office
Tel.	0-4571-1663	
E-mail	:	yasothon@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ศรีสะเกษ 
นางเจียระพรรณ์ จิตธัญญา  
สรรพากรพื้นที่ศรีสะเกษ	
Si Sa Ket Area Revenue Office
Mrs. Jearpan Jittanya
Director,	Si	Sa	Ket	Area	Revenue	Office
Tel.	0-4561-3502-3	
E-mail	:	sisaket@rd.go.th
 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สุรินทร์ 
นางประไพศรี ทองวีระประเสริฐ  
สรรพากรพื้นที่สุรินทร์
Surin Area Revenue Office
Mrs. Prapaisri Tongveraprasert
Director,	Surin	Area	Revenue	Office
Tel.	0-4461-9797-8	
E-mail	:	surin@rd.go.th
 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่อำานาจเจริญ 
นางสาวณงลักษณ์ แรกสูงเนิน  
สรรพากรพื้นที่อำานาจเจริญ 
Amnat Charoen Area Revenue Office
Ms. Nonglug Ragsoongnern
Director,	Amnat	Charoen	Area	Revenue	Office
Tel.	0-4552-3066	
E-mail	:	amnatcharoen@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่อุบลราชธานี 
นางสาวจำาหลี แซ่ล้อ
สรรพากรพื้นที่อุบลราชธานี	
Ubon Ratchathani Area Revenue Office
Ms. Jamlee Saelor
Director,	Ubon	Ratchathani	Area	Revenue	Office  
Tel.	0-4547-4162-8
E-mail	:	ubon@rd.go.th
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10สำานักงานสรรพากรพื้นที่กาฬสินธุ์ 
นายอรรถพล ปัจจัย
สรรพากรพื้นที่กาฬสินธุ์
Kalasin Area Revenue Office
Mr. Attapol Pajjai
Director,	Kalasin	Area	Revenue	Office
Tel.	0-4381-2973-4	
E-mail	:	kalasin@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ขอนแก่น 
นางเทวี สิงห์พรมมา
สรรพากรพื้นที่ขอนแก่น	
Khon Kaen Area Revenue Office
Mrs. Thaewee Singpomma
Director,	Khon	Kaen	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-4325-8452	
E-mail	:	khonkaen@rd.go.th		

 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่นครพนม 
นางพรรษมน แก้วเฮ้า
สรรพากรพื้นที่นครพนม
Nakhon Phanom Area Revenue Office
Mrs. Passamon Keawhouse 
Director,	Nakhon	Phanom	Area	Revenue	Office	 
Tel.	0-4251-3128-9
E-mail	:	nakhonphanom@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่มหาสารคาม 
นางมณฑิยา เลิศสหพันธ์
สรรพากรพื้นที่มหาสารคาม
Maha Sarakham Area Revenue Office
Mrs. Monthiya Lestsahaphan
Director,	Maha	Sarakham	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-4372-2417
E-mail	:	mahasarakham@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่มุกดาหาร 
นายธงชัย ยางงาม
สรรพากรพื้นที่มุกดาหาร
Mukdahan Area Revenue Office
Mr. Thongchai Yangngam
Director,	Mukdahan	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-4261-1462
E-mail	:	mukdahan@rd.go.th
 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ร้อยเอ็ด 
นางสาวอรุณีย์ วิศิษฎ์ชัยนนท์
สรรพากรพื้นที่ร้อยเอ็ด
Roi Et Area Revenue Office
Ms. Arunee Wisitchainont
Director,	Roi	Et	Area	Revenue	Office
Tel.	0-4351-1486	
E-mail	:	roiet@rd.go.th
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สำานักงานสรรพากรพื้นที่เลย 
นางสาววิภานิต เปศรี สุวรรณพรหม
สรรพากรพื้นที่เลย
Loei Area Revenue Office
Ms. Wiphanit Pesri Suwannaprom
Director,	Loei	Area	Revenue	Office
Tel.	0-4281-4726-9	
E-mail	:	loei@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สกลนคร 
นางสาวพนัส ภมรพล
สรรพากรพื้นที่สกลนคร
Sakon Nakhon Area Revenue Office
Ms. Phanat Phamornpol
Director,	Sakon	Nakhon	Area	Revenue	Office
Tel.	0-4271-1266	
E-mail	:	sakonnakhon@rd.go.th
 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่หนองคาย 
นางสาวจวน กิติศรีวรพันธุ์
สรรพากรพื้นที่หนองคาย
Nong Khai Area Revenue Office
Ms. Juan Kitisrivorapan
Director,	Nong	Khai	Area	Revenue	Office	
Tel.	0-4241-2666
E-mail	:	nongkhai@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่หนองบัวลำาภู 
นายวินัย เนื้อนาจันทร์ 
สรรพากรพื้นที่หนองบัวลำาภู
Nong Bua Lam Phu Area Revenue Office
Mr. Vinai Neunajun
Director,	Nong	Bua	Lam	Phu	Area	Revenue	Office
Tel.	0-4231-2470
E-mail	:	nongbualam@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่อุดรธานี 
นางสาวลักขณา ต่อพล
สรรพากรพื้นที่อุดรธานี
Udon Thani Area Revenue Office
Ms. Lakkhana Tophon
Director,	Udon	Thani	Area	Revenue	Office
Tel.	0-4222-2713	
E-mail	:	udonthani@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่บึงกาฬ 
นางกิตติพร เหล่าวิทวัส
สรรพากรพื้นที่บึงกาฬ
Buengkan Area Revenue Office
Mrs. Kittiporn Laowittawat 
Director,	Buengkan	Area	Revenue	Office
Tel.	0-4249-1659
E-mail	:	buengkan@rd.go.th	
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11สำานักงานสรรพากรพื้นที่กระบี่ 
นายพสิษฐ์ พัชราธีรสิทธิ์
สรรพากรพื้นที่กระบี่
Krabi Area Revenue Office
Mr. Phasit Phatcharateerasit
Director,	Krabi	Area	Revenue	Office
Tel.	0-7566-3630	
E-mail	:	krabi@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ชุมพร 
นางสาวศิริวรรณ เลาหพิบูลรัตนา
สรรพากรพื้นที่ชุมพร
Chumphon Area Revenue Office
Ms. Siriwan Laohaphiboonrattana
Director,	Chumphon	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-7750-2886	
E-mail	:	chumphon@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่นครศรีธรรมราช 
นายนิพนธ์ ทองมีเพชร
สรรพากรพื้นที่นครศรีธรรมราช	
Nakhon Si Thammarat Area Revenue Office
Mr. Nipon Tongmeepet
Director,	Nakhon	Si	Thammarat	Area	Revenue	Office
Tel.	0-7532-4071-2
E-mail	:	nakhonsit@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่พังงา 
นางนิตยา เมืองสุวรรณ์ 
สรรพากรพื้นที่พังงา
Phangnga Area Revenue Office
Mrs. Nittaya Muangsuwan
Director,	Phangnga	Area	Revenue	Office
Tel.	0-7646-0767	
E-mail	:	phangnga@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ภูเก็ต 
นางสาวสมจิต ธีรยุทธวงศ์
สรรพากรพื้นที่ภูเก็ต
Phuket Area Revenue Office
Ms. Somjit Teerayuttwong
Director,	Phuket	Area	Revenue	Office
Tel.	0-7621-1280	
E-mail	:	phuket@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ระนอง 
นางสาวจินตนา วิญญา
สรรพากรพื้นที่ระนอง
Ranong Area Revenue Office
Ms. Jintana Winya
Director,	Ranong	Area	Revenue	Office
Tel.	0-7781-2372	
E-mail	:	ranong@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สุราษฎร์ธานี 1 
นายเกรียงศักดิ์ จุลานุพันธ์ 
สรรพากรพื้นที่สุราษฎร์ธานี	1	
Surat Thani Area Revenue Office 1
Mr. Kriangsak Chulanuphan 
Director,	Surat	Thani	1	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-7727-3104	
E-mail	:	suratthani@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สุราษฎร์ธานี 2  
นายทวีวัฒน์ กีรติวานิชย์ 
สรรพากรพื้นที่สุราษฎร์ธานี	2	
Surat Thani 2 Area Revenue Office
Mr. Taveewat Kirativanich
Director,	Surat	Thani	2	Area	Revenue	Office	
Tel.	0-7742-3961	
E-mail	:	suratthani2@rd.go.th
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สำานักงานสรรพากรพื้นที่ตรัง 
นางสาวสุรียพรรณ นามพิกุล
สรรพากรพื้นที่ตรัง
Trang Area Revenue Office
Ms. Sureeyaphan Nampikul 
Director,	Trang	Area	Revenue	Office
Tel.	0-7521-8217	
E-mail	:	trang@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่นราธิวาส 
นายฉัตรชัย นาคศรีชุ่ม
สรรพากรพื้นที่นราธิวาส	
Narathiwat Area Revenue Office
Mr. Chatchai Naksrichum  
Director,	Narathiwat	Area	Revenue	Office	
Tel.	0-7353-2001-4	
E-mail	:	narathiwat@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ปัตตานี 
นางสาววิภาดา ลับแสง
สรรพากรพื้นที่ปัตตานี
Pattani Area Revenue Office
Ms. Vipada Lubsang
Director,	Pattani	Area	Revenue	Office
Tel.	0-7334-9559	
E-mail	:	pattani@rd.go.th
 

สำานักงานสรรพากรพื้นที่พัทลุง 
นางสาวณหทัย ปัตทวีคงคา
สรรพากรพื้นที่พัทลุง
Patthalung Area Revenue Office
Ms. Nahathai Pattawekongka
Director,	Patthalung	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-7461-1638	
E-mail	:	patthalung@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่ยะลา 
นายสมชาย ธนวรารักษ์
สรรพากรพื้นที่ยะลา
Yala Area Revenue Office
Mr. Somchai Thanavararuk 
Director,	Yala	Area	Revenue	Office
Tel.	0-7322-2006-7	
E-mail	:	yala@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สงขลา 1 
นางสาวจีระพร ตริสัตยาธิษฐาน  
สรรพากรพื้นที่สงขลา	1
Songkhla Area Revenue Office 1  
Ms. Jeeraporn Trisatayatisathan
Director,	Songkhla	1	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-7422-2100	
E-mail	:	songkhla1@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สงขลา 2 
นายศักดิ์ชาย สินไชย
สรรพากรพื้นที่สงขลา	2
Songkhla Area Revenue Office 2 
Mr. Sakchai Sinchai
Director,	Songkhla	2	Area	Revenue	Office		
Tel.	0-7427-3800	
E-mail	:	songkhla2@rd.go.th

สำานักงานสรรพากรพื้นที่สตูล 
นางสินีนาถ สุทธิศักดิ์โสภากุล  
สรรพากรพื้นที่สตูล
Satun Area Revenue Office
Mrs. Sineenart Sutthisaksopakul
Director,	Satun	Area	Revenue	Office
Tel.	0-7471-1075	
E-mail	:	satun@rd.go.th



 

รร า การ ร าร E     
สมศักดิ์	อนันทวัฒน์	 Somsak	Anuntawat

รร า การ  E
สุรยุทธ	กอบกิจพานิชผล		 Surayouth	Kobkitpanichpol

ย รร า การ  A  E
ลัดดา	เอกอัจฉริยา	 Ladda	Ekatchariya

านการก ง รร า การ  E  
ธนัฐดา	วัยธรรม		 Thanatda	Waiyatham

ก ง รร า การ  E
ทัศสุขนีย์	เต่ารั้ง	 Tussuknee	Taorung

เสาวคนธ์	มีแสง		 Saowakon	Meesang

ศุภโชค	ยิ้มประเสริฐ		 Suprachok	Yimprasert

อัครราชย์	บุญญาศิริ		 Akkaraj	Boonyasiri

เรืองฤทธิ์	เรืองเนตร		 Roungrit	Roungnate

อรปรียา	จึงพาณิชย์		 Onpreeya	Chungpanich

ศิราลักษณ์	อินทร์ไทยวงศ์		 Siralak	Inthaiwong

วิมลวรรณ	บุญมา		 Vimolvan	Boonma

สุขวรรณ	ฤกษ์สมบูรณ์ดี		 Sukawan	Ruksomboonde

กิตติยา	ศรีวรพล	 Kittiya	Srivorapol

นิชนันท์	บุญเลิศ	 Nitchanan	Boonlert

ป    E  T
เสาวคนธ์	มีแสง		 Saowakon	Meesang

ทวีวัฒน์	กีรติวานิชย์	 Taveewat	Kirativanich

อัครราชย์	บุญญาศิริ		 Akkaraj	Boonyasiri

สุขวรรณ	ฤกษ์สมบูรณ์ดี		 Sukawan	Ruksomboonde

พสจน ก ร  P
มณีรัตน์	ตุลย์สถิตย์ศักดิ์		 Manerat	Toolsatitsak

ธนัฐดา	วัยธรรม		 Thanatda	Waiyatham

จุฑาทิพย์	บางเมือง		 Jutatip	Bangmeang

ปกรรม  A  D
อัญพร	ปิ่นนิกร		 Anyaporn	Pinnikorn

วรพันธุ์	สำาลีเจริญ	 Wroraphan	Samleecharoen

วุฒิพงษ์	เขจรศาสตร์		 Wutipong	Khejornsart
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Excellent Services
ทุก ๆ การบริการ เพื่อรอยยิ้มของทุกคน

ทุก ๆ รอยยิ้ม เติมเต็มความรู้สึกดีดี เสมือนเป็นเพื่อนคู่คิดที่พร้อมก้าวไปด้วยกัน
ด้วยนวัตกรรมและบุคลากรคุณภาพ ภายใต้การบริการที่เป็นเลิศ


