
เป็น
ไปตามแผน

ไม่เป็น
ไปตามแผน

1. แผนงานท่ีสนับสนุนการบรรลุเป้าหมาย KR1
1 แผนงานร่วมเพ่ือขับเคล่ือนการบรรลุ

เป้าหมาย KR1 และ KR2
แผนงานเพ่ือ

การบรรลุเป้าหมาย 
Zero Tax Gap

ตามท่ีคณะกรรมการขับเคล่ือน
การศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ในรูปแบบ One Portal และ
One Profile ก าหนด

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 กม. ทท. นข.
บอ. ผษ. มก.
มจ. มบ. สค.
สน. อธ. ภญ.

2 แผนการบริหารจัดการระบบ
หนังสือร้องเรียนกลางกรมสรรพากร

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จ
ของแผนการบริหารจัดการ
ระบบหนังสือร้องเรียนกลาง
กรมสรรพากร

2.00 ✓ ได้มีการจัดท ารายละเอียดโครงการร้องเรียนกลางฯ ส่งให้
กองเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้เสนอขออนุมัติโครงการ
และด าเนินการต่อในการจัดท าโครงการร้องเรียนกลางฯ

-ไม่มี- 2 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 ลข.

3 จัดท าระบบให้บริการคัดค้นข้อมูล
แบบแสดงรายการภาษี และ
ข้อมูลข่าวสารกรมสรรพากร
(Tax Document Service Center
(Tax-DSC) )

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จ
ของการจัดท าระบบให้บริการ
คัดค้นข้อมูลแบบแสดงรายการภาษี 
และข้อมูลข่าวสารกรมสรรพากร
(Tax Document Service
Center (Tax-DSC))

2.00 ✓ เน่ืองจาก อยู่ระหว่างเชิญประชุมคณะท างานเพ่ือสรุปผล
พิจารณาแนวทางในการจัดท าระบบคาดว่าน่าจะประชุมได้
ปลายเดือนตุลาคม 68

-ไม่มี- 3 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 ลข.

4 พัฒนาประมวลรัษฎากรเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีอากร

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จ
ของการพัฒนาประมวลรัษฎากร
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การจัดเก็บภาษีอากร

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 4 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 กม.

5 แผนบูรณาการข้อมูลภายในและ
ภายนอก เพ่ือเพ่ิมศักยภาพกระบวนงาน
ก ากับและตรวจสอบภาษี และส่งเสริม
การจัดเก็บภาษี

แผนงาน
เพ่ือการบรรลุ

เป้าหมาย
Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จของการส่ง
ชุดข้อมูลให้หน่วยปฏิบัติ

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 5 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 มก.

6 แผนการยกระดับบริการ Fast Filing
เพ่ือการย่ืนแบบอัตโนมัติ
ส าหรับผู้มีรายได้ไม่ซับซ้อน

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จ
ของแผนการยกระดับบริการ
Fast Filing เพ่ือการย่ืนแบบ
อัตโนมัติส าหรับผู้มีรายได้
ไม่ซับซ้อน

5.00 ✓ -ไม่มี- ด าเนินงาน
ภายใต้

งบประมาณตาม
โครงการพัฒนา

แบบจ าลอง
การวิเคราะห์

ข้อมูล ภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดา

ด้วย AI (Artificial 
Intelligence) 
และโครงการ
จัดจ้าง บริการ
บ ารุงรักษาและ
ซ่อมแซมแก้ไข

อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ฯ 
ระบบงานภาษี
เงินได้  ประจ าปี

งบประมาณ 
พ.ศ.2568

6 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 ทท.

แผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวช้ีวัดแผนงาน
ล าดับ

ท่ี

ผลการ
ด าเนินการ
(ค่าคะแนน)

สถานะการด าเนินการ
ปัญหาและอุปสรรค /

 แนวทางแก้ไข

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
รอบการประเมิน 12 เดือน (ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568)

งบประมาณ
ท่ีได้/ท่ีใช้ไป

ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผู้รับผิดชอบ



เป็น
ไปตามแผน

ไม่เป็น
ไปตามแผน

แผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวช้ีวัดแผนงาน
ล าดับ

ท่ี

ผลการ
ด าเนินการ
(ค่าคะแนน)

สถานะการด าเนินการ
ปัญหาและอุปสรรค /

 แนวทางแก้ไข

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
รอบการประเมิน 12 เดือน (ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568)

งบประมาณ
ท่ีได้/ท่ีใช้ไป

ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผู้รับผิดชอบ

7 แผนงานจัดท าต้นแบบกระดาษ
ท าการในการตรวจสอบและรับรอง
บัญชีของผู้สอบบัญชีภาษีอากร 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของผู้สอบบัญชีภาษีอากร

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จของข้ันตอน
การจัดท าต้นแบบกระดาษท าการ
ในการตรวจสอบและรับรองบัญชี
ของผู้สอบบัญชีภาษีอากร
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของผู้สอบบัญชีภาษีอากร

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 7 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 มบ.

8 โครงการส ารวจกิจการท่ีประกอบธุรกิจ
ตามโครงการพิเศษ

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จ
ในการจัดท าโครงการ

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 8 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 สน.

9 แผนงานเผยแพร่ความรู้
เก่ียวกับกฎหมายปกครอง

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จ
การเผยแพร่ความรู้เก่ียวกับ
กฎหมายปกครองให้ส านักงาน
สรรพากรภาคในแต่ละภาคได้ทราบ

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 9 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 สค.

10 แผนงานจัดท าข้อมูลส าหรับโครงการ
บูรณาการระบบจัดระดับความน่าเช่ือถือ
ผู้ประกอบการ

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จ
ของการด าเนินการตามแผนงาน

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 10 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 นข.

11 แผนการส่ือสารข้อมูล
ภาษีสรรพากรเชิงรุก

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จของ
แผนการส่ือสารข้อมูล
ภาษีสรรพากรเชิงรุก

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 11 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 ศร.

12 แผนการเพ่ิมทักษะการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ี (Agent's Smart People)

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จของ
แผนการเพ่ิมทักษะ
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 
(Agent's Smart People)

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 12 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 ศร.

13 แผนงานพัฒนาระบบย่ืนงบการเงิน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
กรณีย่ืนเกินก าหนดเวลา

แผนงานเพ่ือการ
บรรลุเป้าหมาย
ZeroTax Gap

ระบบสามารถให้บริการย่ืน
งบการเงินผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
กรณีย่ืนเกินก าหนดเวลา และ
ค านวณค่าปรับทางอาญาให้อัตโนมัติ

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 13 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 บอ.

14 แผนการยกระดับการให้บริการ
ระบบ My Tax Account ส าหรับ
การย่ืนแบบปีภาษี 2567

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุ
เป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จของแผน
การยกระดับการให้บริการระบบ 
My Tax Account ส าหรับ
การย่ืนแบบปีภาษี 2567

3.00 ✓ มจ. ได้ประชุมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เม่ือวันท่ี 17 ตุลาคม
2568 เพ่ือสรุปปัญหาการให้บริการระบบ My Tax Account 
ของปีภาษีท่ีผ่านมา เพ่ือใช้เป็นแนวทางพัฒนาส าหรับปีภาษี 
2569 ขณะน้ีอยู่ระหว่างจัดส่งรายงานการประชุม
และรายงานอธิบดีต่อไป อย่างไรก็ตาม ในการพัฒนาระบบ
My Tax Account ของปีภาษี 2569  มจ. จะขออนุมัติ
หลักการด าเนินการต่ออธิบดีภายในธันวาคม 2568

-ไม่มี- 14 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 มจ.

15 แผนการจัดเก็บข้อมูลเพ่ือประเมินผล
การด าเนินงานและความสามารถในการ
แข่งขันของการบริหารการจัดเก็บภาษี

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนงานฯ

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 15 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 ผษ.



เป็น
ไปตามแผน

ไม่เป็น
ไปตามแผน

แผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวช้ีวัดแผนงาน
ล าดับ

ท่ี

ผลการ
ด าเนินการ
(ค่าคะแนน)

สถานะการด าเนินการ
ปัญหาและอุปสรรค /

 แนวทางแก้ไข

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
รอบการประเมิน 12 เดือน (ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568)

งบประมาณ
ท่ีได้/ท่ีใช้ไป

ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผู้รับผิดชอบ

16 แผนการตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ของหน่วยรับตรวจท่ีมีความเส่ียงสูงตาม
แผนการตรวจสอบ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568

แผนงานเพ่ือ
บรรลุเป้าหมาย 
Zero Tax Gap

จ านวนหน่วยงานท่ีมีความเส่ียงสูง
ตรวจสอบแล้วเสร็จ (23 หน่วยงาน)

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 16 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 ตน.

17 การถ่ายทอดองค์ความรู้ (KM)
อย่างเป็นระบบ โดยการน าข้อตรวจพบ/
ข้อแนะน าจากการตรวจสอบ
ประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2568
(น ามาเผยแพร่บน Web Site 
ของกลุ่มตรวจสอบภายในและ
แจ้งเวียนให้ทุกหน่วยงานท่ัวประเทศ)

แผนงานเพ่ือ
บรรลุเป้าหมาย 
Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จด าเนินการ
ตามแผน

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 17 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 ตน.

18 แผนการปรับปรุง Web Portal 
(เคร่ืองอ่านหนังสือเดินทาง) 
ส าหรับผู้ประกอบการ e-VRT

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จ
ของการด าเนินงานตามแผนงาน

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 18 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 คท.

19 แผนการปรับปรุงระบบงานคืนภาษี
VRT On Blockchain (UX UI Front 
Office) ส าหรับเจ้าหน้าท่ีพิจารณา
คืนภาษีฯ

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จ
ของการด าเนินงานตามแผนงาน

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 19 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 คท.

2. แผนงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี
20 แผนการพัฒนาระบบสร้างและ

ส่งค าขอข้อมูล และรับข้อมูล
บัญชีเงินฝากธนาคารในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (แผนต่อเน่ือง)

แผนงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดเก็บภาษี

ระดับความส าเร็จของแผนการ
พัฒนาระบบสร้างและส่งค าขอข้อมูล
และรับข้อมูลบัญชีเงินฝากธนาคาร
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 18 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 ตส.

21 แผนการวิเคราะห์ทรัพย์สินเจ้ามรดก แผนงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี

ระดับความส าเร็จของแผนการ
วิเคราะห์ทรัพย์สินเจ้ามรดก

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 19 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 ตส.

22 แผนการจัดท าข้อมูลเพ่ือการบริหาร
งบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ

แผนงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ

การบริหารจัดเก็บภาษี

ระดับความส าเร็จ
ของการจัดท าข้อมูลเพ่ือการบริหาร
งบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 20 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 บร.

23 แผนประเมินประสิทธิภาพ
ในการจัดหาหมึกพิมพ์

แผนงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ

การบริหารจัดเก็บภาษี

ระดับความส าเร็จของการประเมิน
ประสิทธิภาพในการจัดหาหมึกพิมพ์

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 21 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 บร.

24 แผนการจัดท ากรอบการพัฒนาทักษะ
เฉพาะของบุคลากรกรมสรรพากร

แผนงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดเก็บภาษี

ระดับความส าเร็จ
ของแผนฯ

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 22 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 บท.



เป็น
ไปตามแผน

ไม่เป็น
ไปตามแผน

แผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวช้ีวัดแผนงาน
ล าดับ

ท่ี

ผลการ
ด าเนินการ
(ค่าคะแนน)

สถานะการด าเนินการ
ปัญหาและอุปสรรค /

 แนวทางแก้ไข

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
รอบการประเมิน 12 เดือน (ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568)

งบประมาณ
ท่ีได้/ท่ีใช้ไป

ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผู้รับผิดชอบ

25 แผนประสานความร่วมมือและควบคุม
ตัวช้ีวัดสัดส่วนวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม ท่ีจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพ่ิม
ต่อวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมรวม

แผนงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดเก็บภาษี

ระดับความส าเร็จของสัดส่วน
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
ท่ีจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพ่ิม
ต่อวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 23 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 ผษ.

26 แผนการขับเคล่ือนและถ่ายทอดนโยบาย
ไปยังหน่วยปฏิบัติ

แผนงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดเก็บภาษี

ร้อยละของจ านวนหน่วยรับ
การตรวจท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ
เทียบกับจ านวนหน่วยรับการตรวจ
ท่ีต้องด าเนินการ
จ านวน 261 หน่วย

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 25 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 ตร.

27 แผนการส ารวจและประเมิน
สภาพแวดล้อมอาคารสถานท่ีท างานและ
บ้านพักราชการของหน่วยรับการตรวจ

แผนงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดเก็บภาษี

ร้อยละของการส ารวจและประเมิน
สภาพแวดล้อมอาคารสถานท่ีท างาน
และบ้านพักราชการของหน่วยรับ
การตรวจเทียบกับจ านวนหน่วยรับ
การตรวจท่ีต้องด าเนินการ
จ านวน 261 หน่วย

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 26 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 ตร.

28 แผนการเร่งรัดการพิจารณาอุทธรณ์
รายท่ีคาดว่าจะได้รับเม็ดเงิน

แผนการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดเก็บภาษี

ระดับของความส าเร็จ 5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 27 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 อธ.

29 แผนการด าเนินการตามมาตรการ
เพ่ืออ านวยความสะดวกในการ
ประกอบธุรกิจ (B-Ready)

แผนงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดเก็บภาษี

ระดับความส าเร็จของแผน
การด าเนินการตามมาตรการ
เพ่ืออ านวยความสะดวก
ในการประกอบธุรกิจ (B-Ready)

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 28 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 พบ.

30 แผนการขับเคล่ือนระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์สู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 
(Smart Back Office)

แผนงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดเก็บภาษี

ระดับความส าเร็จของแผน
การขับเคล่ือนระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์สู่การเป็นองค์กร
ดิจิทัล (Smart Back Office)

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 29 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 พบ.

31 น าเสนอหลักการ Subject to Tax 
Rule : STTR ต่อกรมสรรพากร

แผนการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดเก็บภาษี

ระดับความส าเร็จในการน าเสนอ
หลักการ Subject to Tax 
Rule :STTR ต่อกรมสรรพากร

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 30 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 ภป.

32 แผนการก ากับดูแลผู้มีหน้าท่ีรายงาน
CRS (CRS Compliance Framework)

แผนการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดเก็บภาษี

ระดับความส าเร็จในแผน
การก ากับดูแลผู้มีหน้าท่ีรายงาน 
CRS (CRS Compliance 
Framework)

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 31 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 ภป.



เป็น
ไปตามแผน

ไม่เป็น
ไปตามแผน

แผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวช้ีวัดแผนงาน
ล าดับ

ท่ี

ผลการ
ด าเนินการ
(ค่าคะแนน)

สถานะการด าเนินการ
ปัญหาและอุปสรรค /

 แนวทางแก้ไข

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
รอบการประเมิน 12 เดือน (ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568)

งบประมาณ
ท่ีได้/ท่ีใช้ไป

ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผู้รับผิดชอบ

3. แผนงานเพ่ือลดต้นทุนของกรมและของผู้เสียภาษี โดยการปรับกระบวนการท้ังหมดให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล
33 แผนการพัฒนาระบบอิเล็กทรอนิกส์

(HR e-Service) เพ่ือสนับสนุน
กระบวนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของกรมสรรพากร

การลดต้นทุน
การท างานของกรม
และของผู้เสียภาษี

โดยการปรับ
กระบวนการท้ังหมด

ให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล

ระดับความส าเร็จ
ของแผนฯ

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 31 ต.ค.67 - 30 ก.ย.68 บท.


