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คู่มือการใช้งานระบบย่ืนค าขอหนังสือรับรองสถานะการเป็นผู้มีหน้าที่รายงาน FATCA 
(FATCA Reporting Financial Institution (RFI) Certificate Requesting System) 

1. การเข้าใช้งานระบบ 
1.1 ผู้ใช้งานสามารถเข้าสู่ระบบยื่นค าขอหนังสือบรับรองสถานะการเป็นผู้มีหน้าที่รายงาน FATCA ไดท้ี่ URL: 

https://efiling.rd.go.th/rd-efiling-web/authen/FATCARFI 

 
รูปที่ 1 หน้าจอ Login ส าหรับระบบยื่นค าขอหนังสือรับรองสถานะฯ 

1.2 กรอกชื่อผู้ใช้งานและรหัสผ่าน อันเดียวกับระบบ e – Filing 
1.3 ส ำหรับกำร Login ครั้งแรก ผู้ใช้ต้องยอมรับเงื่อนไขข้อตกลงกำรเข้ำใช้บริกำร โดยคลิกที่ Checkbox ด้ำนล่ำง 

 
รูปที่ 2 หน้าจอ ข้อตกลงการใช้บริการอิเล็กทรอนิกส์ของกรมสรรพากร 

1.4 หลังจากเข้าสู่ระบบแล้ว จะแสดงหน้าจอ ดังรูปที่ 3 
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รูปที่ 3  หน้าจอหลักของระบบยื่นค าขอหนังสือรับรองสถานะฯ 

2. การกรอกแบบค าขอ 
เมื่อ Login เข้าสู่ระบบแล้ว  ผู้ยื่นค าขอสามารถด าเนินการยื่นค าขอหนังสือรับรองสถานะการเป็น/ไม่เป็นผู้มี

หน้าที่รายงานได้  โดยด าเนินการ ดังนี้ 

 
รูปที่ 4  หน้าจอ เมน ูแบบค าขอ 
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2.1 คลิกท่ีเมนู “แบบค าขอ” จะแสดงหน้าจอดังรูปที่ 4 
2.2 เลือกประเภทกิจการที่ตรงกับลักษณะการประกอบกิจการของผู้ยื่นค าขอ 
2.3 ในกรณีที่ผู้ยื่นค าขอเลือก “ผู้ประกอบกิจการอ่ืนๆ” ระบบจะแสดงข้อความดังรูปที่ 5  และให้ผู้ยื่นค าขอ

ออกจากระบบ เนื่องจากผู้ยื่นค าขอไม่เข้าเงื่อนไขที่สามารถขอหนังสือรับรองฯ ตามกฎหมายก าหนด 

 
รูปที่ 5  หน้าจอบันทึกแบบค าขอ กรณีท่ีไม่เป็นบุคคลตามมาตรา 3 แห่ง พ.ร.บ. FATCA 

2.4 ในกรณีที่ผู้ใช้งานเลือกกิจการที่เป็นผู้มีหน้าที่รายงานตามมาตรา 3 แห่ง พ.ร.บ. FATCA ระบบจะแสดง
ค าถามข้อที่ 2 ดังรูปที่ 6 
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รูปที่ 6  หน้าจอบันทึกแบบค าขอ กรณีท่ีเป็นบุคคลตามมาตรา 3 แห่ง พรบ. FATCA 

2.5 ผู้ยื่นค าขอต้องตอบค าถามโดยเลือกค าตอบที่ตรงกับลักษณะการประกอบกิจการของตนที่สุด  แต่หากไม่
มีค าตอบทีต่รง ให้เลือกข้อ 2  5) ไม่ตรงกับลักษณะที่กล่าวข้างต้น  แล้วคลิกปุ่ม Submit 

 
รูปที่ 7  หน้าจอบันทึกแบบค าขอ หลังจากที่คลิกยื่นค าขอ 
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2.6 หากเลือกข้อ 2  5)  ระบบจะส่งอีเมล์แจ้งผลการขอหนังสือรับรองสถานะการเป็นผู้มีหน้าที่รายงานและ
ออกหนังสือรับรองสถานะการเป็นผู้มีหน้าที่รายงาน FATCA โดยผู้ใช้งานสามารถตรวจสอบหนังสือรับรองได้ 
ที่เมนู “ประวัติการยื่นค าขอ” 

2.7 หากผู้ใช้เลือกว่ามีลักษณะตรงตามข้อใดข้อหนึ่งภายใต้ข้อ 2  1) – 4) ระบบจะแสดงข้อความดังรูปที่ 7  
ซึ่งผู้ใช้ต้องรอผลการพิจารณาจากกรมสรรพากร  โดยผู้ใช้สามารถตรวจสอบสถานะค าขอได้ที่เมนู “ประวัติการยื่น
ค าขอ” 

 
รูปที่ 8  ตัวอย่างอีเมล์แจ้งผลการยื่นค าขอหนังสือรับรองสถานะฯ 

3. การตรวจสอบสถานะค าขอ 

เมื่อผู้ใช้ยื่นค าขอหนังสือรับรองสถานะฯ บนระบบเรียบร้อยแล้ว  ผู้ใช้สามารถตรวจสอบสถานะค าขอได้      
โดยด าเนินการ ดังนี้ 

3.1 คลิกท่ีเมนู “ประวัติการยื่นค าขอ” จะแสดงหน้าจอ ดังรูปที่ 9 
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รูปที่ 9  หน้าจอเมน ูประวัติการยื่นค าขอ 

3.2 สถานะค าขอมี  5  ประเภท ดังนี้ 
 - อยู่ในระหว่างพิจารณา หมายถึง กรมสรรพากรได้รับค าขอแล้ว อยู่ในขั้นตอนการพิจารณา 
 - ขอเอกสารเพิ่มเติม หมายถึง กรมสรรพากรขอเอกสารเพิ่มเติม เพ่ือประกอบการพิจารณา 
 - พิจารณาแล้ว หมายถึง กรมสรรพากรได้พิจารณาแล้วในขั้นต้น รอการลงนามโดยผู้มีอ านาจอนุมัติค าขอฯ 
 - อนุมัติแล้ว หมายถึง ผลการพิจารณาได้รับการลงนามโดยผู้มีอ านาจอนุมัติค าขอฯ แล้ว 
 - ยกเลิก หมายถึง ค าขอถูกยกเลิก เช่น ในกรณีที่ผู้ยื่นค าขอไม่น าส่งเอกสารภายในระยะเวลาที่
กรมสรรพากรก าหนด 
3.3 กรณีที่กรมสรรพากรขอเอกสารเพ่ิมเติม ผู้ยื่นค าขอจะได้รับแจ้งทางอีเมล์ และผู้ยื่นค าขอสามารถดู

รายละเอียดการขอเอกสารเพ่ิมเติมและน าส่งเอกสารที่ขอได้ที่หน้านี้ ในคอลัมน์ “ขอเอกสารเพ่ิมเติม” จะแสดง
หน้าจอดังรูปที่ 12 

3.4 หากผู้ใช้ไม่น าส่งเอกสารที่กรมสรรพากรขอภายใน 15 วันนับจากวันที่ได้รับแจ้งทางอีเมล์  ระบบจะลบ
ค าขอโดยอัตโนมัติ ทั้งนีผู้้ยื่นค าขอสามารถยื่นค าขอฯ ใหม่ได้ หากอยู่ภายในก าหนดเวลายื่นค าขอ 
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รูปที่ 10  ตัวอย่างอีเมล์แจ้งขอเอกสารเพิ่มเติม 

 

รูปที่ 11 หน้าจอแสดงสถานะค าขอ กรณีมีการขอเอกสารเพ่ิมเติม 

 
รูปที่ 12  หน้าจอแสดงสถานะค าขอ กรณีมีการขอเอกสารเพ่ิมเติม 
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3.5 กรณีที่กรมสรรพากรอนุมัติค าขอแล้ว ผู้ ยื่นค าขอสามารถคลิกดูหนังสือรับรองได้ที่คอลัมน์             
“หนังสือรับรอง” 

 
รูปที่ 13  ตัวอย่างหนังสือรับรองสถานะการเป็นผู้มีหน้าที่รายงาน 

 

4. การออกจากระบบ 
ผู้ใช้คลิกท่ีปุ่ม “ออกจากระบบ” ที่มุมขวาบนของหน้าจอ 
 


