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สถิตสิายเรียกเข้าแยกตามประเภท
ปีงบประมาณ 2565 (ต.ค.64 - ม.ีค.65)



2563 2564 2565

ติดต่อ 1161 ผ่าน TOT 1,972,584 2,267,709 1,367,289

โทรติด 1161 676,857 661,278 345,816

ติดต่อเจ้าหน้าที่ 617,770 608,288 321,962

สายรับได้ 383,483 360,887 179,059

ฟังข้อมูลอัตโนมัติ 59,087 52,990 23,854
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สถิตปิริมาณสาย 
(Last update ม.ีค. 65)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

2563 23,862 22,668 22,997 69,255 89,228 103,08 73,842 48,340 44,785 36,549 56,283 47,372

2564 35,389 28,925 31,734 64,737 82,721 104,53 57,603 41,114 61,911 41,040 27,926 30,652

2565 32,495 31,124 26,691 61,645 78,068 91,939
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สถิติการให้บริการสายเรียกเข้าติดต่อเจ้าหน้าที ่ศูนย์สารนิเทศสรรพากร
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


