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1. แผนวิเคราะหภ์ารกิจและ
อัตราก าลังของหน่วยงานที่ไม่มีกรอบ
อัตราก าลัง

ระดับความส าเร็จ
ของแผนฯ

15 1
2
3
4
5

1. รวบรวมข้อมูลที่จ าเปน็ส าหรับการวิเคราะห ์(ปพ. และ นข.)
2. ศึกษา วิเคราะหโ์ครงสร้าง ภารกิจงาน (ปพ. และ นข.)
3. ประชุมชี้แจงหน่วยงาน เพื่อสรุปผลการวิเคราะห ์(ปพ. และ นข.)
4. วิเคราะหค์วามเปน็ไปได้ในการต้ังหน่วยงานระดับกอง (ปพ. และ นข.)
5. รายงานผลการศึกษาฯ เสนอต่อกรมสรรพากร

ต.ค. - พ.ย. 65
ธ.ค. 65 - มี.ค. 66
เม.ย. 66
พ.ค. - ก.ค. 66 
ส.ค. 66 

 - ส่วนจ าแนกต าแหน่ง
และประเมินผล

ก าลังคน

กองบริหาร
ทรัพยากรบคุคล

งบประมาณ
(บาท)

ผู้รับผิดชอบ

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566



ชื่อแผนงานและตวัชี้วดั

(1)



ตวัชี้วดัแผนงาน

(2)



น้ าหนัก
ร้อยละ

(3)



ระดบั

คะแนน
(4)



ขั้นตอน/เกณฑ์การให้คะแนนตวัชี้วดั

(5)
ระยะเวลา
ด าเนินงาน



งบประมาณ
(บาท)

ผู้รับผิดชอบ

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566



ชื่อแผนงานและตวัชี้วดั

(1)



ตวัชี้วดัแผนงาน

(2)



น้ าหนัก
ร้อยละ

(3)



ระดบั

คะแนน
(4)



ขั้นตอน/เกณฑ์การให้คะแนนตวัชี้วดั

(5)
ระยะเวลา
ด าเนินงาน

2. แผนการเสริมสร้าง
ความผูกพนัองค์กร (Employee 
Engagement)

ระดับความส าเร็จ
ของแผนฯ

15 1

2

3
4

5

1. ศึกษา วิเคราะหข์้อมูลคะแนนความผูกพนัองค์กร ประจ าปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2565 
2. พฒันาแบบประเมินความผูกพนัองค์กรใหส้อดคล้องกับนโยบายและเปา้หมายของ
กรมสรรพากร
3. จัดกิจกรรมส่งเสริมความผูกพนัองค์กร อย่างน้อย 1 กิจกรรม
4. ประเมินความผูกพนัองค์กรของกรมสรรพากร ประจ าปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2566
5. รายงานผลการประเมินความผูกพนัองค์กรของกรมสรรพากร ประจ าปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ต่อกรมสรรพากร และคะแนนความผูกพนัองค์กรของกรมสรรพากร 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 มากกว่าร้อยละ 80

ต.ค. - พ.ย. 65

พ.ย. 65 - ก.พ. 66

ธ.ค. 65 - มิ.ย. 66
ก.ค. 66

ส.ค. 66

 -  ส่วนนวัตกรรม
การเรียนรู้ 

กองบริหาร
ทรัพยากรบคุคล

3. แผนการส่งเสริมการขับเคล่ือน
วัฒนธรรมองค์กร "สรรพากรคุณธรรม"

ระดับความส าเร็จ
ของแผนฯ

15 1

2

3
4

5

1. ศึกษา วิเคราะหข์้อมูล คะแนนการประเมินวัฒนธรรมองค์กร "สรรพากรคุณธรรม" 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565
2. พฒันาแบบประเมินวัฒนธรรมองค์กร "สรรพากรคุณธรรม" 
โดยใหส้อดคล้องกับนโยบายและเปา้หมายของกรมสรรพากร
3. จัดกิจกรรมขับเคล่ือน "สรรพากรคุณธรรม" อย่างน้อย 1 กิจกรรม
4. ประเมินวัฒนธรรมองค์กร "สรรพากรคุณธรรม" ประจ าปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2566
5. รายงานผลการประเมินวัฒนธรรมองค์กร "สรรพากรคุณธรรม" ต่อกรมสรรพากร และ
จ านวนหน่วยงานที่ด าเนินกิจกรรมขับเคล่ือน "สรรพากรคุณธรรม" ประจ าปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ร้อยละ 100

ต.ค. - พ.ย. 65

พ.ย. 65 - ก.พ. 66

ธ.ค. 65 - มิ.ย. 66
ก.ค. 66

ส.ค. 66

 -  ส่วนนวัตกรรม
การเรียนรู้ 

กองบริหาร
ทรัพยากรบคุคล



งบประมาณ
(บาท)

ผู้รับผิดชอบ

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566



ชื่อแผนงานและตวัชี้วดั

(1)



ตวัชี้วดัแผนงาน

(2)



น้ าหนัก
ร้อยละ

(3)



ระดบั

คะแนน
(4)



ขั้นตอน/เกณฑ์การให้คะแนนตวัชี้วดั

(5)
ระยะเวลา
ด าเนินงาน
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4. แผนพฒันาทกัษะบคุลากรรองรับ
การท างานรูปแบบใหม่

ร้อยละ 15 1

2

3

4

5

1. ร้อยละของการจัดโครงการตามแผนพฒันาทกัษะบคุลากรใหร้องรับ
การท างานรูปแบบใหม่ เทา่กับ ร้อยละ 20
2. ร้อยละของการจัดโครงการตามแผนพฒันาทกัษะบคุลากรใหร้องรับ
การท างานรูปแบบใหม่ เทา่กับ ร้อยละ 40
3. ร้อยละของการจัดโครงการตามแผนพฒันาทกัษะบคุลากรใหร้องรับ
การท างานรูปแบบใหม่ เทา่กับ ร้อยละ 60
4. ร้อยละของการจัดโครงการตามแผนพฒันาทกัษะบคุลากรใหร้องรับ
การท างานรูปแบบใหม่ เทา่กับ ร้อยละ 80
5. ร้อยละของการจัดโครงการตามแผนพฒันาทกัษะบคุลากรใหร้องรับ
การท างานรูปแบบใหม่ เทา่กับ ร้อยละ 100

ต.ค. 65 - ก.ย. 66

ต.ค. 65 - ก.ย. 66

ต.ค. 65 - ก.ย. 66

ต.ค. 65 - ก.ย. 66

ต.ค. 65 - ก.ย. 66

 - ส่วน
นวัตกรรม

การเรียนรู้, 
ส่วนพฒันา
ทรัพยากร

มนุษย์

กองบริหาร
ทรัพยากรบคุคล



งบประมาณ
(บาท)

ผู้รับผิดชอบ

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566



ชื่อแผนงานและตวัชี้วดั

(1)



ตวัชี้วดัแผนงาน

(2)



น้ าหนัก
ร้อยละ

(3)



ระดบั

คะแนน
(4)



ขั้นตอน/เกณฑ์การให้คะแนนตวัชี้วดั

(5)
ระยะเวลา
ด าเนินงาน

5. แผนศึกษา
การพฒันาสมรรถนะและทกัษะ
ที่จ าเปน็ต่อบริบท
โลกยุคใหม่ส าหรับบคุลากร
กรมสรรพากร

ระดับความส าเร็จ
ของแผนฯ

15 1

2

3

4

5

1. วางแผนการด าเนินการเพื่อหาข้อมูลเกีย่วกับสมรรถนะและทกัษะที่จ าเปน็ต่อบริบท
โลกยุคใหม่
2. จัดท าแบบส ารวจเพื่อจัดเก็บข้อมูลเกีย่วกับสมรรถนะและทกัษะที่จ าเปน็ต่อบริบทโลก
ยุคใหม่ของบคุลากรกรมสรรพากร
3. ด าเนินการจัดเก็บข้อมูลเกีย่วกับสมรรถนะและทกัษะที่จ าเปน็ต่อบริบทโลกยุคใหม่
ของบคุลากรกรมสรรพากร
4. จ าแนก สรุปข้อมูล และจัดท ากรอบสมรรถนะและทกัษะที่จ าเปน็ต่อบริบทโลกยุคใหม่
ของบคุลากรกรมสรรพากร
5. ร้อยละ 80 ของจ านวนบคุลากรระดับช านาญการพเิศษได้รับการพฒันาสมรรถนะ
และทกัษะที่จ าเปน็ต่อบริบทโลกยุคใหม่

ต.ค. - พ.ย. 65

ธ.ค. 65 - ม.ค. 66

ก.พ. - มี.ค. 66

เม.ย. - มิ.ย. 66

ต.ค. 65 - ก.ย. 66

45,540.-  ส่วนพฒันาหลักสูตร,
ส่วนนวัตกรรมการ

เรียนรู้, 
ส่วนพฒันาทรัพยากร

มนุษย์



งบประมาณ
(บาท)

ผู้รับผิดชอบ

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566



ชื่อแผนงานและตวัชี้วดั

(1)



ตวัชี้วดัแผนงาน

(2)



น้ าหนัก
ร้อยละ

(3)



ระดบั

คะแนน
(4)



ขั้นตอน/เกณฑ์การให้คะแนนตวัชี้วดั

(5)
ระยะเวลา
ด าเนินงาน

6. แผนพฒันาทกัษะการคัดเลือก
บคุลากร

ระดับความส าเร็จ
ของแผนฯ

15 1

2
3
4

5

1. ศึกษา รวบรวมข้อมูลภาพรวม ปญัหา และอุปสรรคของการสรรหา
บคุลากร
2. จัดท าหลักสูตรการพฒันาทกัษะการคัดเลือกบคุลากร
3. จัดโครงการฝึกอบรมหลักสูตรการพฒันาทกัษะการคัดเลือกบคุลากร
4. จัดท าคลังรายชื่อผู้ผ่านการอบรมหลักสูตรทกัษะการพฒันาการคัดเลือกบคุลากร
5. ผู้ที่ได้รับการพฒันาทกัษะการคัดเลือกบคุลากรปฏบิติังานคัดเลือกบคุลากรไม่น้อยกว่า
 ร้อยละ 20 ของบคุลากรที่ได้รับการอบรมทั้งหมด

ต.ค. - พ.ย. 65

ธ.ค. 65 - ม.ค. 66
ก.พ. - เม.ย. 66
พ.ค. - ก.ค. 66

ส.ค. 66

1,032,740.- กลุ่มงาน
สรรหา, ส่วนจ าแนก

ต าแหน่งและ
ประเมินผล
ก าลังคน)



งบประมาณ
(บาท)

ผู้รับผิดชอบ

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566



ชื่อแผนงานและตวัชี้วดั

(1)



ตวัชี้วดัแผนงาน

(2)



น้ าหนัก
ร้อยละ

(3)



ระดบั

คะแนน
(4)



ขั้นตอน/เกณฑ์การให้คะแนนตวัชี้วดั

(5)
ระยะเวลา
ด าเนินงาน

10

7. แผนการสร้างความสุข
และส่งเสริมความผูกพนัองค์กร 
(Employee Engagement)

ระดับความส าเร็จ
ของแผนฯ

5 1

2

3
4

5

1. หน่วยงานเข้าร่วมรับฟงัการชี้แจงการด าเนินการแผนการสร้างความสุขและส่งเสริม
ความผูกพนัองค์กร (Employee Engagement)
2. หน่วยงานจัดท าแผนการสร้างความสุขฯ และบนัทกึข้อมูลตามแบบฟอร์มออนไลน์ที่ 
บท. ก าหนด
3. หน่วยงานจัดกิจกรรมสร้างความสุขและส่งเสริมความผูกพนัองค์กร
4. หน่วยงานรายงานผลการด าเนินงานกิจกรรมฯ ณ ส้ินเดือน ก.พ. 66 
ผ่านแบบฟอร์มออนไลน์ที่ บท. ก าหนด
5. หน่วยงานรายงานผลการด าเนินงานกิจกรรมฯ ณ ส้ินเดือน มิ.ย. 66 
ผ่านแบบฟอร์มออนไลน์ที่ บท. ก าหนด และท าแบบประเมินความผูกพนัองค์กรของ
กรมสรรพากร ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2566

ต.ค. - พ.ย. 65

ต.ค. - ธ.ค. 65

ต.ค. 65 - ก.พ. 66
มี.ค. 66

ก.ค. 66

 -  ส่วนนวัตกรรม
การเรียนรู้ 

กองบริหาร
ทรัพยากรบคุคล

แผนงานตวัชี้วดัร่วม (Joint KPI)



งบประมาณ
(บาท)

ผู้รับผิดชอบ

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566



ชื่อแผนงานและตวัชี้วดั

(1)



ตวัชี้วดัแผนงาน

(2)



น้ าหนัก
ร้อยละ

(3)



ระดบั

คะแนน
(4)



ขั้นตอน/เกณฑ์การให้คะแนนตวัชี้วดั

(5)
ระยะเวลา
ด าเนินงาน

8. แผนการขับเคล่ือนวัฒนธรรม
องค์กร "สรรพากรคุณธรรม" 
(ผู้รับผิดชอบ 
ส่วนนวัตกรรมการเรียนรู้)

ระดับความส าเร็จ
ของแผนฯ

5 1

2

3
4

5

1. หน่วยงานเข้าร่วมรับฟงัการชี้แจงการด าเนินการแผนการขับเคล่ือนวัฒนธรรมองค์กร 
"สรรพากรคุณธรรม" 
2. หน่วยงานจัดท าแผนการขับเคล่ือนฯและบนัทกึข้อมูลตามแบบฟอร์มออนไลน์ที่ บท . 
ก าหนด
3. หน่วยงานจัดกิจกรรมตามแผนการขับเคล่ือนฯ
4. หน่วยงานรายงานผลการด าเนินงานกิจกรรมฯ ณ ส้ินเดือน ก.พ. 66 ผ่านแบบฟอร์ม
ออนไลน์ที่ บท. ก าหนด
5. หน่วยงานรายงานผลการด าเนินงานกิจกรรมฯ ณ ส้ินเดือน มิ.ย. 66 ผ่านแบบฟอร์ม
ออนไลน์ที่ บท. ก าหนด และท าแบบประเมินวัฒนธรรมองค์กร "สรรพากรคุณธรรม" 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2566

ต.ค. - พ.ย. 65

ต.ค. - ธ.ค. 65
 
ต.ค. 65 - ก.พ. 66
มี.ค. 66

ก.ค. 66
 

 -  ส่วนนวัตกรรม
การเรียนรู้ 

กองบริหาร
ทรัพยากรบคุคล

รวม 100 1,078,240.-


