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การขับเคลื่อน
สรรพากรคุณธรรม

29 มกราคม 2567
เวลา 14.30 - 16.00 น.

  ชิตธารินทร์  ภานุโรจน์วาณิช   



วัตถุประสงค์
การฝึกอบรม

เพื่อเรียนรู้กระบวนการในการขับเคลื่อน
สรรพากรคุณธรรม

เพื่อเข้าใจหลักการของกระบวนการ
ในการขับเคลื่อนสรรพากรคุณธรรม

เพื่อสร้างทีมแกนนำในการขับเคลื่อน







องค์กรคุณธรรม
"องค์กรที่ใช้คุณธรรมเป็นกลไก
ในการขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมาย"



•  มุ่งเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคลากรภายในองค์กรให้เป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้น
•  บุคลากรภายในองค์กรร่วมกันสร้างความสุขภายในที่ทำงาน มีความสุข
   ในการประกอบอาชีพร่วมกัน
•  องค์กรพัฒนาบุคลากรให้มีขีดสมรรถนะสูงขึ้น ทั้งด้านวิชาชีพและ
   ด้านคุณภาพชีวิต 
•  องค์กรเกิดผลผลิตที่ได้รับการสร้างสรรค์อย่างมีคุณภาพ ได้รับการยอมรับว่า   
   เป็นองค์กรที่มีผลงานที่มีคุณภาพต่อเนื่อง และยั่งยืน 
•  องค์กรเป็นที่ยอมรับของสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ มีภาพลักษณ์ที่ดีขึ้น 
•  การสร้าง “คนดี” จะช่วยให้ทุกคนในประเทศมีความสุข ประเทศมีความสงบ 
   เกิดความมั่นคงในระยะยาว

เป้าหมายองค์กรคุณธรรม



ทำทั้งองค์กร

หลักการองค์กรคุณธรรม

ทำจากล่างขึ้นบน
ทำอย่าง
มีส่วนร่วม

ทำอย่าง
ต่อเนื่องสม่ำเสมอ

ระเบิด
จากข้างใน



คุณธรรม จริยธรรม



คุณธรรม
"ความดี ความถูกต้อง 
ที่ปลูกฝังขึ้นในจิตใจ" 

จริยธรรม
"พฤติกรรมที่แสดงออกเชิงบวก 
 ปฏิบัติจนเป็นนิสัย เป็นสิ่งที่ผู้อื่น

 และสังคมยอมรับ"



ความมีวิ นัย 

ทิ้งขยะให้ลงถัง 



ความมีวิ นัย 

ทิ้งขยะให้ลงถัง 

คุณธรรม

จริ ยธรรม



จิตอาสา

กตัญญู

รับผิดชอบ



กระบวนการดำเนินงาน
สรรพากรคุณธรรม

https://www.youtube.com/watch?v=uUytodEGOWg
https://www.youtube.com/watch?v=uUytodEGOWg


การดำเนินการที่ผ่านมาการดำเนินการที่ผ่านมา



                   ขั้นตอนที่ 1    สร้างการรับรู้และยอมรับจากทุกภาคส่วน

                   ขั้นตอนที่ 2    ร่วมกันระดมความคิดจากทุกคน ทุกภาคส่วน                   
                                   เพื่อจัดทำบัญชีพฤติกรรม 2 บัญชี

                   ขั้นตอนที่ 3    ร่วมกันระดมความคิดเพื่อกำหนด “คุณธรรมหลัก”

                   ขั้นตอนที่ 4    แปลงคุณธรรมหลักเป็น “นโยบายหรือแนวปฏิบัติ”

                   ขั้นตอนที่ 5    ภาคปฏิบัติ

                   ขั้นตอนที่ 6    ประเมินผล



คุณธรรมอัตลักษณ์
กรมสรรพากร

https://www.youtube.com/watch?v=9Y27gulH-Zw


ซื่อสัตย์
Honesty

https://www.youtube.com/watch?v=9Y27gulH-Zw


รับผิดชอบ
Accountability

https://www.youtube.com/watch?v=9Y27gulH-Zw
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�ž�¤ติ�•�£�£�¡พึ�‡�›�£�°�ª�‡ค์�ž�¤ติ�•�£�£�¡พึ�‡�›�£�°�ª�‡ค์

�¿ช้�—รั�žย์สิ�™�£�²�Š�•�²�£�­ย่�²�‡�›�£�°�«ยั�”

�Àม่�¿ช้�—รั�žย์สิ�™���¼�§�¥�²�£�²�Š�•�²�£�¼พื่�­�›�£�°�¾�¢�Šน์ส่�§�™ตั�§

�Àม่�¿ช้อำ�™�²� �̂«น้�²ที่�½�ª�§�‡�«�²�œ�¥�›�£�°�¾�¢�Šน์
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ทำ�‡�²�™ด้�§�¢�„�§�²�¡�£�­�š�„�­�š

�›ฏิบัติ�‡�²�™ถู�•ต้�­�‡�•�²�¡�£�°�¼บี�¢�š ทำ�‡�²�™�¼�ªร็�ˆ�•�²�¡กำ�«�™�”
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รั�Øผิ�Ä รั�Ø�¿�ã�Ø



�¿ห้ข้�­มู�¥ผู้ติ�”ต่�­�­ย่�²�‡ถู�•ต้�­�‡

�¿ห้�šริ�•�²�£�­ย่�²�‡�Àม่�¼ลื�­�•�›ฏิบัติ

ทำ�‡�²�™�¾�”�¢คำนึ�‡ถึ�‡ส่�§�™�‡�²�™อื่�™

ยิ้�¡�½ย้�¡�½จ่�¡�¿�ª��มี�¡นุ�©�¢สั�¡พั�™ธ์ที่ดี

�ž�¤ติ�•�£�£�¡พึ�‡�›�£�°�ª�‡ค์�ž�¤ติ�•�£�£�¡พึ�‡�›�£�°�ª�‡ค์
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อุ �í���� �ùณ์ อุ �í���� �ùณ์
ก่ �9�� ทำ ผิ��ก่ �9�� ทำ ผิ��
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