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สว่นที� 1 สาระสาํคัญของแผนปฏิบติัราชการกรมสรรพากร 
           ป�งบประมาณ พ.ศ. 2568

• แผนที�ยุทธศาสตรก์รมสรรพากร ป�งบประมาณ พ.ศ. 2568

สว่นที� 2 กรอบแผนปฏิบติัราชการกรมสรรพากร 
            ป�งบประมาณ พ.ศ. 2568 

• กรอบแผนปฏิบติัราชการกรมสรรพากร ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2568 
   สาํหรบักอง กลุ่มและศูนย ์และหนว่ยปฏิบติั

• แผนปฏิบติัราชการ ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2568 ของสาํนกังาน
   สรรพากรภาค และสาํนกังานสรรพากรพื�นที�

สว่นที� 3 รายละเอียดแผนงานภายใต้แผนปฏิบติัราชการกรมสรรพากร              
            ป�งบประมาณ พ.ศ. 2568

• แผนงานและตัวชี�วดัของแผนงาน  และระยะเวลาการดําเนนิการ
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• เป�าหมายกรมสรรพากร ป�งบประมาณ พ.ศ. 2568 3



      ในป� พ.ศ. 2568 นี� กรมสรรพากรยังคงมุ่งมั�นในการเป�น
“องค์กรชั�นนําที�จดัเก็บภาษีอยา่งโปรง่ใสเป�นธรรมด้วยนวตักรรม
และบุคลากรคณุภาพ เพื�อสรา้งเสถียรภาพทางการคลัง” โดยการ
ดาํเนินภารกิจของกรมสรรพากรในบรบิทโลกป�จจุบันมีความท้าทาย
หลายด้านทั�งสถานการณ์ทางภูมิรฐัศาสตรที์�ยังคงมีความตึงเครยีด
อยา่งต่อเนื�อง  สงครามการค้าระหวา่งประเทศที�สง่ผลกระทบต่อหว่งโซ่
อุปทานโลกและสรา้งความผนัผวนใหกั้บเศรษฐกิจโลก และการเปลี�ยนผา่น
สู่สังคมผู้สูงอายุที�สรา้งแรงกดดันต่อฐานภาษีและค่าใช้จ่ายของรฐั
โดยจาํนวนประชากรวยัแรงงานที�ลดลงจะสง่ผลกระทบอยา่งมนียัสาํคัญ
ต่อรายได้ภาษีและการจดัเก็บภาษีในอนาคต 

นอกจากนี� ในมิติสิ�งแวดล้อม นานาประเทศและประเทศไทยได้
ประกาศเป�าหมายการเป�นกลางทางคารบ์อน (Carbon Neutrality) 
และปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสทุธเิป�นศูนย ์(Net Zero) ซึ�งกรมสรรพากร
จะต้องปรบัตัวและมีบทบาทในการขับเคลื�อนการบรรลุเป�าหมายของ
ประเทศผา่นมาตรการทางภาษีเพื�อสรา้งแรงจูงใจและสรา้งการเปลี�ยนแปลง
เชงินโยบายด้านสิ�งแวดล้อมอยา่งยั�งยนื

สารจากอธบิดี

       เป�าหมายสาํคัญที�กรมต้องการจะบรรลใุนป� 2568 คือ การจดัเก็บภาษีใหไ้ดต้ามเป�าประมาณการและการลดต้นทนุ
ทั�งในแง่ของการทํางานของกรมและในมุมของผูเ้สยีภาษีควบคู่ไปกับการดาํเนนิการต่อเนื�องเพื�อใหบ้รรลคุวามมุง่หมาย 
(Ambition) ของกรมสรรพากรที�ได้วางรากฐานไว้ในป�ที�ผ่านมา คือการลดช่องว่างทางภาษีให้เหลือน้อยที�สุด 
หรอื การมุ่งสู่ Zero Tax Gap การบรรลุความมุ่งหมายนี�จะเป�นกุญแจสาํคัญในการขับเคลื�อนกรมสรรพากรสู่
การเป�นองค์กรจดัเก็บภาษีชั�นนําในระดบัสากลดว้ยการพฒันาที�ครอบคลมุทั�งดา้นเทคโนโลย ีบุคลากร กระบวนการทํางาน 
และกฎระเบยีบ เราจะสามารถรบัมอืกับความท้าทายในอนาคตไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ควบคูไ่ปกับการสรา้งความโปรง่ใส 
เป�นธรรม ในการบรหิารจัดเก็บภาษีซึ�งเป�นสิ�งที�ประชาชนคาดหวังจากกรมสรรพากร โดยหลักสาํคัญในการขับเคลื�อน
กรมสรรพากรนั�น ผมอยากใหย้ดึ 2 หลักคิดในการดาํเนนิการคือ 
       1.การมุง่สูก่ารเป�นองค์กรดิจทัิล (Digital Organization) โดยการปรบักระบวนการทํางานภายในของเจา้หนา้ที�
และการใหบ้รกิารผู้เสียภาษีใหเ้ป�นดิจิทัลทุกขั�นตอนและมุ่งเน้นการนาํเทคโนโลยีมาปรบัใช้และการพัฒนานวัตกรรม 
เพื�อลดขั�นตอน ระยะเวลาและต้นทุนทั�งของกรมสรรพากรและของผู้เสียภาษี 
       2.การยดึผูเ้สยีภาษีและเจา้หนา้ที�เป�นศูนยก์ลาง โดยในดา้นผูเ้สยีภาษี กรมยดึแนวคิด Taxpayer Centric  เป�นหลักการ
สาํคัญในการพัฒนาและยกระดับบรกิารใหต้อบโจทย์ความต้องการของผู้เสียภาษีแต่ละกลุ่ม และในด้านของเจ้าหน้าที� 
กรมยดึความต้องการของเจา้หนา้ที�ในการพฒันากระบวนการทํางานต่างๆ ใหง่้าย รวดเรว็และมปีระสทิธภิาพมากยิ�งขึ�น
และที�สาํคัญ ผมใหค้วามสาํคัญกับการดแูลสขุภาวะ (Well-Being) และสวสัดิการของเจา้หน้าที� เพื�อใหท้กุคนทํางาน
อย่างมีความสุข ซึ�งจะเป�นผลให้การทํางานมีประสิทธิภาพสูงสุดด้วย
 
      ผมเชื�อมั�นว่าด้วยความรว่มมือรว่มใจของพวกเราทุกคน เราจะสามารถฝ�าฟ�นความท้าทายและสรา้งความสาํเรจ็
ได้อย่างยั�งยืน ขอขอบคุณทุกท่านสาํหรบัความทุ่มเทและความมุ่งมั�นที�มีให้กับกรมสรรพากรเสมอมา 

นายป�� นสาย สรุสัวดี
อธบิดกีรมสรรพากร
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สว่นที� 1
สาระสาํคัญของแผนปฏิบติัราชการ

กรมสรรพากร ป�งบประมาณ พ.ศ. 2568
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แผนที่ยุทธศาสตร์กรมสรรพากร  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
วิสัยทัศน์

“องค์กรชั้นน าที่จัดเก็บภาษีอย่างโปร่งใสเป็นธรรมด้วยนวัตกรรมและบุคลากรคุณภาพ เพื่อสร้างเสถียรภาพทางการคลัง”
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี

ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน • ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน
• ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ

ประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ • ประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ
• ประเด็นกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม

• ประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ
• ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

แผนการปฏิรูปประเทศ 

• ด้านบริหารราชการแผ่นดิน
• ด้านเศรษฐกิจ

• ด้านบริหารราชการแผ่นดิน
• ด้านเศรษฐกิจ
• ด้านกฎหมาย

• ด้านบริหารราชการแผ่นดิน
• ด้านกฎหมาย

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (ฉบับท่ี 13)
• การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม
• การเปลี่ยนผ่านไปสู่ความยั่งยืน
• การพัฒนาคนส าหรับโลกยุคใหม่

• การปรับโครงสร้างภาคการผลิตและบริการสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม
• การเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศในการรับมือกับ

การเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงภายใต้บริบทโลกใหม่

• การเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศในการรับมือกับ
การเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงภายใต้บริบทโลกใหม่

• การพัฒนาคนส าหรับโลกยุคใหม่
ยุทธศาสตร์กระทรวงการคลัง

• การเสริมสร้างความมั่นคงทางการคลัง
• การลดความเหลื่อมล  าทางเศรษฐกิจและสังคม
• การคลังการเงินเพื่อสิ่งแวดล้อม

การสนับสนุนศักยภาพและความสามารถในการแข่งขัน
• การพัฒนาศักยภาพบุคลากรกระทรวงการคลัง
• การเป็นองค์กรต้นแบบในการบริหารงานอย่างมีธรรมาภบิาล

และเป็นมืออาชีพ
ยุทธศาสตร์กรมสรรพากร

รักษาเสถียรภาพทางรายได้อย่างยั่งยืน พัฒนาระบบการบริหารและการบริการ
เพ่ือเสริมสร้างการแข่งขันทางเศรษฐกิจและสังคม เสริมสร้างธรรมาภิบาลและสภาพแวดล้อมการท างานในองค์กร

แผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร
แผนงานเพื่อการบรรลุเป้าหมาย Zero Tax Gap 

KR1 : ผู้ที่มีข้อบ่งชี ว่ามีรายได้ได้รับการติดตามด้วยข้อมูลที่เป็นปัจจุบันทุกราย (One Profile)
KR2 : ผู้เสียภาษีรับบริการทีเ่ก่ียวกับภาษีจบได้ในระบบเดียว (One Portal) 

แผนงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี

แผนงานเพื่อลดต้นทุนของกรมและของผู้เสียภาษี 
โดยการปรับกระบวนการทั งหมดให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล
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Zero Tax Gap Ambition

เป้าหมาย 2570 
KR2 : ผู้เสียภาษีรับบริการที่เกีย่วกับภาษีจบได้ใน

ระบบ One Portal

เป้าหมาย 2570 
KR1 : ผู้ที่มีข้อบ่งชี้ว่ามีรายได้ได้รบัการติดตาม                      

ด้วยข้อมูลที่เป็นปัจจุบันทุกราย

Communications

โครงสร้างพ้ืนฐาน & Security

HRM & HRD

กฎหมาย ระเบียบ และนโยบาย/มาตรการภาษี

One
Profile

One 
Portal
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สว่นที� 2
กรอบแผนปฏิบติัราชการกรมสรรพากร 

ป�งบประมาณ พ.ศ. 2568
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กรอบแผนการปฏิบติัราชการกรมสรรพากร
ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2568

หมายเหตุ : สําหรับ ภญ. แผนงาน Cascade มีน้ําหนักรอยละ 5

หมายเหตุ : สําหรับ ตส. แผนงาน Cascade มีน้ําหนักรอยละ 5

40% 60%

100%

90%
10%

5



สว่นที� 3
รายละเอียดแผนงานภายใต้แผนปฏิบติัราชการ
กรมสรรพากร ป�งบประมาณ พ.ศ. 2568
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1 2 3 4 5
10

1 สัดส่วนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพ่ิมต่อวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมรวม  ร้อยละ 5 20 40 60 80 90 ผษ.
2 แผนงานท่ีหน่วยงาน สภ. จัดท าข้ึนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีและถ่ายทอดไปยัง สท. ท่ีก ากับดูแล 5 สภ.

แผนงานระดับนโยบายท่ีถ่ายทอดไปยังหน่วยปฏิบัติ (Cascade)/ 11 ตัวช้ีวัด 90
3 ร้อยละของผลการจัดเก็บภาษีเทียบกับเป้าหมายท่ีก าหนด ร้อยละ 30 96 97 98 99 100 ผษ.
4 ร้อยละของผลการจัดเก็บภาษีจากการตรวจแนะน าและตรวจสอบภาษีอากร และการปฏิบัติงานส ารวจ

เทียบกับเป้าหมายท่ีก าหนด
ร้อยละ 15 20 40 60 80 100 ผษ.

มก.
สน.

5 ร้อยละของผลส าเร็จจ านวนรายท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ และมีภาษีช าระ  ร้อยละ 5 60 70 80 90 100 มก.
ร้อยละของผลส าเร็จการบริหารจัดการงานวิเคราะห์คืนภาษีเงินได้นิติบุคคล
รายท่ีไม่ติดเกณฑ์ตรวจก่อนคืน (ส าหรับรอบระยะเวลาบัญชีท่ีส้ินสุดในปี 2566)
รอบท่ี 1 (1 ต.ค.67- 31 มี.ค. 68) 10 20 30 40 50
รอบท่ี 2 (1 เม.ย. 68- 30 ก.ย. 68) 60 70 80 90 100

7 ร้อยละของผลการเร่งรัดหน้ีได้เม็ดเงินเปรียบเทียบกับประมาณการ ร้อยละ 7 90 95 100 105 110 มจ.
8 ร้อยละของการบริหารการคืนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ปีภาษี 2567 ร้อยละ 1 79 84 89 94 99 มจ.
9 จ านวนข้อผิดพลาด (คร้ัง) ของการอนุมัติยกเลิกการปิดระบบ TCL ร้อยละ 2 0 88 92 96 100 มจ.
10 จ านวนผู้เสียภาษีรายใหม่จากการปฏิบัติงานส ารวจท่ีมีการช าระภาษีเปรียบเทียบกับประมาณการท่ี

กรมสรรพากรก าหนด*โดยจะนับรายใหม่ต่อเม่ือมีการย่ืนแบบแสดงรายการและช าระภาษี 
(ไม่นับรวมรายใหม่เม่ือมีการย่ืนแบบแสดงรายการและช าระเฉพาะค่าปรับอาญา)

ร้อยละ 7  รายใหม่
X-5%
(X=

131,216
 ราย)

รายใหม่
X-2%
(X=

135,360
 ราย)

รายใหม่
X

(X=
138,122

 ราย)

รายใหม่
X+2%
(X=

140,884
 ราย)

รายใหม่
X+5%
(X=

145,028
 ราย)

สน.

11 ร้อยละของจ านวนผู้เสียภาษีจากการปฏิบัติงานส ารวจรายท่ีกรมสรรพากรมีนโยบายให้ออกส ารวจ*
เปรียบเทียบกับจ านวนรายท่ีกรมสรรพากรมีนโยบายให้ออกส ารวจ**แถบสีชมพู บนระบบส ารวจ
และติดตามธุรกิจนอกระบบ (ข้อมูล ณ วันท่ี 31 ตุลาคม 2567)

ร้อยละ 3 60 65 70 75 80 สน.

แผนเพ่ิมจ านวนแบบฯ ภ.ง.ด.3 ภ.ง.ด.50 ภ.ง.ด.53 และ ภ.พ.30 ท่ีย่ืนทางอิเล็กทรอนิกส์ เทียบกับจ านวนแบบ
ฯ ภ.ง.ด.3 ภ.ง.ด.50 ภ.ง.ด.53 และ ภ.พ.30 ท้ังหมด

5

**เกณฑ์การให้คะแนนหน่วยงานท่ีต้ังอยู่ในพ้ืนท่ี กทม. คือ ภญ. สภ.1 - สภ.3 65 70 75 80 85
**เกณฑ์การให้คะแนนหน่วยงานท่ีต้ังอยู่นอกพ้ืนท่ี กทม. คือ สภ.4 - สภ.12 75 80 85 90 95

13 ระดับความส าเร็จของการปฏิบัติงานด้านบัญชีภาครัฐตามแผนงาน ระดับ 10 ไม่ถูกต้อง
4 ข้อ

ไม่ถูกต้อง
3 ข้อ

ไม่ถูกต้อง
2 ข้อ

ไม่ถูกต้อง
1 ข้อ

ถูกต้อง
ท้ัง 4 ข้อ

บร.

100
หมายเหตุ : การค านวณค่าคะแนนของตัวช้ีวัดท่ีเป็นร้อยละ ให้ใช้ยอดสะสม/เป้าสะสม ในการค านวณค่าคะแนนเป็นรายเดือน
***ปรับปรุงเม่ือวันท่ี 15 พฤศจิกายน 2567

มก.

12 ร้อยละ บอ.

แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
ส านักงานสรรพากรภาคและส านักงานสรรพากรพ้ืนท่ี

ล าดับ
ท่ี

แผนงาน/ตัวช้ีวัด หน่วยวัด น้ าหนัก
ร้อยละ

เกณฑ์การให้คะแนน หน่วย
ก ากับ

รวม

แผนงานระดับนโยบายส าคัญ (Flagship)/ 2 แผนงาน

6 ร้อยละ 5
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หน่วยงาน แผนงาน ตัวชี้วัด

สภ.1 การก ากับดูแลการช าระหนี้ภาษีอากรที่ขอผ่อนช าระตามมาตรา 64(1) แห่งประมวลรัษฎากร 
ส าหรับปีภาษี 2567

การก ากับดูแลหนี้ภาษีอากรที่เกิดจากการผ่อนช าระภาษีอากร ตามมาตรา 64(1)                    
แห่งประมวลรัษฎากร ส าหรับภาษีเงินได้บคุคลธรรมดา ปีภาษี 2567

สภ.2 ติดตามผู้ประกอบการที่มีรายได้ตามข้อมูลภาษีเงินได้ หัก ณ ที่จ่าย แต่ไม่ยื่นแบบ ภ.พ.30 หรือ               
ยื่นแบบ ภ.พ.30 ไม่ครบถ้วน ส าหรับเดือนภาษีมกราคม 2566 - กันยายน 2567

จ านวนรายที่ด าเนนิการได ้คิดเป็นร้อยละ 70 เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเปา้หมาย

สภ.3 แผนการติดตามและตรวจสอบผู้ประกอบการรายใหญ่ที่มีประเด็นความเสี่ยงในการช าระภาษี                
ไม่ถูกต้อง

ระดับความส าเร็จของการติดตามและตรวจสอบผู้ประกอบการรายใหญ่ที่มีประเด็นความเสี่ยง
ในการช าระภาษีไม่ถูกต้อง

สภ.4 แผนการควบคุมติดตามการจัดเก็บภาษีจากผู้ประกอบการรายส าคัญในท้องที่ ระดับความส าเร็จของการควบคุมติดตามผลการจัดเก็บภาษีจากผู้ประกอบการรายส าคัญ
ในท้องที่

สภ.5 แผนงานติดตามผู้ประกอบการรายที่ไม่ยื่นแบบ ภ.ง.ด.90/ภ.พ.30 และ/หรือ ยื่นแบบฯไว้ไม่ถูกต้อง
ครบถ้วน

ร้อยละของการติดตามผู้ประกอบการรายที่ไม่ยื่นแบบ ภ.ง.ด.90/ภ.พ.30 และ/หรือ                       
ยื่นแบบฯ ไว้ไม่ถูกต้องครบถ้วน

สภ.6 โครงการปฏิบัติการตามแผน มก. (ท าได้ ให้เลย) Season 4 ระดับความส าเร็จจัดเก็บภาษี(เม็ดเงินจากการตรวจสอบ) ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 3 
ของประมาณการกรมสรรพากรจัดเก็บแต่ละ สท. ปีงบประมาณ พ.ศ.2568

สภ.7 การก ากับดูแลการช าระหนี้ภาษีอากรที่ขอผ่อนช าระตามมาตรา 64(1) แห่งประมวลรัษฎากร 
ส าหรับปีภาษี 2567

ระดับความส าเร็จการก ากับดูแลการช าระหนีภ้าษีอากรที่ขอผ่อนช าระตามมาตรา 64(1)                   
แห่งประมวลรัษฎากร ส าหรับปีภาษี 2567

สภ.8 แผนงานติดตามผู้ประกอบการธุรกิจขายสินค้าและบริการออนไลน์ ร้อยละของจ านวนรายที่ยื่นแบบและมีภาษีช าระเทียบรายเปา้หมายที่ก าหนดของผู้ประกอบการ
ธุรกิจขายสินค้าและบริการออนไลน์

สภ.9 โครงการติดตามการจัดเก็บภาษีจากประเภทกิจการที่มีศักยภาพในท้องที่ ระดับความส าเร็จและร้อยละของการด าเนนิการตามแผนงานฯ
สภ.10 ควบคุมติดตามการจัดเก็บภาษีจากผู้ประกอบการรายใหญ่ในท้องที่ ระดับความส าเร็จของการควบคุมติดตามการจัดเก็บภาษีจากผู้ประกอบการรายใหญ่ในท้องที่
สภ.11 ควบคุมติดตามการจัดเก็บภาษีจากผู้ประกอบการรายใหญ่ในท้องที่ ระดับความส าเร็จของการควบคุมติดตามการจัดเก็บภาษีจากผู้ประกอบการรายใหญ่ในท้องที่
สภ.12 การติดตามการจัดเก็บภาษีจากผู้ประกอบการที่ติดเกณฑเ์สี่ยงบนระบบ e-supervision ของสภ.12 ด าเนินการได้ 2 ราย/ทีม/เดือนและรายที่ด าเนินการแล้วเสร็จต้องมีภาษีช าระ
ภญ. แผนการตรวจสอบภาษีอากรโดยเนน้ประเด็นการตรวจสอบ TP และ APA ร้อยละของจ านวนเม็ดเงนิที่ได้จากการตรวจสอบภาษีอากรโดยเนน้ TP และ APA จ านวน 

2,500 ล้านบาท

แผน Flagship 68 ของ สภ. 1-12 และ ภญ.
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1. แผนงานเพื่อการบรรลุเป้าหมาย Zero Tax Gap 

หน่วยงาน แผนงาน ตัวชี้วัด น้้าหนัก

กม. ทท. นข. 
บอ. ผษ. มก. 
มจ. มบ. สค. 
สน. อธ. และ 

ภญ.

1.แผนงานร่วมเพื่อขับเคลื่อนการบรรลุเป้าหมาย KR1 และ KR2 ตามที่คณะกรรมการขับเคลื่อนการศึกษาวิจัยและพัฒนานวตักรรมในรูปแบบ One Portal 
และ One Profile ก าหนด

40%

ลข.
2. แผนการบริหารจัดการระบบหนังสือร้องเรียนกลาง กรมสรรพากร ระดับความส าเร็จของแผนการบริหารจัดการระบบหนงัสือร้องเรียนกลาง กรมสรรพากร 50%
3. จัดท าระบบให้บริการคัดค้นข้อมูลแบบแสดงรายการภาษี และข้อมูลข่าวสาร
กรมสรรพากร ( Tax Document  Service Center) (Tax-DSC) ) 

ระดับความส าเร็จของการจัดท าระบบให้บริการคัดค้นข้อมูลแบบแสดงรายการภาษี และข้อมูล
ข่าวสารกรมสรรพากร (Tax Document Service Center (Tax-DSC))

50%

กม. 4. พัฒนาประมวลรัษฎากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีอากร ระดับความส าเร็จของการพัฒนาประมวลรัษฎากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีอากร 60%

มก. 5. แผนบูรณาการข้อมูลภายในและภายนอก เพื่อเพิ่มศักยภาพกระบวนงานก ากับและ
ตรวจสอบภาษี และส่งเสริมการจัดเก็บภาษี 

ระดับความส าเร็จของการส่งชุดข้อมูลให้หน่วยปฏิบัติ 60%

ทท. 6. แผนการยกระดับบริการ Fast Filing เพื่อการยื่นแบบอัตโนมัติส าหรับผู้มีรายได้                   
ไม่ซับซ้อน

ระดับความส าเร็จของแผนการยกระดับบริการ Fast Filing เพ่ือการยื่นแบบอัตโนมัติ
ส าหรับผู้มีรายได้ไม่ซับซ้อน

60%

มบ. 7. แผนงานจดัท าต้นแบบกระดาษท าการในการตรวจสอบและรับรองบญัชีของผู้สอบบญัชี
ภาษีอากร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผูส้อบบัญชีภาษีอากร 

ระดับความส าเร็จของขั้นตอนการจัดท าต้นแบบกระดาษท าการในการตรวจสอบและรับรอง
บัญชีของผู้สอบบญัชีภาษีอากร  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผู้สอบบญัชีภาษีอากร

60%

สน. 8. โครงการส ารวจกิจการที่ประกอบธุรกิจตามโครงการพิเศษ ระดับความส าเร็จในการจัดท าโครงการ 60%

สค. 9. แผนงานเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายปกครอง ระดับความส าเร็จการเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายปกครองให้ส านกังานสรรพากรภาคใน
แต่ละภาคได้ทราบ

60%

นข. 10. แผนงานจัดท าข้อมูลส าหรับโครงการบูรณาการระบบจัดระดับความน่าเชื่อถือ
ผู้ประกอบการ

ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนงาน
60%

ศร.
11. แผนการสื่อสารข้อมูลภาษีสรรพากรเชิงรุก ระดับความส าเร็จของแผนการสื่อสารข้อมูลภาษีสรรพากรเชิงรุก 50%

12. แผนการเพ่ิมทักษะการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (Agent's Smart People) ระดับความส าเร็จของแผนการเพิ่มทักษะการปฏิบัติงานของเจ้าหนา้ที่ (Agent's Smart 
People)

50%

แผน Flagship 68 ของ กอง กลุ่ม ศูนย์
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1. แผนงานเพื่อการบรรลุเป้าหมาย Zero Tax Gap 

หน่วยงาน แผนงาน ตัวชี้วัด น้้าหนัก

บอ. 13. แผนงานพัฒนาระบบยื่นงบการเงินผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต กรณียื่นเกินก าหนดเวลา ระบบสามารถให้บริการยื่นงบการเงินผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตกรณียื่นเกิน
ก าหนดเวลา และค านวณค่าปรับทางอาญาให้อัตโนมัติ

60%

มจ. 14. แผนการยกระดับการให้บริการระบบ My Tax Account ส าหรับการยื่นแบบปภีาษี 2567 ระดับความส าเร็จของแผนการยกระดับการให้บริการระบบ My Tax Account
ส าหรับการยื่นแบบปภีาษี 2567

60%

ผษ. 15. แผนการจัดเก็บข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนนิงานและความสามารถในการแข่งขนั                      
ของการบริหารการจัดเก็บภาษี

ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนงานฯ
30%

ตน. 16. แผนการตรวจสอบการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจที่มีความเสี่ยงสงูตาม แผนการตรวจสอบ 
ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2568

จ านวนหนว่ยงานที่มีความเสี่ยงสูงตรวจสอบแล้วเสร็จ (23 หน่วยงาน)
60%

17. การถ่ายทอดองค์ความรู้ (KM) อย่างเป็นระบบ โดยการน าข้อตรวจพบ/ข้อแนะน าจากการ
ตรวจสอบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

ระดับความส าเร็จด าเนินการตามแผน
40%

คท. 18. แผนการปรับปรุง Web Portal (เครื่องอ่านหนังสือเดินทาง) ส าหรับผู้ประกอบการ e-VRT ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนงาน 50%
คท. 19. แผนการปรับปรุงระบบงานคืนภาษี VRT On Blockchain (UX UI Front Office) ส าหรับ

เจ้าหน้าที่พิจารณาคืนภาษีฯ 
50%

2. แผนงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

ตส. 1. แผนการพัฒนาระบบสร้างและส่งค าขอข้อมูล และรับข้อมูลบัญชีเงินฝากธนาคารในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (แผนต่อเนื่อง)

ระดับความส าเร็จของแผนการพัฒนาระบบสร้างและส่งค าขอข้อมูล และรับข้อมูลบัญชี
เงินฝากธนาคารในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์

50%

2. แผนการวิเคราะห์ทรัพย์สินเจ้ามรดก ระดับความส าเร็จของแผนการวิเคราะห์ทรัพย์สินเจ้ามรดก 45%

บร. 3. แผนการจัดท าข้อมูลเพื่อการบริหารงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ ระดับความส าเร็จของการจัดท าข้อมูลเพื่อการบริหารงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ 50%

4. แผนประเมินประสิทธิภาพในการจัดหาหมึกพิมพ์ ระดับความส าเร็จของการประเมินประสิทธิภาพในการจัดหาหมึกพิมพ์ 50%

บท. 5. แผนการจัดท ากรอบการพัฒนาทักษะเฉพาะของบคุลากรกรมสรรพากร ระดับความส าเร็จของแผนฯ 50%

ผษ. 6. แผนประสานความร่วมมือและควบคุม ตัวชี้วัดสัดส่วนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม                      
ที่จดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่มต่อวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมรวม

ระดับความส าเร็จของสัดส่วนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ที่จดทะเบียน
ภาษีมูลค่าเพิ่มต่อวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

30%

แผน Flagship 68 ของ กอง กลุ่ม ศูนย์
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2. แผนงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี
หน่วยงาน แผนงาน ตัวชี้วัด น้้าหนัก

มก. 7. แผนยกระดับระบบแนะน า ควบคุม และติดตามผู้ประกอบการ เพื่อประโยชน์ในการติดตามการปฏิบัติ
หน้าที่ทางภาษี

ระดับความส าเร็จของการยกระดับระบบแนะน า ควบคุมและติดตาม
ผู้ประกอบการ

40%

ตร.

8. แผนการขับเคลื่อนและถ่ายทอดนโยบายไปยงัหนว่ยปฏิบตัิ ร้อยละของจ านวนหนว่ยรับการตรวจที่ด าเนนิการแล้วเสร็จเทียบกับจ านวน
หน่วยรับการตรวจที่ต้องด าเนินการ จ านวน 261หน่วย

60%

9. แผนการส ารวจและประเมินสภาพแวดล้อมอาคารสถานที่ท างานและบ้านพักราชการของหนว่ยรับ
การตรวจ

ร้อยละของการส ารวจและประเมินสภาพแวดล้อมอาคารสถานที่ท างานและ
บ้านพักราชการของหน่วยรับการตรวจเทียบกับจ านวนหนว่ยรับการตรวจที่ต้อง
ด าเนินการ จ านวน 261 หน่วย

40%

อธ. 10. แผนการเร่งรัดการพิจารณาอุทธรณ์รายที่คาดว่าจะได้รับเม็ดเงิน ระดับของความส าเร็จ 60%

พบ. 11. แผนการด าเนินการตามมาตรการเพื่ออ านวยความสะดวกในการประกอบธรุกิจ (B-Ready) ระดับความส าเร็จของแผนการด าเนินการตามมาตรการเพื่ออ านวยความสะดวก
ในการประกอบธุรกิจ (B-Ready)

50%

12. แผนการขับเคลื่อนระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์สู่การเป็นองค์กรดิจิทัล (Smart Back Office) ระดับความส าเร็จของแผนการ   ขับเคลื่อนระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์สู่การ
เป็นองค์กรดิจิทัล (Smart Back Office) 

50%

ภป.

13. น าเสนอหลักการ Subject to Tax Rule : STTR ต่อกรมสรรพากร ระดับความส าเร็จในการน าเสนอหลักการ Subject to Tax Rule :
STTR ต่อกรมสรรพากร

50%

14.แผนการก ากับดูแลผู้มีหนา้ที่รายงานCRS (CRS Compliance Framework) ระดับความส าเร็จในแผนการก ากับดแูลผู้มีหนา้ที่รายงานCRS (CRS 
Compliance Framework)

50%

3. แผนงานเพื่อลดต้นทุนของกรมและของผู้เสียภาษี โดยการปรับกระบวนการทั้งหมดให้อยู่ในรปูแบบดิจิทัล

บท. 1.แผนการพัฒนาระบบอิเล็กทรอนกิส์ (HR e-Service)เพื่อสนับสนุนกระบวนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของกรมสรรพากร

ระดับความส าเร็จของแผนฯ 50%

แผน Flagship 68 ของ กอง กลุ่ม ศูนย์
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ล ำดับ ช่ือแผนงำน ประเภทแผนงำน ตัวช้ีวัดแผนงำน
น้ ำหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ข้ันตอน/

เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวช้ีวัด
ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

2 วิเคราะห์และออกแบบระบบร้องเรียนกลางฯ เพ่ือจัดท าฟังก์ชัน 

และเมนูการท างานต่าง ๆ
ธ.ค. 67 - ม.ค. 68

3 จัดท ารายละเอียดโครงการเพ่ือพัฒนาระบบร้องเรียนกลางฯ ก.พ. 68 - มี.ค. 68

100น้ ำหนักแผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

ก.ย. 68

1

4

5

50ระดับความส าเร็จของการจัดท า

ระบบให้บริการคัดค้นข้อมูลแบบ

แสดงรายการภาษี และข้อมูล

ข่าวสารกรมสรรพากร (Tax 

Document Service Center 

(Tax-DSC))

แผนงานเพ่ือการ

บรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

2

แผนการบริหารจัดการระบบหนังสือ

ร้องเรียนกลาง กรมสรรพากร

แผนงานเพ่ือการ

บรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จของแผนการ

บริหารจัดการระบบหนังสือ

ร้องเรียนกลาง กรมสรรพากร

จัดท าระบบให้บริการคัดค้นข้อมูลแบบ

แสดงรายการภาษี และข้อมูลข่าวสาร

กรมสรรพากร ( Tax Document  

Service Center  (Tax-DSC) )

ประชุมหารือกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการพัฒนาระบบเพ่ือ

พิจารณาแนวทางในการจัดท าระบบ

แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

ส านักงานเลขานุการกรม

แผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

ต.ค. 67 - พ.ย. 67

เม.ย. 68 - ส.ค. 68

501

ขออนุมัติโครงการพัฒนาระบบเร่ืองร้องเรียนกลางฯ ไปยังกอง

เทคโนโลยีสารสนเทศ

ประชุมคณะท างานพัฒนาระบบร้องเรียนกลางฯ  เพ่ือวิเคราะห์

และก าหนดความต้องการ (Requirement) ของการพัฒนา

ระบบร้องเรียนกลางฯ

ติดตามความคืบหน้าการขออนุมัติโครงการพัฒนาระบบร้องเรียน

กลางฯ ท่ีกองเทคโนโลยีสารสนเทศเสนอต่อกรมสรรพากร

1
ต.ค. 67 - ธ.ค. 67

จัดต้ังคณะท างานเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล ปัญหา รวมถึง

ข้อกฎหมาย และแนวทางปฏิบัติท่ีเก่ียวข้องในการจัดท าระบบ

2
ม.ค.68

เสนอแนวทางการให้บริการคัดค้นข้อมูลแบบแสดงรายการภาษี

และข้อมูลข่าวสารต่อกรมสรรพากร

5
ก.ค.68 - ส.ค. 68

เก็บรวบรวมข้อมูล ปัญหา รวมถึงข้อกฎหมาย และแนวทาง

ปฏิบัติท่ีเก่ียวข้องในการจัดท าระบบ

3
ก.พ. 68 - เม.ย. 68

วิเคราะห์และสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล ข้อกฎหมาย แนวทาง

ปฏิบัติเพ่ือเป็นแนวทางในการออกแบบระบบ

4
เม.ย.68  - มิ.ย. 68

12

-
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ล ำดบั ชื่อแผนงำน ประเภทแผนงำน ตวัชี้วัดแผนงำน
น้ ำหนัก
ร้อยละ

ระดบั
คะแนน

ขั้นตอน/
เกณฑ์กำรให้คะแนนตวัชี้วัด

ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 ต้ังคณะท ำงำนเพื่อด ำเนินกำรตำมแผน และประชุมหำรือ
เพื่อก ำหนด timeline กำรด ำเนินกำร ต.ค. 67

2 ส ำรวจและรวบรวมข้อมูลเพื่อก ำหนดประเด็นกฎหมำยภำษี
อำกรตำมประมวลรัษฎำกรที่ควรยกเลิกหรือแก้ไขปรับปรุง พ.ย. 67 - ม.ค. 68

3 ศึกษำประเด็นกฎหมำยภำษีอำกรตำมประมวลรัษฎำกรที่ควร
ยกเลิกหรือแก้ไขปรับปรุงและวิเครำะห์แนวทำงกำรแก้ไข
ปรับปรุงกฎหมำยภำษีอำกรดังกล่ำว

ก.พ.. 68 - พ.ค. 68

4 ประชุมเพื่อแลกเปล่ียนควำมคิดเห็นกับเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้อง มิ.ย. 68
5 จัดท ำรำยงำนผลกำรศึกษำเสนอต่อกรมสรรพำกร ก.ค. 68

100น้ ำหนักแผนงำนระดบันโยบำยส ำคัญ (Flagship)

2 พฒันาประมวลรัษฎากรเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีอากร

แผนงานเพื่อการ
บรรลุเป้าหมาย 
Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จของการพฒันา
ประมวลรัษฎากรเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีอากร

60

แผนปฏบิตัิรำชกำรของหน่วยงำน ปงีบประมำณ พ.ศ. 2568 
กองกฎหมำย

แผนงำนระดบันโยบำยส ำคัญ (Flagship)
1 แผนงำนร่วมเพื่อขับเคล่ือนกำรบรรลุ

เป้ำหมำย KR1 และ KR2
แผนงำนเพื่อกำร
บรรลุเป้ำหมำย 
Zero Tax Gap

40

ตำมที่คณะกรรมกำรขับเคล่ือนกำรศึกษำวิจัยและพฒันำนวัตกรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile ก ำหนด

13
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ล ำดับ ช่ือแผนงำน ประเภทแผนงำน ตัวช้ีวัดแผนงำน
น้ ำหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ข้ันตอน/

เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวช้ีวัด
ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 ประชุมหารือร่วมกับ ทท. เพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนาการรับ-ส่งข้อมูลในรูปแบบ API กับ

ธนาคารอ่ืน
ต.ค.67 - พ.ย.67

2 แจ้ง API Services Specification Version 2.20 ให้ธนาคาร เพ่ือพัฒนาระบบงานสร้างและ

ส่งค าขอข้อมูลและรับข้อมูลบัญชีเงินฝากธนาคารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์
ธ.ค.67 - ม.ค.68

3 ประชุมหารือกับธนาคารเพ่ือก าหนด Timeline ในการพัฒนา API ก.พ.68 - มี.ค.68

4 ทดสอบการรับ-ส่งข้อมูล API กับธนาคาร เม.ย.68 - ก.ค.68

5 รายงานและสรุปผลการด าเนินงานต่อกรมสรรพากร ส.ค.-68

1 ประชุมหารือร่วมกับ ทท. เพ่ือก าหนดทิศทางในการพัฒนาระบบฯ ต.ค.-67

2 ตส. ก าหนดรายละเอียดความต้องการ (Requirement) เพ่ือพัฒนาระบบ พ.ย.-67

3 ตส. แจ้งรายละเอียดความต้องการ (Requirement) ให้ ทท. เพ่ือพัฒนาระบบฯ และร่วมกัน
พัฒนาระบบฯ

ธ.ค.67 - มิ.ย.68

4 ทดสอบการใช้งานระบบฯ และจัดท าข้อมูลคู่มือการใช้งาน ก.ค.-68

5 รายงานและสรุปผลการด าเนินงานต่อกรมสรรพากร ส.ค.-68

95

หมำยเหตุ : แผนงาน Cascade น  าหนักร้อยละ 5

แผนปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568

กองตรวจสอบภำษีกลำง

แผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

น้ ำหนักแผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

50ระดับความส าเร็จของแผนการ
พัฒนาระบบสร้างและส่งค าขอ
ข้อมูล และรับข้อมูลบัญชีเงินฝาก
ธนาคารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์

แผนงานเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการ

บริหารจัดเก็บภาษี

2 แผนการวิเคราะห์ทรัพย์สิน
เจ้ามรดก

45

1 แผนการพัฒนาระบบสร้างและ
ส่งค าขอข้อมูล และรับข้อมูล
บัญชีเงินฝากธนาคารในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (แผนต่อเน่ือง)

แผนงานเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการ

บริหารจัดเก็บภาษี

ระดับความส าเร็จของแผนการ
วิเคราะห์ทรัพย์สินเจ้ามรดก

14
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ล ำดับ ชื่อแผนงำน ประเภทแผนงำน ตัวชี้วัดแผนงำน
น้ ำหนัก
ร้อยละ

ระดับ
คะแนน

ขั้นตอน/
เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวชี้วัด

ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 รวบรวมความต้องการ ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
และออกแบบโมเดลการคัดเลือกราย Fast Filing ต.ค. 67

2 ประมวลผลคัดเลือกราย Fast Filing ตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูล และออกแบบ UX/UI ส าหรับให้บริการ พ.ย. 67

3 พัฒนาและทดสอบฟังก์ชันการให้บริการ Fast Filing 
บนระบบ My Tax Account ธ.ค. 67

4 เปิดให้บริการ Fast Filing เพื่อการยื่นแบบอัตโนมัติส าหรับ
ผู้มีรายได้ไม่ซับซ้อน ผ่านระบบ My Tax Account ม.ค. 68

5 ติดตาม สรุปผลการให้บริการ Fast Filing เพื่อ
การยื่นแบบอัตโนมัติส าหรับผู้มีรายได้ไม่ซับซ้อน ผ่านระบบ 
My Tax Account และรายงานกรมสรรพากรทราบ

ก.พ. 68

100

แผนปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำน  ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568
กองเทคโนโลยีสำรสนเทศ

แผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)
1 แผนงานร่วมเพื่อขับเคล่ือนการบรรลุ

เป้าหมาย KR1 และ KR2
แผนงาน

เพื่อการบรรลุ
เป้าหมาย 

Zero Tax Gap

40

ตามที่คณะกรรมการขับเคล่ือนการศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile ก าหนด

แผนงาน
เพื่อการบรรลุ
เป้าหมาย 

Zero Tax Gap 

ระดับความส าเร็จของแผนการยกระดับ
บริการ Fast Filing เพื่อการยื่นแบบ
อัตโนมัติส าหรับผู้มีรายได้ไม่ซับซ้อน

60

น้ ำหนักแผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

ด าเนินงานภายใต้
งบประมาณตามโครงการ
พัฒนาแบบจ าลองการ

วิเคราะห์ข้อมูลภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดาด้วย AI 

(Artificial Intelligence) 
และโครงการจัดจ้าง  
บริการบ ารุงรักษาและ
ซ่อมแซมแก้ไขอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ฯ ระบบงาน
ภาษีเงินได้  ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ.2568

2 แผนการยกระดับบริการ Fast Filing 
เพื่อการยื่นแบบอัตโนมัติส าหรับผู้มี
รายได้ไม่ซับซ้อน

15



ล ำดับ ช่ือแผนงำน ประเภทแผนงำน ตัวช้ีวัดแผนงำน
น้ ำหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ข้ันตอน/

เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวช้ีวัด
ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 ก ำหนดขอบเขตหลักเกณฑ์กำรจัดเตรียมข้อมูลค่ำใช้จ่ำยต่ำง ๆ ต.ค.2567

2 จัดท ำหนังสือเวียนทุกหน่วยงำนเพ่ือให้จัดท ำค ำขอจัดต้ังงบประมำณ ต.ค.2567

3 วิเครำะห์ข้อมูลค่ำใช้จ่ำยเพ่ือก ำหนดกำรจัดท ำงบประมำณ ต.ค. - พ.ย.2567

4 กองบริหำรกำรคลังและรำยได้จัดท ำค ำขอจัดต้ังงบประมำณ

เสนอกระทรวงกำรคลัง
ธ.ค.2567 - ม.ค.2568

5 ท ำค ำช้ีแจงและเอกสำรประกอบค ำขอจัดต้ังงบประมำณ

ส่งมอบกับหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้องให้ครบถ้วน
พ.ค. - ส.ค.2568

1 ส ำรวจเคร่ืองพิมพ์ท่ีใช้ประจ ำตำมหน่วยงำนต่ำง ๆ ท่ัวประเทศ

ท่ีอยู่ในสถำนะใช้งำน
ธ.ค.2567

2 วิเครำะห์ข้อมูลกำรใช้หมึกพิมพ์ของทุกหน่วยงำน แยกตำมย่ีห้อ 

และชนิดของหมึกพิมพ์ เพ่ือจัดล ำดับควำมจ ำเป็นในกำรจัดซ้ือ
ม.ค. - ก.พ.2568

3 ขออนุมัติงบประมำณเพ่ือด ำเนินกำรจัดซ้ือหมึกพิมพ์ มี.ค.2568

4 ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงโครงกำรจัดซ้ือหมึกพิมพ์ 

และส่งมอบหมึกพิมพ์
เม.ย. - พ.ค.2568

5 ทุกหน่วยงำนรำยงำนปริมำณหมึกพิมพ์ และปริมำณกระดำษคงเหลือ 

ให้กับ บร. ทรำบ เพ่ือให้ บร. สรุปผลกำรวิเครำะห์กำรใช้หมึกพิมพ์

เสนอกรมสรรพำกร
มิ.ย. - ก.ค.2568

100

แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

กองบริหารการคลังและรายได้

แผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

1 แผนกำรจัดท ำข้อมูลเพ่ือกำรบริหำร

งบประมำณอย่ำงมีประสิทธิภำพ

แผนงำนเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภำพกำร

บริหำรจัดเก็บภำษี

ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำ

ข้อมูลเพ่ือกำรบริหำรงบประมำณ

อย่ำงมีประสิทธิภำพ

50

น ้าหนักแผนงานระดับนโยบายส้าคัญ (Flagship)

2 แผนประเมินประสิทธิภำพ

ในกำรจัดหำหมึกพิมพ์

แผนงำนเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภำพกำร

บริหำรจัดเก็บภำษี

ระดับควำมส ำเร็จของกำรประเมิน

ประสิทธิภำพในกำรจัดหำหมึกพิมพ์

50

16

-
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ล ำดบั ชือ่แผนงำน ประเภทแผนงำน ตวัชีว้ดัแผนงำน
น้ ำหนัก
ร้อยละ

ระดบั
คะแนน

ขัน้ตอน/
เกณฑ์กำรให้คะแนนตวัชีว้ดั

ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 วางแผนและรวบรวมความต้องการของระบบ ต.ค. 67
2 วิเคราะหแ์ละออกแบบระบบ ต.ค. - พ.ย. 67
3 พัฒนาระบบ พ.ย. 67 - ม.ค. 68
4 ทดสอบระบบ ม.ค. - ก.พ. 68
5 ระบบพร้อมเปิดใหบ้ริการ ก.พ. 68

100

แผนปฏิบัตริำชกำรของหน่วยงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
กองบริหำรกำรเสยีภำษีทำงอิเลก็ทรอนิกส์

แผนงำนระดบันโยบำยส ำคัญ (Flagship)
แผนงานร่วมเพือ่ขบัเคล่ือนการบรรลุ
เป้าหมาย KR1 และ KR2

แผนงานเพือ่การ
บรรลุเป้าหมาย 
Zero Tax Gap

40

น้ ำหนักแผนงำนระดบันโยบำยส ำคัญ (Flagship)

2 แผนงานพัฒนาระบบยืน่งบการเงิน
ผ่านเครือขา่ยอนิเทอร์เน็ต กรณียืน่เกนิ
ก าหนดเวลา

1

แผนงานเพือ่การ
บรรลุเป้าหมาย
ZeroTax Gap

ระบบสามารถใหบ้ริการยืน่งบการเงินผ่านเครือขา่ย
อนิเทอร์เน็ตกรณียืน่เกนิก าหนดเวลา และค านวณ
ค่าปรับทางอาญาใหอ้ตัโนมติั

60

ตามทีค่ณะกรรมการขบัเคล่ือนการศึกษาวิจยัและพัฒนานวัตกรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile ก าหนด

17

-



ล ำดับ ช่ือแผนงำน ประเภท
แผนงำน

ตัวช้ีวัดแผนงำน น้ ำหนัก
ร้อยละ

ระดับ
คะแนน

ข้ันตอน/
เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวช้ีวัด

ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

แผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

1 ทบทวนข้อจ ำกัดและวิเครำะห์เคร่ืองมือท่ีใช้ในกระบวนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของ
กรมสรรพำกร เพ่ือพัฒนำกำรด ำเนินงำนของเจ้ำหน้ำท่ี

ต.ค. 67

2 ประชุมผู้ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือร่วมกันออกแบบระบบกำรท ำงำนในกำรสนับสนุนกระบวนกำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลของกรมสรรพำกร

พ.ย. - ธ.ค. 67

3 พัฒนำระบบอิเล็กทรอนิกส์ (HR e-Service) ท้ังด้ำนฐำนข้อมูลและกำรแสดงผลข้อมูล 
(พัฒนำ UX/UI) เพ่ือสนับสนุนกระบวนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของกรมสรรพำกร

ม.ค. - มี.ค. 68

4 ทดลองใช้ระบบฯ และเปิดช่องทำงให้ผู้ทดลองใช้ระบบฯ แสดงควำมคิดเห็น
เพ่ือน ำไปปรับปรุงระบบกำรท ำงำน

เม.ย. - มิ.ย. 68

5 ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้ใช้งำนระบบฯ ร้อยละ 80 จำกผู้ประเมิน
ควำมพึงพอใจท้ังหมด และรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเสนอกรมสรรพำกร

ก.ค. - ส.ค. 68 

1 ศึกษำวิเครำะห์ ทบทวน แนวทำงกำรจัดท ำกรอบกำรพัฒนำทักษะเฉพำะของบุคลำกรกรมสรรพำกร ต.ค. 67   

2 ขออนุมัติจัดท ำแผนกำรจัดท ำกรอบกำรพัฒนำทักษะเฉพำะของบุคลำกรกรมสรรพำกรให้เหมำะสม
และเป็นปัจจุบัน

พ.ย. 67 - ม.ค. 68

3 แต่งต้ังคณะท ำงำนจัดท ำแผนกำรจัดท ำกรอบกำรพัฒนำทักษะเฉพำะของบุคลำกรกรมสรรพำกร
ให้เหมำะสมและเป็นปัจจุบัน และมอบหมำยหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบ

ม.ค. - ก.พ. 68 

4 ด ำเนินกำรจัดท ำแผนกำรจัดท ำกรอบกำรพัฒนำทักษะเฉพำะของบุคลำกรกรมสรรพำกร
ให้เหมำะสมและเป็นปัจจุบันสอดคล้องกับแนวทำงท่ีส ำนักงำน ก.พ. ก ำหนด

มี.ค. - ก.ค. 68 

5 รำยงำนผลควำมคืบหน้ำแผนกำรจัดท ำกรอบกำรพัฒนำทักษะเฉพำะของบุคลำกรกรมสรรพำกร
ของบุคลำกรกรมสรรพำกร

 ส.ค. 68 

100

แผนปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568

กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล

ระดับควำมส ำเร็จ
ของแผนฯ

501 แผนกำรพัฒนำระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(HR e-Service) เพ่ือสนับสนุน
กระบวนกำรบริหำรและพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคลของกรมสรรพำกร

กำรลดต้นทุนกำรท ำงำน
ของกรมและของผู้เสีย

ภำษีโดยกำรปรับ
กระบวนกำรท้ังหมดให้อยู่

ในรูปแบบดิจิทัล

แผนกำรจัดท ำกรอบกำรพัฒนำทักษะ
เฉพำะของบุคลำกรกรมสรรพำกร

ระดับควำมส ำเร็จ
ของแผนฯ

50 .แผนงำนเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภำพกำรบริหำร

จัดเก็บภำษี

น้ ำหนักแผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

2

18

-

-



ล ำดับ ชือ่แผนงำน ประเภทแผนงำน ตัวชีว้ัดแผนงำน
น้ ำหนัก
ร้อยละ

ระดับ
คะแนน

ขัน้ตอน/
เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวชีว้ัด

ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 ร้อยละของเม็ดเงินทีไ่ด้จากการตรวจสอบเทียบกับเป้าหมายที่
ก าหนดได้ร้อยละ 80

2 ร้อยละของเม็ดเงินทีไ่ด้จากการตรวจสอบเทียบกับเป้าหมายที่
ก าหนดได้ร้อยละ 85

3 ร้อยละของเม็ดเงินทีไ่ด้จากการตรวจสอบเทียบกับเป้าหมายที่
ก าหนดได้ร้อยละ 90

4 ร้อยละของเม็ดเงินทีไ่ด้จากการตรวจสอบเทียบกับเป้าหมายที่
ก าหนดได้ร้อยละ 95

5 ร้อยละของเม็ดเงินทีไ่ด้จากการตรวจสอบเทียบกับเป้าหมายที่
ก าหนดได้ร้อยละ 100

33

ต.ค.67 - ก.ย.68

น้ ำหนักแผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

2 แผนการตรวจสอบภาษีอากรโดยเน้น
การตรวจสอบการก าหนดราคาโอน 
(Transfer Pricing :TP) และการ
จัดท าข้อตกลงการก าหนดราคาเป็น
การล่วงหน้า (Advanced Pricing 
Arrangement : APA)

แผนงานเพือ่เพิม่
ประสิทธภิาพการ
บริหารจัดเก็บภาษี

จ านวนเม็ดเงินทีไ่ด้จากการตรวจสอบ 
จ านวน 2,500 ล้านบาท

5

แผนปฏบิัตริำชกำรของหน่วยงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568
กองบริหำรภำษีธุรกิจขนำดใหญ่

แผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)
1 ระดับความส าเร็จของแผนงานร่วม

เพือ่ขับเคล่ือนการบรรลุเป้าหมาย 
KR1 และ KR2

แผนงานเพือ่การ
บรรลุเป้าหมาย 
Zero Tax Gap

28

ตามทีค่ณะกรรมการขับเคล่ือนการศึกษาวจิัยและพัฒนานวตักรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile ก าหนด

19

-

-



ล ำดบั ชื่อแผนงำน
ประเภท
แผนงำน ตวัชี้วดัแผนงำน

น้ ำหนัก
ร้อยละ

ระดบั
คะแนน

ขั้นตอน/
เกณฑ์กำรให้คะแนนตวัชี้วดั

ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1

2

3

4

5

1 รวบรวมขอ้มลูภายในและภายนอก เพื่อเตรียมวางแผน
น ามาใชว้เิคราะห์ขอ้มลูขนาดใหญ่ (Data Analytics)

ต.ค. - ธ.ค. 2567

2 จดัท าแผนวเิคราะห์ขอ้มลูขนาดใหญ่ที่จะน าส่ง
หน่วยปฏิบัติ

ธ.ค. 2567 - ม.ีค. 2568

3 ส่งชดุขอ้มลูให้หน่วยปฏิบัติ : ชดุขอ้มลูที่ 1 ธ.ค. 2567 - ม.ีค. 2568

4 ส่งชดุขอ้มลูให้หน่วยปฏิบัติ : ชดุขอ้มลูที่ 2 - 3 ม.ีค. - ก.ค. 2568
5 รายงานผลการด าเนินการใชข้อ้มลูต่อกรมสรรพากร ส.ค. - ก.ย. 2568

100

แผนปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568
กองมำตรฐำนกำรก ำกับและตรวจสอบภำษี

แผนงำนระดบันโยบำยส ำคัญ (Flagship)

น้ ำหนักแผนงำนระดบันโยบำยส ำคัญ (Flagship)

1 แผนงานร่วมเพื่อขบัเคล่ือนการบรรลุ
เป้าหมาย KR1 และ KR2

แผนงาน
เพื่อการบรรลุ
เป้าหมาย 

Zero Tax Gap

40

ตามที่คณะกรรมการขบัเคล่ือนการศึกษาวจิยัและพัฒนานวตักรรม
ในรูปแบบ One Portalและ One Profile ก าหนด

2 แผนบูรณาการขอ้มลูภายในและภายนอก 
เพื่อเพิ่มศักยภาพกระบวนงานก ากบัและ
ตรวจสอบภาษี และส่งเสริมการจดัเกบ็ภาษี

แผนงาน
เพื่อการบรรลุ

เป้าหมาย Zero 
Tax Gap 
(KR1/KR2)

ระดับความส าเร็จของการส่งชดุ
ขอ้มลูให้หน่วยปฏิบัติ

60

20

-

-



ล ำดับ ชื่อแผนงำน
ประเภท
แผนงำน ตัวชี้วัดแผนงำน

น้ ำหนัก
ร้อยละ

ระดับ
คะแนน

ขั้นตอน/
เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวชี้วัด

ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 ขออนุมัติหลักการต่อกรมสรรพากร และส่งหลักการให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการ ต.ค. 67 - ธ.ค. 67

2 แจง้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องประชาสัมพันธแ์นะน าบริการ
ระบบ My Tax Account ม.ค. 68 - ก.พ. 68

3 เปิดให้บริการระบบ My Tax Account ที่ปรับปรุงและ
พัฒนาเพิ่มเติม ม.ค. 68 - ก.พ. 68

4 รวบรวมปัญหาการใช้บริการระบบ My Tax Account มี.ค. 68 - พ.ค. 68

5 ประชุมหารือร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อหาแนวทาง
การแก้ไขปัญหาและพัฒนาการให้บริการระบบ My Tax 
Account เช่น การน าข้อมูลใบก ากับภาษี e-Tax Invoice 
ตามมาตรการภาษี ได้แก่ การน าข้อมูลใบก ากับภาษีตาม
มาตรการ Easy E-Receipt และ มาตรการท่องเที่ยวเมืองรอง
 ขึ้นระบบ My Tax Account เป็นต้น และสรุปรวบรวมปัญหา
เพื่อเสนอกรมสรรพากร

มิ.ย. 68 - ก.ย. 68

100น้ ำหนักแผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

2 แผนการยกระดับการให้บริการ
ระบบ My Tax Account ส าหรับ
การยื่นแบบปีภาษี 2567

แผนงานเพื่อ
การบรรลุ
เป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จของแผน
การยกระดับการให้บริการระบบ 
My Tax Account ส าหรับ
การยื่นแบบปีภาษี 2567

60

แผนปฏบิตัริำชกำรของหน่วยงำน ปงีบประมำณ พ.ศ. 2568 
กองมำตรฐำนกำรจดัเก็บภำษี

แผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)
1 แผนงานร่วมเพื่อขับเคล่ือนการบรรลุ

เป้าหมาย KR1 และ KR2
แผนงานเพื่อ
การบรรลุ
เป้าหมาย 

Zero Tax Gap

40

ตามที่คณะกรรมการขับเคล่ือนการศึกษาวจิยัและพัฒนานวตักรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile ก าหนด

21

-



ล ำดบั ชือ่แผนงำน ประเภทแผนงำน ตวัชีว้ดัแผนงำน
น้ ำหนัก
รอ้ยละ

ระดบั
คะแนน

ขัน้ตอน/
เกณฑ์กำรให้คะแนนตวัชีว้ดั

ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 ศึกษาและรวบรวมขอ้มูลทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการจดัท าต้นแบบ
กระดาษท าการจากประเด็นความผิดทีพ่บจากผลการตรวจสอบ
การปฏบิัติงานของผู้สอบบัญชีภาษีอากร และหลักการจดัท า
กระดาษท าการในการตรวจสอบทางด้านภาษี

ต.ค. - ธ.ค. 67

2 จดัต้ังคณะท างานภายใน มบ. และประชุมร่วมกบัหน่วยงาน
ทีเ่กี่ยวขอ้ง ได้แก ่สภาวชิาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถมัภ ์
สมาคมผู้สอบบัญชีภาษีอากร สมาคมส านักงานสอบบัญชีไทย 
และเชี่ยวชาญการตรวจสอบบัญชีและภาษี เพือ่ก าหนดขอบเขต 
เนือ้หา รายการส าคัญทีเ่กี่ยวขอ้ง และรูปแบบในการจดัท าตัวอยา่ง
กระดาษท าการของผู้สอบบัญชีภาษีอากรในการตรวจสอบและ
รับรองบัญชี

 ม.ค. - ก.พ. 68

3 ด าเนินการจดัท าต้นแบบกระดาษท าการการตรวจสอบและรับรอง
บัญชีของผู้สอบบัญชีภาษีอากร ก.พ. - พ.ค. 68

4 ประชุมร่วมกบัหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งและผู้เชี่ยวชาญเพือ่พจิารณา
ความถกูต้องครบถว้นของเนือ้หาและรูปแบบของร่างต้นแบบ
กระดาษท าการในการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผู้สอบบัญชี
ภาษีอากร และปรับปรุงใหม้ีความถกูต้องครบถว้น

มิ.ย. - ก.ค. 68

5 ขออนุมัติกรมสรรพากรเพือ่เผยแพร่ต้นแบบกระดาษท าการในการ
ตรวจสอบและรับรองบัญชีของผู้สอบบัญชีภาษีอากร   ส.ค. 68

100น้ ำหนักแผนงำนระดบันโยบำยส ำคัญ (Flagship)

2 แผนงานจดัท าต้นแบบกระดาษ
ท าการในการตรวจสอบและ
รับรองบัญชีของผู้สอบบัญชีภาษี
อากร 
เพือ่เพิม่ประสิทธภิาพการ
ปฏบิัติงานของผู้สอบบัญชีภาษีอากร

แผนงานเพือ่การ
บรรลุเป้าหมาย 
Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จของขั้นตอนการ
จดัท าต้นแบบกระดาษท าการ
ในการตรวจสอบและรับรองบัญชี
ของผู้สอบบัญชีภาษีอากร
เพือ่เพิม่ประสิทธภิาพการ
ปฏบิัติงานของผู้สอบบัญชีภาษี
อากร

60

แผนปฏบิตัิรำชกำรของหน่วยงำน ปงีบประมำณ พ.ศ. 2568 
 กองมำตรฐำนกำรสอบบญัชีภำษีอำกร

แผนงำนระดบันโยบำยส ำคัญ (Flagship)
1 แผนงานร่วมเพือ่ขบัเคล่ือนการ

บรรลุเป้าหมาย KR1 และ KR2
แผนงานเพือ่การ
บรรลุเป้าหมาย 
Zero Tax Gap

40

ตามทีค่ณะกรรมการขบัเคล่ือนการศึกษาวจิยัและพฒันานวตักรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile ก าหนด

22

-



 

ล ำดับ ช่ือแผนงำน ประเภทแผนงำน ตัวช้ีวัดแผนงำน
น้ ำหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ข้ันตอน/

เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวช้ีวัด
ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

  แผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

1

ศึกษาและวิเคราะห์การส ารวจและการประเมินโดยองค์การระหว่างประเทศ เช่น

 International Survey on Revenue Administration (ISORA) และ 

Business Ready (B-READY)

 ต.ค. 67 - พ.ย. 67

2
จัดท ารายการข้อมูลและก าหนดหน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจัดเก็บและการ

ประมวลผลข้อมูลเพ่ือการส ารวจและการประเมินโดยองค์การระหว่างประเทศ
 ธ.ค. 67 - ม.ค. 68

3
พัฒนาแนวทางการจัดเก็บและการสอบทานข้อมูลเพ่ือการส ารวจและการ

ประเมินโดยองค์การระหว่างประเทศ
ก.พ. 68 - เม.ย. 68

4
พัฒนาแนวทางการประมวลผลและการน าเสนอข้อมูลเพ่ือการส ารวจและการ

ประเมินโดยองค์การระหว่างประเทศ
พ.ค. 68 - มิ.ย. 68

5
จัดท าคู่มือการด าเนินการเพ่ือการส ารวจและการประเมินโดยองค์การระหว่าง

ประเทศ
ก.ค. 68 - ก.ย. 68

1 รวบรวมข้อมูลผู้ประกอบการ SME และส่ง ทท. ประมวลผลข้อมูล ต.ค. 2567

2 ก าหนดหลักเกณฑ์และเป้าหมายรายหน่วยงานและถ่ายทอดเป้าหมาย 

พร้อมท้ังส่งข้อมูลสนับสนุนไปยังหน่วยงานปฏิบัติ
ต.ค. - ธ.ค. 2567

3 ติดตามผลการด าเนินงานรอบระยะเวลา 6 เดือน และวิเคราะห์ปัญหา/อุปสรรค ม.ค. - เม.ย. 2568

4 ติดตามผลการด าเนินงานรอบระยะเวลา 10 เดือน พ.ค. - ก.ค. 2568

5 สรุปและรายงานผลการด าเนินงานต่อกรมสรรพากร ก.ค. - ก.ย. 2568 

100

3 แผนประสานความร่วมมือและควบคุม 

ตัวช้ีวัดสัดส่วนวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม ท่ีจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพ่ิม

ต่อวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมรวม

แผนงานเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการ

บริหารจัดเก็บภาษี

แผนงานเพ่ือการ

บรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จของการ

ด าเนินการตามแผนงานฯ

40

2 แผนการจัดเก็บข้อมูลเพ่ือประเมินผล

การด าเนินงานและความสามารถในการ

แข่งขันของการบริหารการจัดเก็บภาษี

แผนงานเพ่ือการ

บรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จของการ

ด าเนินการตามแผนงานฯ

30

น้ ำหนักแผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ

ระดับความส าเร็จของ

สัดส่วนวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม ท่ีจดทะเบียน

ภาษีมูลค่าเพ่ิมต่อวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อม

30

ตามท่ีคณะกรรมการขับเคล่ือนการศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรม

ในรูปแบบ One Portal และ One Profile ก าหนด

แผนปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

กองวิชำกำรแผนภำษี

1 แผนงานร่วมเพ่ือขับเคล่ือนการบรรลุ

เป้าหมาย KR1 และ KR2  

23

-

-

-



ล ำดับ ชือ่แผนงำน ประเภทแผนงำน ตัวชีว้ัดแผนงำน
น้ ำหนัก
ร้อยละ

ระดับ
คะแนน

ขัน้ตอน/
เกณฑ์กำรใหค้ะแนนตัวชีว้ัด

ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

  แผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

1 จัดท ำโครงกำรเพื่อขออนุมัติแผนด ำเนินกำรต่อกรมสรรพำกร ธ.ค. 2567
2 จัดท ำควำมต้องกำรข้อมูลที่ใช้ในกำรประมวลผลและน ำข้อมูลขึน้บน

ระบบส ำรวจและติดตำมธุรกิจนอกระบบ ม.ค. 2568

3 ติดตำมกำรปฏบิติังำนของทมีส ำรวจ ก.พ. - มี.ค. 2568
4 ประมวลผลกำรด ำเนินโครงกำรเพื่อจัดท ำรำยงำนสรุปผล เม.ย. - พ.ค. 2568
5 เสนอรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินโครงกำรต่อกรมสรรพำกร มิ.ย. 2568

100

ตำมที่คณะกรรมกำรขับเคล่ือนกำรศึกษำวิจัยและพฒันำนวัตกรรม
กำรบริกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบ One Portal และ One Profile ก ำหนด

น้ ำหนักแผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

แผนปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568
กองส ำรวจและติดตำมธุรกิจนอกระบบ

2 แผนงำนเพื่อกำร
บรรลุเปำ้หมำย 
Zero Tax Gap

ระดับควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำโครงกำร 60โครงกำรส ำรวจกิจกำรที่
ประกอบธุรกิจตำมโครงกำรพเิศษ

1 แผนงำนร่วมเพื่อขับเคล่ือนกำร
บรรลุเปำ้หมำย KR 1 และ KR 2

แผนงำนเพื่อกำร
บรรลุเปำ้หมำย 
Zero Tax Gap

40

24

-



ล ำดบั ชื่อแผนงำน ประเภทแผนงำน ตวัชี้วดัแผนงำน
น้ ำหนัก
ร้อยละ

ระดบั
คะแนน

ขั้นตอน/
เกณฑ์กำรให้คะแนนตวัชี้วดั

ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 แต่งต้ังคณะท ำงำน ต.ค. 67 
2 ขออนุมัติแผนงำนเผยแพร่ควำมรู้เกี่ยวกับกฎหมำยปกครอง ของส ำนักงำน

สรรพำกรภำค 1 ถึง ส ำนักงำนสรรพำกรภำค 4 และกองบริหำรภำษีธุรกิจขนำดใหญ่
พ.ย. 67 - ธ.ค. 67

3 เตรียมข้อมูลเพื่อเผยแพร่ควำมรู้เกี่ยวกับกฎหมำยปกครอง ม.ค. 68 - ก.พ. 68
4 ออกบรรยำยแผนงำนเผยแพร่ควำมรู้เกี่ยวกับกฎหมำยปกครองของส ำนักงำน

สรรพำกรภำค 1 ถึง ส ำนักงำนสรรพำกรภำค 4 และกองบริหำรภำษีธุรกิจขนำดใหญ่ มี.ค. 68 - ก.ค. 68

5 สรุปผลและเสนอต่อกรมสรรพำกร ส.ค.-68

100

แผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)
40

แผนปฏบิตัริำชกำรของหน่วยงำน ปงีบประมำณ 2568
กองสบืสวนและคดี

น้ ำหนักแผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

2 แผนงำนเผยแพร่ควำมรู้เกี่ยวกับ
กฎหมำยปกครอง

แผนงำนเพื่อกำร
บรรลุเป้ำหมำย 
Zero Tax Gap

ระดับควำมส ำเร็จกำรเผยแพร่ควำมรู้
เกี่ยวกับกฎหมำยปกครองให้
ส ำนักงำนสรรพำกรภำคในแต่ละภำค
ได้ทรำบ

60

1

ตำมที่คณะกรรมกำรขับเคล่ือนกำรศึกษำวิจัยและพัฒนำนวัตกรรม
กำรบริกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบ One Portal และ One Profile ก ำหนด

แผนงำนร่วมเพื่อขับเคล่ือนกำรบรรลุ
เป้ำหมำย KR 1 และ KR 2

แผนงำนเพื่อกำร
บรรลุเป้ำหมำย 
Zero Tax Gap

25

-



ล ำดับ ชือ่แผนงำน ประเภทแผนงำน ตัวชีว้ัดแผนงำน
น้ ำหนัก
รอ้ยละ

ระดับ
คะแนน

ขัน้ตอน/
เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวชีว้ัด

ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 ก ำหนดรำยเป้ำหมำยทีม่ีศักยภำพในกำรช ำระหนีภ้ำษี
เมือ่ได้รับค ำวนิิจฉยั ต.ค.67 - พ.ย.67

2 เสนอรำยเป้ำหมำยและคำดกำรณ์จ ำนวนเม็ดเงิน
ภำษีต่อกรมสรรพำกร ธ.ค.67

3 ร้อยละ 60 ของจ ำนวนรำยเป้ำหมำย ภำยในมีนำคม 2568
4  ร้อยละ 70 ของจ ำนวนรำยเป้ำหมำยปัจจบุัน เม.ย.68 - มิ.ย.68
5 ร้อยละ 80 ของจ ำนวนรำยเป้ำหมำย ก.ค.68 - ก.ย.68

100

40

แผนปฏบิตัริำชกำรของหน่วยงำน ปงีบประมำณ พ.ศ. 2568 
กองอุทธรณ์ภำษี

แผนงำนระดบันโยบำยส ำคัญ (Flagship)

น้ ำหนักแผนงำนระดบันโยบำยส ำคัญ (Flagship)

2 แผนกำรเร่งรัดกำรพจิำรณำอทุธรณ์
รำยทีค่ำดวำ่จะได้รับเม็ดเงิน

แผนกำรเพิม่
ประสิทธภิำพกำร
บริหำรจดัเกบ็ภำษี

ระดับของควำมส ำเร็จ 60

1 แผนงำนร่วมเพือ่ขบัเคล่ือนกำรบรรลุ
เป้ำหมำย KR1 และ KR2

แผนงำนเพือ่กำร
บรรลุเป้ำหมำย Zero

 Tax Gap
ตำมทีค่ณะกรรมกำรขบัเคล่ือนกำรศึกษำวจิยัและพฒันำนวตักรรม

ในรูปแบบ One Portal และ One Profile ก ำหนด

26

-

-



ล ำดับ ช่ือแผนงำน ประเภทแผนงำน ตัวช้ีวัดแผนงำน
น้ ำหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ข้ันตอน/

เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวช้ีวัด
ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 รายงานผลการลงนามหนังสือแสดงเจตจ านง (Letter of Intent)

เพ่ือเข้าร่วมเป็นภาคีใน STTR MLI ให้ ครม. ทราบ
ต.ค. - พ.ย. 67

2 เข้าประชุมร่วมกับ OECD เพ่ือเตรียมด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวข้อง

ภายหลังจากการลงนามหนังสือแสดงเจตจ านง (Letter of Intent)
ธ.ค. 67 - พ.ค. 68

3 จัดท าค าแปลภาษาไทยส าหรับ STTR Multilateral Instrument เพ่ือประกอบการเสนอ

หลักการต่อกรมสรรพากร
พ.ค. 68

4 หารือหน่วยงานภายในกรมสรรพากรท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับการด าเนินการ น าหลักการ STTR 

มาปรับใช้
มิ.ย. - ส.ค. 68

5 น าเสนอหลักการ STTR MLI ต่อกรมสรรพากร ก.ย. 68

1 ศึกษา วิเคราะห์ตัวอย่างการก ากับดูแลผู้มีหน้าท่ีรายงาน CRS ตามมาตรฐานของ OECD และ 

Best Practices ในต่างประเทศ
ต.ค. - ธ.ค. 67

2 ออกแบบและจัดท าแบบฟอร์มเพ่ือการประเมินความเส่ียงส าหรับผู้มีหน้าท่ีรายงาน ม.ค. - ก.พ. 68

3 วิเคราะห์ จัดท าเกณฑ์ความเส่ียงของกรมสรรพากรเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ประเมินความเส่ียง

และตรวจสอบผู้มีหน้าท่ีรายงาน
มี.ค. - เม.ย. 68

4 ประชุมร่วมกับหน่วยงานภายในกรมสรรพากรเพ่ือรับฟังความเห็นและหารือแนวทางการ

ด าเนินงานของกรมสรรพากร
พ.ค. - มิ.ย. 68

5 จัดท าแนวปฏิบัติและแผนการก ากับดูแลผู้มีหน้าท่ีรายงาน CRS เสนอต่อกรมสรรพากร ก.ค. - ก.ย. 68

100

ระดับความส าเร็จในแผนการ

ก ากับดูแลผู้มีหน้าท่ีรายงาน 

CRS (CRS Compliance 

Framework)

แผนปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568

กองภำษีระหว่ำงประเทศ

แผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

น้ ำหนักแผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

50ระดับความส าเร็จในการ

น าเสนอหลักการ Subject to 

Tax Rule :STTR ต่อ

กรมสรรพากร

แผนงานเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการ

บริหารจัดเก็บภาษี

2 แผนการก ากับดูแลผู้มีหน้าท่ี

รายงาน CRS (CRS 

Compliance Framework)

50

1 น าเสนอหลักการ Subject to 

Tax Rule : STTR ต่อ

กรมสรรพากร

แผนงานเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการ

บริหารจัดเก็บภาษี

27
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-



ล ำดับ ช่ือแผนงำน ประเภท แผนงำน ตัวช้ีวัดแผนงำน
น้ ำหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ข้ันตอน/

เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวช้ีวัด
ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 ตรวจสอบแล้วเสร็จร้อยละ 30 (7 หน่วยงาน) พ.ย. 67

2 ตรวจสอบแล้วเสร็จร้อยละ 60 (14 หน่วยงาน) ม.ค. 68

3 ตรวจสอบแล้วเสร็จร้อยละ 90 (21 หน่วยงาน) มี.ค. 68

4 ตรวจสอบแล้วเสร็จร้อยละ 95 (22 หน่วยงาน) เม.ย. 68

5 ตรวจสอบแล้วเสร็จร้อยละ 100 (23 หน่วยงาน) มิ.ย. 68

1 ขออนุมัติจัดท าโครงการสร้างเสริมองค์ความรู้ให้กับหน่วยงานภายใน

กรมสรรพากร
ต.ค.67 - พ.ย.67

2 ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลการจัดท าองค์ความรู้ (KM) ท่ีจะเผยแพร่ ธ.ค.67 - มี.ค.68

3 ออกแบบและรวบรวมข้อมูลจัดท าองค์ความรู้ (KM) เม.ย.68 - ส.ค.68

4 เสนออธิบดี ก.ย. 68

5 เผยแพร่องค์ความรู้ (KM) บนเว็บไซต์ (Website) ของ ตน. และแจ้งเวียนให้

หน่วยงานท่ัวประเทศ
ก.ย. 68

100

แผนการตรวจสอบการปฏิบัติงานของ

หน่วยรับตรวจท่ีมีความเส่ียงสูงตาม 

แผนการตรวจสอบ ปีงบประมาณ 

 พ.ศ. 2568

แผนงานเพ่ือ

บรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

จ านวนหน่วยงานท่ีมีความเส่ียงสูง

ตรวจสอบแล้วเสร็จ(23 หน่วยงาน)

แผนปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568

กลุ่มตรวจสอบภำยใน

แผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

น้ ำหนักแผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

60

2 การถ่ายทอดองค์ความรู้ (KM) อย่างเป็น

ระบบ โดยการน าข้อตรวจพบ/ข้อแนะน า

จากการตรวจสอบ ประจ าปีงบประมาณ

 พ.ศ. 2568 (น ามาเผยแพร่บน Web Site 

ของกลุ่มตรวจสอบภายใน และแจ้งเวียน

ให้ทุกหน่วยงานท่ัวประเทศ)

แผนงานเพ่ือ

บรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จด าเนินการ

ตามแผน

40

1

28

-

-



ล ำดับ ช่ือแผนงำน

ประเภท

แผนงำน ตัวช้ีวัดแผนงำน
น้ ำหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ข้ันตอน/

เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวช้ีวัด
ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 ประชุมหารือเพ่ือก าหนด Requirement ต.ค. - พ.ย. 2567

2 สรุป Requirement และ Timeline ธ.ค. 2567 - ม.ค. 2568

3 พัฒนาระบบ Web Portal ก.พ. - พ.ค. 2568

4 ทดสอบระบบ และเสนอ หน.คท. ขออนุมัติเปิดใช้

ระบบงาน
มิ.ย. 2568

5 สรุปผลรายงานอธิบดี ก.ค. 2568

1 ทบทวนและปรับปรุงระบบฯ ให้เป็นไปตาม 

requirement
ต.ค. 2567 - ม.ค. 2568

2 ทดสอบระบบฯ (system integration testing: SIT 

and user acceptance testing: UAT)
ก.พ. 2568

3 เสนอหัวหน้า คท. ขออนุมัติติดต้ังระบบฯ มี.ค. 2568
4 ติดต้ังระบบงานฯ ตามท่ีได้ปรับปรุงแล้วเสร็จ เม.ย. 2568

5 สรุปผลรายงานอธิบดี พ.ค. 2568
100น้ ำหนักแผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

2 แผนการปรับปรุงระบบงานคืนภาษี VRT

 On Blockchain (UX UI Front Office)

 ส าหรับเจ้าหน้าท่ีพิจารณาคืนภาษีฯ

แผนงานเพ่ือการ

บรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จของการ

ด าเนินงานตามแผนงาน

50                                                                                                                                                                                                  -

1 แผนการปรับปรุง Web Portal 

(เคร่ืองอ่านหนังสือเดินทาง) 

ส าหรับผู้ประกอบการ e-VRT

แผนงานเพ่ือการ

บรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

แผนปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำน ปีงบประมำณ พ .ศ. 2568

กลุ่มบริหำรกำรคืนภำษีมูลค่ำเพ่ิมให้แก่นักท่องเท่ียว

แผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

ระดับความส าเร็จของการ

ด าเนินงานตามแผนงาน

50

29

-

-



ล ำดับ ช่ือแผนงำน
ประเภท
แผนงำน ตัวช้ีวัดแผนงำน

น้ ำหนัก
ร้อยละ

ระดับ
คะแนน

ข้ันตอน/
เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวช้ีวัด

ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 1. ศึกษาข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินการตามมาตรการเพ่ือ
อ านวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ (B-Ready)

ต.ค. - พ.ย. 67

2 2. จัดท าค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการขับเคล่ือน Business  Ready 
ของกรมสรรพากร

ธ.ค. 67

3 3. ขออนุมัติแผนการด าเนินการตามมาตรการเพ่ืออ านวยความสะดวก
ในการประกอบธุรกิจ (B-Ready) ของกรมสรรพากร

ม.ค. - ก.ย. 68

4 4. เผยแพร่แผนขับเคล่ือนและการขับเคล่ือน B-Ready บนเว็บไซต์
กรมสรรพากร

ส.ค. - ก.ย. 68

5 5. รายงานผลการด าเนินงานต่อกรมสรรพากร ส.ค. - ก.ย. 68

1 1. เสนอกรมฯ เพ่ือขออนุมัติโครงการ ม.ค. 68

2 2. ประสานงานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ ทท. และหน่วยงานอ่ืน
ท่ีอาจเก่ียวข้อง

ก.พ. - ส.ค. 68

3 3. ประชาสัมพันธ์การจัดประกวดฯ ผ่านทางอินทราเน็ต และติดตาม
การด าเนินงานบนระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์

ก.พ. - มี.ค. 68

4 4. ประกาศผลการประกวดรางวัล ส.ค. 68

5 5. รายงานผลการด าเนินงานต่อกรมสรรพากร และมอบรางวัลให้แก่
ผู้ชนะการประกวด

ส.ค. - ก.ย. 68

100น้ ำหนักแผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

แผนการขับเคล่ือนระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์สู่การเป็นองค์กร
ดิจิทัล (Smart Back Office)

แผนงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดเก็บภาษี

ระดับความส าเร็จของแผนการ   
ขับเคล่ือนระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์สู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 
(Smart Back Office)

2 50

แผนปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568
กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร

แผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

แผนการด าเนินการตามมาตรการ
เพ่ืออ านวยความสะดวกในการ
ประกอบธุรกิจ (B-Ready)

แผนงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดเก็บภาษี

ระดับความส าเร็จของแผนการ
ด าเนินการตามมาตรการเพ่ืออ านวย
ความสะดวกในการประกอบธุรกิจ 
(B-Ready)

1 50
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ล ำดบั ชือ่แผนงำน ประเภทแผนงำน ตวัชีว้ัดแผนงำน
น้ ำหนัก
ร้อยละ

ระดบั
คะแนน

ขัน้ตอน/
เกณฑ์กำรใหค้ะแนนตวัชีว้ัด

ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 ร้อยละ 20
2 ร้อยละ 40
3 ร้อยละ 60
4 ร้อยละ 80
5 ร้อยละ 100
1 ร้อยละ 20
2 ร้อยละ 40
3 ร้อยละ 60
4 ร้อยละ 80
5 ร้อยละ 100

100น้ ำหนักแผนงำนระดบันโยบำยส ำคัญ (Flagship)

ต.ค.67 - ก.ย.68

ต.ค.67 - ก.ย.68

แผนงานเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดเกบ็ภาษี

แผนการขับเคล่ือนและถ่ายทอดนโยบาย
ไปยังหนว่ยปฏบิติั

60

40

1

2

ร้อยละของจ านวนหนว่ยรับการตรวจ
ที่ด าเนนิการแล้วเสร็จเทียบกบัจ านวน
หนว่ยรับการตรวจท่ีต้องด าเนนิการ 
จ านวน 260 หนว่ย

แผนการส ารวจและประเมนิ
สภาพแวดล้อมอาคารสถานที่ท างาน
และบา้นพักราชการของหนว่ยรับ
การตรวจ

แผนงานเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดเกบ็ภาษี

ร้อยละของการส ารวจและประเมนิ
สภาพแวดล้อมอาคารสถานท่ีท างานและ
บา้นพักราชการของหนว่ยรับการตรวจ
เทียบกบัจ านวนหนว่ยรับการตรวจที่ต้อง
ด าเนนิการ จ านวน 260 หนว่ย

แผนงำนระดบันโยบำยส ำคัญ (Flagship)

แผนปฏบิัตริำชกำรของหน่วยงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568
งำนตรวจรำชกำร 1 - 6
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ล ำดับ ช่ือแผนงำน ประเภทแผนงำน ตัวช้ีวัดแผนงำน
น้ ำหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ข้ันตอน/

เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวช้ีวัด
ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 เสนอขออนุมัติแผนการส่ือสารข้อมูลภาษีสรรพากรเชิงรุก

ต่อกรมสรรพากร
ต.ค. 2567

2 ก าหนดหัวข้อการส่ือสารในแต่ละช่วงเวลาเพ่ือจัดเตรียมใน

การน าเสนอและเผยแพร่ตามช่องทางต่างๆ ของกรมสรรพากร พ.ย. 2567

3 น าข้อมูลท่ีตรวจสอบความถูกต้องมาจัดท าในรูปแบบตามท่ี

ก าหนดไว้ข้ึนเผยแพร่สะสม อย่างน้อย 50 ช้ินงาน
พ.ย. 2567 - เม.ย. 2568

4 น าข้อมูลท่ีตรวจสอบความถูกต้องมาจัดท าในรูปแบบตามท่ี

ก าหนดไว้ข้ึนเผยแพร่สะสม อย่างน้อย 80 ช้ินงาน
พ.ย. 2567 - ส.ค. 2568

5 รายงานผลการด าเนินแผนการส่ือสาร ข้อมูลภาษีสรรพากร

เชิงรุกต่อกรมสรรพากร
ก.ย. 2568

1 เสนอขออนุมัติแผนการเพ่ิมทักษะการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี

 (Agent'sSmart People) ต่อกรมสรรพากร
ต.ค. - พ.ย 2567

2 ด าเนินการตามแผนการเพ่ิมทักษะการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าท่ีกลุ่มท่ี 1 (Skill PIT)
ต.ค. - ธ.ค. 2567

3 ด าเนินการตามแผนการเพ่ิมทักษะการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าท่ีกลุ่มท่ี 2 (Skill VAT/SBT/STAMP) และเจ้าหน้าท่ี

กลุ่มท่ี 3 (Skill CIT/WHT/DTA)
พ.ค. - ส.ค. 2568

4 ผลการประเมินทักษะการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี (ด้าน

ความสามารถในการให้บริการ) เดือนสิงหาคมผ่านเกณฑ์

คุณภาพ โดยเฉล่ียไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80
ก.ย. 2568

5 สรุปผลการด าเนินโครงการและรายงานต่อกรมสรรพากร ก.ย. 2568

100

ระดับความส าเร็จของ

แผนการเพ่ิมทักษะ

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 

(Agent's Smart People)

50

น้ ำหนักแผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

2 แผนการเพ่ิมทักษะการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าท่ี (Agent's Smart People)

แผนงานเพ่ือการ

บรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap

แผนปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568

ศูนย์สำรนิเทศสรรพำกร

แผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)

1 แผนการส่ือสารข้อมูลภาษีสรรพากรเชิงรุก แผนงานเพ่ือการ

บรรลุเป้าหมาย 

Zero Tax Gap 

ระดับความส าเร็จของ

แผนการส่ือสารข้อมูล

ภาษีสรรพากรเชิงรุก

50
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ล ำดับ ชื่อแผนงำน ประเภทแผนงำน ตัวชี้วัดแผนงำน
น้ ำหนัก
ร้อยละ

ระดับ
คะแนน

ขั้นตอน/
เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวชี้วัด

ระยะเวลำด ำเนินงำน งบประมำณ

1 รวบรวมและวเิคราะห์ความต้องการ (มก.) ต.ค. 67 

2 Explore ข้อมูลและสรุปผลความต้องการ พ.ย. 67 - ธ.ค. 67 
3 วเิคราะห์และจดัท าข้อมูล ม.ค. 68 
4 ตรวจสอบและปรับปรุงผล ม.ค. 68 - ก.พ. 68 

5 ส่งมอบชุดข้อมูลให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มี.ค. 68
100

แผนปฏบิตัริำชกำรของหน่วยงำน ปงีบประมำณ พ.ศ. 2568
ศูนยน์วตักรรมขอ้มลูอัจฉรยิะกรมสรรพำกร

แผนงำนระดับนโยบำยส ำคัญ (Flagship)
1 แผนงานร่วมเพื่อขับเคล่ือนการ

บรรลุเป้าหมาย KR1 และ KR2
แผนงานเพื่อการ
บรรลุเป้าหมาย 
Zero Tax Gap

40

ตามที่คณะกรรมการขับเคล่ือนการศึกษาวจิยัและพัฒนานวตักรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile ก าหนด

2 แผนงานจดัท าข้อมูลส าหรับ
โครงการบูรณาการระบบ 
จดัระดับความน่าเชื่อถือ
ผู้ประกอบการ

แผนงานเพื่อการ
บรรลุเป้าหมาย 
Zero Tax Gap

ระดับความส าเร็จของการด าเนินการ
ตามแผนงาน

60
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