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สารบัญ
            
สารจากอธิบดี

ส่วนที่ 1 สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร
                     ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

แผนที่ยุทธศาสตร์กรมสรรพากร  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

เป้าหมายการขับเคลื่อนกรมสรรพากร 

กลยุทธ์ SMILE RD

ส่วนที่ 2 กรอบแผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร 

                     ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

กรอบแผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

ส่วนที่ 3 รายละเอียดแผนงานภายใต้แผนปฏิบัติราชการ
                     กรมสรรพากร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

แผนงานระดับนโยบายที่ถ่ายทอดไปยังหน่วยปฏิบัติ (Cascade)

แผนงานระดับนโยบายที่ถ่ายทอดไปยังหน่วยปฏิบัติ (Cascade) (สภ./ สท.)

แผนงานระดับนโยบายที่ถ่ายทอดไปยังหน่วยปฏิบัติ (Cascade) (ภญ.)

แผนงานระดับนโยบายที่ถ่ายทอดไปยังหน่วยปฏิบัติ (Cascade) (ตส.)

แผนงานระดับนโยบายสำคัญ (Flagship) 

แผนงานระดับนโยบายสำคัญ (Flagship) สำนักงานสรรพากรภาค
แผนงานระดับนโยบายสำคัญ (Flagship) กอง/กลุ่ม/ศูนย์

รายละเอียดแผนงาน และระยะเวลาดำเนินงาน
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สารจากอธิบดี
            
           ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เป็นปีที่กรมสรรพากรต้องขับเคลื่อนงานท่ามกลางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง 

อย่างรวดเร็ว ธุรกรรมซับซ้อนขึ้น ทั้งจากเศรษฐกิจดิจิทัล ผู้ประกอบการรายใหม่บนแพลตฟอร์มออนไลน์ 
และมาตรการภาษีระหว่างประเทศที่เข้มข้นขึ้นอย่างต่อเนื่อง กรมสรรพากรจำเป็นต้องยกระดับวิธีทำงาน
ทั้งระบบ เพื่อให้การจัดเก็บภาษี การบังคับใช้กฎหมาย และการให้บริการประชาชนดำเนินไปอย่างเหมาะสม
 
            
          แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

จึงมุ่งต่อยอดการพัฒนาระบบงานที่กรมสรรพากร
ได้วางไว้ในช่วงที่ผ่านมา โดยมีหัวใจสำคัญอยู่ที่การทำงาน
ด้วยข้อมูล การพัฒนาระบบบริการให้เป็นดิจิทัลเต็มรูปแบบ 

และการยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกัน
แนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับกลยุทธ์ “SMILE RD”

ซึ่งกรมสรรพากรได้ขับเคลื่อนมาอย่างต่อเนื่อง และในปีนี้
จะนำกลยุทธ์ดังกล่าวไปขยายผลให้เกิดความก้าวหน้า
อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น 

          

นางสาวกุลยา  ตันติเตมิท
อธิบดีกรมสรรพากร

         ขอให้ทุกหน่วยงานนำแผนปฏิบัติราชการปีนี้ไปปฏิบัติ
อย่างเต็มที่ โดยใช้ข้อมูลจากส่วนกลางและปฏิบัติงาน
ด้วยมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งเชื่อว่า ด้วยความร่วมมือของ
บุคลากรทุกคน เราจะสามารถขับเคลื่อนการจัดเก็บภาษี
ของประเทศให้ทันสมัย เข้มแข็ง เป็นมาตรฐานสากล 

และรองรับความท้าทายในอนาคตได้อย่างมั่นคง

          ด้านการบริหารจัดเก็บภาษี แผนปฏิบัติราชการประจำ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ได้บูรณาการงานตรวจสอบ
งานสำรวจและติดตามธุรกิจนอกระบบ งานเร่งรัดภาษี
อากรค้าง และโครงการ RD10X เพื่อให้ผลการดำเนินงาน
สะท้อนข้อเท็จจริง และสนับสนุนภารกิจด้านการจัดเก็บ
รายได้ของประเทศอย่างต่อเนื่อง ในขณะเดียวกัน 

กรมสรรพากรจะเดินหน้าพัฒนาการทำงานดิจิทัล
ตั้งแต่การให้บริการ การจัดเก็บข้อมูล การวิเคราะห์  
การตรวจสอบ ไปจนถึงการติดตามผล เพื่อให้วิธีทำงาน
ของกรมสรรพากรมีความทันสมัย และรองรับระบบ
ภาษีดิจิทัลในอนาคต 
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ส่วนที่ 1 

สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการ
กรมสรรพากร ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569
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ส่วนที่ 2 

กรอบแผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
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ส่วนที่ 3 

รายละเอียดแผนงานภายใต้
แผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

1 วางแผนการจัดงานและติดตอประสานงาน ต.ค. - ธ.ค. 68

หนวยงานที่เก่ียวของ

2 เสนอผูบริหารขออนุมัติโครงการ Influencer ใสใจภาษี ม.ค. - ก.พ. 69

3 จัดอบรมโครงการ Influencer ใสใจภาษี  และ มี.ค. - มิ.ย. 69

ประเมินความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการฯ

4 เผยแพรคลิป VDO จากโครงการ Influencer ใสใจภาษี ก.ค. 69

บนชองทาง online ตาง ๆ เชน Facebook Youtube

5 สรุปผลโครงการฯ และรายงานผลตอกรมสรรพากร ส.ค. - ก.ย. 69

1 เก็บรวบรวมขอมูลรายการเอกสารที่ขอทําลายต้ังแตป 2563 
ถึง 2568 รวมถึงขอกฎหมายที่เก่ียวของของกลุมตัวอยางใน
ระบบขออนุมัติทําลายเอกสารของกรมสรรพากร ทาง
อิเล็กทรอนิกส จําแนกตามหนวยงาน และสงใหหนวยงานที่
เก่ียวของตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน

ต.ค. - ธ.ค. 68

2 สรุปประเภทรายการเอกสารที่ขอทําลายรวมถึงขอกฎหมายที่
เก่ียวของของกลุมตัวอยางที่ผานการตรวจสอบความถูกตองแลว

ธ.ค. 68 - ม.ค. 69

3 จัดต้ังคณะทํางานเพ่ือพิจารณาแนวทางในการจัดทํารายการ
หรือตารางการเก็บรักษาเอกสารราชการกรมสรรพากร ตาม 
พ.ร.บ.จดหมายเหตุแหงชาติ พ.ศ. 2556 มาตรา 7 วรรค 2

ก.พ. - พ.ค. 69

4 ประชุมคณะทํางานเพ่ือพิจารณาแนวทางในการจัดทํารายการ
หรือตารางการเก็บรักษาเอกสารราชการกรมสรรพากร

พ.ค. - มิ.ย. 69

5 รายงานผลการกําหนดหมวดเอกสารและอายุการจัดเก็บ 
สําหรับเอกสารราชการกรมสรรพากร เสนอตอกรมสรรพากร

มิ.ย. - ก.ย. 69

100น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 โครงการจัดทํารายการหรือตารางการเก็บ
รักษาเอกสารราชการ กรมสรรพากร

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

ความสําเร็จในการจัดทํารายการ
หรือตารางการเก็บรักษาเอกสาร
ราชการกรมสรรพากร

50

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

สํานักงานเลขานุการกรม

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 โครงการ Influencer ใสใจภาษี แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

ระดับความสําเร็จในการจัดโครงการ 
Influencer ใสใจภาษี

50
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

1 ต้ังคณะทํางาน และจัดประชุมเพ่ือกําหนดแผนงานการพัฒนา
ระบบ intra e-appointment

ต.ค. 68 

2 พัฒนาระบบ intra e-appointment และจัดทําคูมือการเขารับ
คําปรึกษาภาษีอากรสําหรับเจาหนาที่กรมสรรพากร

พ.ย. - ธ.ค. 68

3 ทดลองระบบ intra e-appointment กับหนวยงานภายใน
กรมสรรพากร สํารวจความพึงพอใจและปรับปรุงระบบ
ใหสอดคลองกับการใชงาน

ม.ค. - มี.ค. 69

4 เปดใชงานระบบ intra e-appointment เม.ย. - ก.ค. 69

5 จัดทําสรุปผลการดําเนินโครงการเสนอตอกรมสรรพากร ส.ค. 69

100

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กองกฎหมาย

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนงานรวมเพ่ือขับเคล่ือน
การบรรลุเปาหมาย KR1 และ KR2

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

40

ตามที่คณะกรรมการขับเคล่ือนการศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile กําหนด

น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 โครงการพัฒนาระบบ intra e-appointment 
สําหรับการใหคําปรึกษาภาษีอากรใหแก
เจาหนาที่กรมสรรพากร

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

ระดับความสําเร็จของโครงการ 60
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

2 ทดสอบการรับ-สงขอมูล API กับธนาคาร อยางนอย 2 ธนาคาร ธ.ค. 68 - มี.ค. 69

5 รายงานและสรุปผลการดําเนินงานตอกรมสรรพากร ส.ค. 69

1 ประชุมหารือรวมกับ ทท. เพ่ือกําหนดทิศทางในการพัฒนาระบบฯ ต.ค. - พ.ย.68

2 วิเคราะหและคัดเลือกรายที่มีความเส่ียงจากระบบฯ ธ.ค. 68

3 ออกตรวจ ณ สถานประกอบการ / ตรวจสอบภาษีอากร
ตามเคร่ืองมือที่เหมาะสม

ม.ค. - มิ.ย.69

4 ประชุมหารือเพ่ือสรุปผลการดําเนินการและประเมิน
ความถูกตองแมนยําของระบบฯ เพ่ือปรับปรุงระบบฯ

ก.ค. 69

5 รายงานและสรุปผลการดําเนินงานตอกรมสรรพากร ส.ค. 69

95

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กองตรวจสอบภาษีกลาง

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนการพัฒนาระบบสรางและสงคําขอ
ขอมูล และรับขอมูลบัญชีเงินฝากธนาคาร
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส (แผนตอเนื่อง)

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

ระดับความสําเร็จของแผนการพัฒนา
ระบบสรางและสงคําขอขอมูล 
และรับขอมูลบัญชีเงินฝากธนาคาร
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส

47.5 1 ประชุมหารือรวมกับ ทท. เพ่ือกําหนดทิศทางในการพัฒนาระบบฯ ต.ค. - พ.ย.68

ทดสอบการรับ-สงขอมูล API กับธนาคาร อยางนอย 2 ธนาคาร3

ทดสอบระบบการรับ-สงขอมูลฯ4 ก.ค. 69

เม.ย. - มิ.ย.69

น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผนการตรวจสอบผูประกอบการจาก
ระบบคัดเลือกรายที่มีความเส่ียง
จะเปนผูออกใบกํากับภาษีโดยไมชอบ
ดวยกฎหมาย (แผนตอเนื่อง)

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

ระดับความสําเร็จของแผน
การตรวจสอบผูประกอบการ
จากระบบคัดเลือกรายที่มีความเส่ียง
จะเปนผูออกใบกํากับภาษี
โดยไมชอบดวยกฎหมาย

47.5
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

1 ประชุมหารือกับ มจ. ผษ. กม. ภป. และ บอ. เพ่ือสรุปแนวทาง
การพัฒนาระบบภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาใหรองรับการจัดเก็บ
ภาษีเงินไดจากตางประเทศ

ต.ค. 68

2 วิเคราะหออกแบบระบบ ใหรองรับขอมูลการจัดเก็บภาษี
เงินไดจากตางประเทศ และเปนไปตามแบบแสดงรายการ
ที่กรมสรรพากรกําหนด

พ.ย. 68

3 พัฒนาปรับปรุงระบบภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา และระบบ
สนับสนุนที่เก่ียวของ

พ.ย. - ธ.ค. 68

4 ทดสอบและปรับปรุงระบบงาน ธ.ค. 68

5 แจง มจ. รายงานผลการดําเนินการปรับปรุงระบบและจัดทํา
คูมือการใชระบบงาน

ม.ค. 68

100น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผนการปรับปรุงระบบภาษีเงินได
บุคคลธรรมดาเพ่ือประมวลผลและรองรับ
การจัดเก็บภาษีเงินไดจากเงินไดตางประเทศ

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

ระดับความสําเร็จของแผนการปรับปรุง
ระบบภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา
เพ่ือรองรับการจัดเก็บภาษีเงินได
จากเงินไดตางประเทศ

60

ตามที่คณะกรรมการขับเคล่ือนการศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile กําหนด

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนงานรวมเพ่ือขับเคล่ือน
การบรรลุเปาหมาย KR1 และ KR2

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

40
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

2 กรมสรรพากรไดมีประกาศเชิญชวน ธ.ค. 68

5 ผูขายสงมอบรถยนตจํานวน 5 คัน ครบถวน พ.ค. 69

1 คณะกรรมการจัดทํารางขอบเขตของงานจางพิมพอากรแสตมป ต.ค. 68

2 ดําเนินการข้ึนประกาศจัดจางตามระเบียบฯ จัดซ้ือจัดจาง พ.ย. - ธ.ค. 68

3 คณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาจาง 
และประกาศผูชนะ

ม.ค. 69

4 ดําเนินการตามกระบวนการจัดจางพิมพอากรแสตมป 
และสงมอบอากรแสตมป

ก.พ. - ก.ค. 69

5 เบิกจายเงินใหผูรับจางใหครบถวนตามสัญญาจางภายใน
เดือนสิงหาคม 2569

ก.ค. - ส.ค. 69 

100

ก.พ. 69

ม.ค. 69

น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผนการควบคุมและการจางพิมพ
อากรแสตมปอยางมีประสิทธิภาพ

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

ระดับความสําเร็จของการควบคุม
และการจัดจางพิมพอากรแสตมป
อยางมีประสิทธิภาพ

50

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กองบริหารการคลังและรายได

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 โครงการจัดซ้ือครุภัณฑยานพาหนะ
และขนสงตามพระราชบัญญัติงบประมาณ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 
จํานวน 5 คัน

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

ระดับความสําเร็จของการจัดซ้ือ
ครุภัณฑยานพาหนะและขนสง 
ประเภทรถยนตตรวจการณ

50 1 กรมสรรพากรประกาศเผยแพรแผนงานการจัดซ้ือ พ.ย. 68

กรมสรรพากรอนุมัติส่ังซ้ือ และลงนามประกาศผูชนะ 
การประกวดราคา

3

กรมสรรพากรลงนามในสัญญาซ้ือ4
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

1 ศึกษาและวิเคราะหแนวทางในการจัดทําระบบ
และเสนอแผนงานตอผูบริหาร (ผอ.บอ.)

ต.ค. 68

2 ประชุมจัดทําแผนงาน เพ่ือกําหนดข้ันตอน ระยะเวลา 
และผูรับผิดชอบในแตละสวนงาน

พ.ย. 68

3 ดําเนินการพัฒนาระบบแลวเสร็จตามแผนงานที่กําหนด ธ.ค. 68 - ม.ค. 69

4 ทดสอบการทํางานของระบบโดยใชใบรับรองอิเล็กทรอนิกส
จากผูใหบริการออกใบรับรองอิเล็กทรอนิกส

ก.พ. 69

5 เปดใหบริการสําหรับผูประกอบการที่ลงลายมือช่ือดิจิทัล
ดวยใบรับรองอิเล็กทรอนิกสประเภทบุคคลธรรมดา

มี.ค. 69

100น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผนงานปรับปรุงระบบ e-Tax Invoice 
& e-Receiptเพ่ือรองรับการลงลายมือช่ือ
ดิจิทัลดวยใบรับรองอิเล็กทรอนิกส
สําหรับผูประกอบการประเภท
บุคคลธรรมดา

แผนงานเพ่ือลดตนทุน
การทํางานของกรม
และของผูเสียภาษี 
โดยการปรับ

กระบวนการทั้งหมด
ใหอยูในรูปแบบดิจิทัล

ระบบ e-Tax Invoice & e-Receipt 
เปดใหบริการเพ่ือรองรับการลงลายมือช่ือ
ดิจิทัลดวยใบรับรองอิเล็กทรอนิกส
สําหรับผูประกอบการประเภท
บุคคลธรรมดาได

60

ตามที่คณะกรรมการขับเคล่ือนการศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile กําหนด

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กองบริหารการเสียภาษีทางอิเล็กทรอนิกส

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนงานรวมเพ่ือขับเคล่ือน
การบรรลุเปาหมาย KR1 และ KR2

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

40
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

2 วิเคราะหขอมูลเพ่ือการจัดสรรอัตรากําลังนิติกร สภ. 1 - 4 พ.ย. 68 - ม.ค. 69

5 รายงานผลการดําเนินการตอกรมสรรพากร ก.ค. - ส.ค. 69 

1 กําหนดกรอบแนวคิดและทักษะเฉพาะของบุคลากร
กรมสรรพากรทุกสายงาน

ต.ค. 68   

2 จัดทํากรอบหลักสูตรเพ่ือพัฒนากรอบแนวคิดและทักษะเฉพาะ
ของบุคลากรกรมสรรพากร

พ.ย. - ธ.ค. 68

3 บรรจุกรอบหลักสูตรไวในแผนพัฒนาบุคลากรประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2569 และประชุมถายทอดแผนฯ 
ไปยังสํานักงานสรรพากรภาคทั่วประเทศ

ม.ค. - ก.พ. 68 

4 ดําเนินการพัฒนากรอบแนวคิดและทักษะบุคลากรกรมสรรพากร มี.ค. - ก.ค. 69 

5 บุคลากรที่ไดรับการพัฒนากรอบแนวคิดและทักษะตามที่กําหนด 
รอยละ 85 ของกลุมเปาหมาย และรายงานเสนอกรมสรรพากร

 ส.ค. 69 

100

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กองบริหารทรัพยากรบุคคล

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนการจัดสรรอัตรากําลังนิติกรที่สังกัด
สํานักงานสรรพากรภาค 1 – 4

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

ระดับความสําเร็จของแผนฯ 50 1 ศึกษาและรวบรวมขอมูลที่เก่ียวของกับการจัดสรรอัตรากําลัง
นิติกร เชน ปริมาณงานปจจุบัน ภาระงานคาง จํานวนบุคลากรที่
ปฏิบัติงานจริง จํานวนบุคลากรตามกรอบอัตรากําลัง

ต.ค. - ธ.ค. 68

จัดทําและกําหนดเกณฑการเกล่ียอัตรากําลังนิติกร3

ดําเนินการจัดสรรอัตรากําลังนิติกรของ สภ. 1 – 4 ตามเกณฑ
ที่กําหนด

4 มี.ค. - ก.ค. 69

ม.ค. - มี.ค. 69

น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผนการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

ระดับความสําเร็จของแผนฯ 50
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

2 รอยละของเม็ดเงินที่ไดจากการตรวจสอบเทียบกับเปาหมาย
ที่กําหนดไดรอยละ 85

5 รอยละของเม็ดเงินที่ไดจากการตรวจสอบเทียบกับเปาหมาย
ที่กําหนดไดรอยละ 100

1 รอยละของงานคางฯ ตามแผนงานที่ลดลง ไดรอยละ 10

2 รอยละของงานคางฯ ตามแผนงานที่ลดลง ไดรอยละ 15

3 รอยละของงานคางฯ ตามแผนงานที่ลดลง ไดรอยละ 20

4 รอยละของงานคางฯ ตามแผนงานที่ลดลง ไดรอยละ 25

5 รอยละของงานคางฯ ตามแผนงานที่ลดลง ไดรอยละ 30

33

ต.ค. 68 - ก.ย. 69

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กองบริหารภาษีธุรกิจขนาดใหญ

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีอากร
จากการปฏิบัติงานเพ่ือเรงรัดเม็ดเงินภายใต
โครงการ "RISA Plus @ LTO" 

หมายเหตุ : เม็ดเงินที่ใชเคร่ืองมือตรวจสอบ
มก. และไมใชเคร่ืองมือตรวจสอบ มก. 
ที่ไดรับอนุมัติใหนําเขาระบบ RISA 
เรียบรอยแลว

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

รอยละ 1.5 ของประมาณการ
จัดเก็บของ ภญ.

16.5 1 รอยละของเม็ดเงินที่ไดจากการตรวจสอบเทียบกับเปาหมาย
ที่กําหนดไดรอยละ 80

รอยละของเม็ดเงินที่ไดจากการตรวจสอบเทียบกับเปาหมาย
ที่กําหนดไดรอยละ 90

3

รอยละของเม็ดเงินที่ไดจากการตรวจสอบเทียบกับเปาหมาย
ที่กําหนดไดรอยละ 95

4

น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผนการบริหารจัดการงานคางตรวจคืน
ภาษีเงินไดนิติบุคคลที่ชําระไวเกินและ
แจงความประสงคขอคืน และงานคาง
ตรวจคืนภาษีมูลคาเพ่ิม (งานคาง ณ วันที่ 
1 ต.ค. 2568)

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

รอยละของงานคางที่ลดลงไดตาม
แผนงาน

16.5 ต.ค. 68 - ก.ย. 69
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

1 ขออนุมัติหลักเกณฑความเส่ียงสําหรับรายนิติบุคคล
ที่มีความสัมพันธกันตอกรมสรรพากร เพ่ือการตรวจสอบ
Transfer Pricing

ต.ค. - พ.ย. 68

2 สงรายที่มีความเส่ียงใหหนวยปฏิบัติดําเนินการ ธ.ค. 68 - ม.ค. 69

3 จัดทําและเสนอแผนการพัฒนาบุคลากรตอคณะกรรมการ
คัดเลือกเกณฑประเมินความเส่ียงเพ่ือตรวจสอบธุรกรรม
การกําหนดราคา

ก.พ. - มิ.ย. 69

4 รวบรวมปญหาเพ่ือพัฒนาแนวทางการตรวจสอบ
Transfer Pricing

ก.ค. - ส.ค. 69

5 รายงานผลและขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาระบบงาน
และแนวทางการตรวจสอบ Transfer Pricing ตอกรมสรรพากร

ก.ย. 69

100น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผนงานพัฒนาการตรวจสอบ
Transfer Pricing

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

ระดับความสําเร็จของ
การประมวลผลขอมูลและ
สงชุดขอมูลใหหนวยปฏิบัติ

60

ตามที่คณะกรรมการขับเคล่ือนการศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile กําหนด

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กองมาตรฐานการกํากับและตรวจสอบภาษี

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนงานรวมเพ่ือขับเคล่ือน
การบรรลุเปาหมาย KR1 และ KR2

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

40
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

1 จัดเก็บสะสมไดรอยละ 20 ของเปาหมาย ต.ค. - ธ.ค. 68

2 จัดเก็บสะสมไดรอยละ 30 ของเปาหมาย ม.ค. - ก.พ. 69

3 จัดเก็บสะสมไดรอยละ 40 ของเปาหมาย มี.ค. - เม.ย. 69

4 จัดเก็บสะสมไดรอยละ 50 ของเปาหมาย พ.ค. - มิ.ย. 69

5 จัดเก็บสะสมไดรอยละ 60 ของเปาหมาย
และรายงานผลการดําเนินการตอกรมสรรพากร

ก.ค. - ก.ย. 69

100

ตามที่คณะกรรมการขับเคล่ือนการศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile กําหนด

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กองมาตรฐานการจัดเก็บภาษี

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนงานรวมเพ่ือขับเคล่ือน
การบรรลุเปาหมาย KR1 และ KR2

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

40

น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผนการติดตามผูไมยื่นแบบแสดงรายการ
ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา (ภ.ง.ด.90/91) 
ปภาษี 2567

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

รอยละของจํานวนเงิน 
ที่ผูเสียภาษีชําระจาก
การติดตามผูไมยื่นแบบฯ 

60
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

1 ศึกษาและรวบรวมขอมูลเก่ียวกับปญหา อุปสรรค 
และการจูงใจเพ่ือสงเสริมใหเปนสํานักงานบัญชีตัวแทนดิจิตอล 
(D - Tax Agent)

ต.ค. - พ.ย. 68

2 วิเคราะหขอมูล เพ่ือกําหนดขอบเขตการดําเนินแผนงาน
แนวทางการยกระดับศักยภาพสํานักงานบัญชีตัวแทน 
สูการเปน "สํานักงานบัญชีตัวแทนดิจิตอล (D - Tax Agent)" 
เพ่ือการบริหารจัดการภาษีอากรที่มีประสิทธิภาพ

ธ.ค. 68 - ก.พ. 69

3 จัดประชุมหนวยงานที่เก่ียวของ เพ่ือพิจารณาขอบเขต
การดําเนินแผนงานหลักเกณฑ คุณสมบัติ และเงื่อนไขตางๆ

มี.ค. - เม.ย. 69

4 ดําเนินการจัดทํารางหลักเกณฑ คุณสมบัติ และเงื่อนไขตางๆ 
ในการเปนสํานักงานบัญชีตัวแทนดิจิตอล (D - Tax Agent)

พ.ค. - ก.ค. 69

5 รายงานผลการดําเนินการแผนงานฯ ใหกรมสรรพากรทราบ ส.ค. - ก.ย. 69

100น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผนงานแนวทางการยกระดับศักยภาพ
สํานักงานบัญชีตัวแทน สูการเปน 
"สํานักงานบัญชีตัวแทนดิจิตอล 
(D - Tax Agent)" เพ่ือการบริหาร
จัดการภาษีอากรที่มีประสิทธิภาพ

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

ระดับความสําเร็จของข้ันตอน
การจัดทําแผนงานแนวทาง
การยกระดับศักยภาพสํานักงาน
บัญชีตัวแทนสูการเปน 
"สํานักงานบัญชีตัวแทนดิจิตอล
(D - Tax Agent)" 
เพ่ือการบริหารจัดการภาษีอากร
ที่มีประสิทธิภาพ

60

ตามที่คณะกรรมการขับเคล่ือนการศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile กําหนด

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กองมาตรฐานการสอบบัญชีภาษีอากร

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนงานรวมเพ่ือขับเคล่ือน
การบรรลุเปาหมาย KR1 และ KR2

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

40
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

1 ศึกษาและวิเคราะหกรอบคําถามของ ISORA และโครงสรางขอมูล
จาก IMF Data API รวมถึงแนวทางการนําไปวิเคราะห
เชิงเปรียบเทียบ

ต.ค. - พ.ย. 68

2 ทบทวนและปรับปรุงรายการขอมูลและหนวยงานเจาของขอมูล
ใหสอดคลองกับแบบสอบถาม ISORA รอบใหม และประชุมรวมกับ 
ทท. เพ่ือวางโครงสรางการรวบรวมและประมวลผลขอมูล
อยางเปนระบบ

ธ.ค. 68 - ม.ค. 69

3 พัฒนาโครงสรางตนแบบ Dashboard เชิงแนวคิดและแบบราง
แนวทางการแสดงผลขอมูลในรูปแบบที่ใชวิเคราะหไดจริงรวมกับ
หนวยงานเจาของขอมูลและใชประโยชนจากขอมูล

ก.พ. - เม.ย. 69

4 วิเคราะหแนวทางการนําขอมูล ISORA ไปใชประโยชน (Use-case)
 เปรียบเทียบกับประเทศอ่ืน และจัดทําขอเสนอเบื้องตนดานการ
ใชประโยชนเชิงนโยบาย

พ.ค. - มิ.ย. 69

5 กําหนดความตองการในการพัฒนาระบบ (System 
Requirement) และจัดสงความตองการในการพัฒนาระบบใหกับ
 ทท.

ก.ค. - ก.ย. 69

100น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 การประมวลผลขอมูลโดยอัตโนมัติ
เพ่ือตอบแบบสอบถาม ISORA และ
การจัดทํา Dashboard เชิงเปรียบเทียบ
ขอมูลการบริหารจัดเก็บภาษี
ระหวางประเทศ

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
ความตองการในการพัฒนาระบบ 
(System Requirement) 
และขอเสนอแนะแนวทางการใช
ขอมูลเชิงเปรียบเทียบจาก ISORA 
เพ่ือสนับสนุนการกําหนดนโยบาย
และพัฒนาระบบบริหาร
จัดเก็บภาษีของกรมสรรพากร

60

ตามที่คณะกรรมการขับเคล่ือนการศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile กําหนด

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กองวิชาการแผนภาษี

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนงานรวมเพ่ือขับเคล่ือน
การบรรลุเปาหมาย KR1 และ KR2

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

40
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

1 ร้อยละของจำนวนผู้ประกอบธุรกิจออนไลน์รายใหม่ที่เข้าระบบ

ภาษีเทียบกับเป้าหมายที่กำหนดได้ร้อยละ 90

2 ร้อยละของจำนวนผู้ประกอบธุรกิจออนไลน์รายใหม่ที่เข้าระบบ

ภาษีเทียบกับเป้าหมายที่กำหนดได้ร้อยละ 93

3 ร้อยละของจำนวนผู้ประกอบธุรกิจออนไลน์รายใหม่ที่เข้าระบบ

ภาษีเทียบกับเป้าหมายที่กำหนดได้ร้อยละ 95

4 ร้อยละของจำนวนผู้ประกอบธุรกิจออนไลน์รายใหม่ที่เข้าระบบ

ภาษีเทียบกับเป้าหมายที่กำหนดได้ร้อยละ 97

5 ร้อยละของจำนวนผู้ประกอบธุรกิจออนไลน์รายใหม่ที่เข้าระบบ

ภาษีเทียบกับเป้าหมายที่กำหนดได้ร้อยละ 100

100

60 ต.ค. 68 - ก.ย. 69

ตามที่คณะกรรมการขับเคล่ือนการศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile กําหนด

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กองสํารวจและติดตามธุรกิจนอกระบบ

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนงานรวมเพ่ือขับเคล่ือน
การบรรลุเปาหมาย KR1 และ KR2

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

40

น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผนงานกํากับดูแลจํานวนผูประกอบธุรกิจ
ออนไลนรายใหมใหเขาระบบภาษี

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

จํานวนผูประกอบธุรกิจออนไลน
รายใหมที่เขาระบบภาษี

28



ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

1 แตงต้ังคณะทํางาน ต.ค. 68

2 ขออนุมัติแผนงานเผยแพรความรูเก่ียวกับกฎหมายปกครองของ
สํานักงานสรรพากรภาค 5 ถึง สํานักงานสรรพากรภาค 12

พ.ย. - ธ.ค. 68

3 เตรียมขอมูลเพ่ือเผยแพรความรูเก่ียวกับกฎหมายปกครอง ม.ค. - ก.พ. 69

4 ออกบรรยายแผนงานเผยแพรความรูเก่ียวกับกฎหมายปกครอง
ของสํานักงานสรรพากรภาค 5 ถึง สํานักงานสรรพากรภาค 12

มี.ค. - ก.ค. 69

5 สรุปผลและเสนอตอกรมสรรพากร ส.ค. 69

100

ตามที่คณะกรรมการขับเคล่ือนการศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile กําหนด

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กองสืบสวนและคดี

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนงานรวมเพ่ือขับเคล่ือน
การบรรลุเปาหมาย KR1 และ KR2

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

40

น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผนงานเผยแพรความรูเก่ียวกับ
กฎหมายปกครอง

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

ระดับความสําเร็จการเผยแพรความรู
เก่ียวกับกฎหมายปกครองให
สํานักงานสรรพากรภาคในแตละภาค
ไดทราบ

60

29



ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

1 กําหนดรายเปาหมายที่มีศักยภาพในการชําระหนี้ภาษี 
เม่ือไดรับคําวินิจฉัย

ต.ค. - พ.ย. 68

2 เสนอรายเปาหมายที่มีศักยภาพในการชําระหนี้ภาษีตอ
กรมสรรพากร

ธ.ค. 68

3 เสนออธิบดีรอยละ 60 ของจํานวนรายเปาหมาย มี.ค. 69

4 เสนออธิบดีรอยละ 70 ของจํานวนรายเปาหมาย เม.ย. - มิ.ย. 69

5 เสนออธิบดีรอยละ 80 ของจํานวนรายเปาหมาย ก.ค. - ก.ย. 69

100

ตามที่คณะกรรมการขับเคล่ือนการศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile กําหนด

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กองอุทธรณภาษี

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนงานรวมเพ่ือขับเคล่ือน
การบรรลุเปาหมาย KR1 และ KR2

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

40

น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผนการเรงรัดการพิจารณาอุทธรณ
รายที่คาดวาจะไดรับเม็ดเงิน

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

ระดับของความสําเร็จ 60
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

2 ศึกษามาตรฐานของ Organisation for Economic 
Co-operation and Development (OECD) เก่ียวกับ
ข้ันตอนการจัดทํา APA เพ่ือนํามาปรับปรุงคูมือผูเสียภาษี
ในการจัดทําขอตกลงการกําหนดราคาเปนการลวงหนา 
(Advance Pricing Arrangement : APA)

ม.ค. 69

5 เสนอคณะกรรมการพิจารณาขอตกลงที่เก่ียวของกับ
การกําหนดราคา พิจารณาอนุมัติการปรับปรุงคูมือผูเสียภาษี
ในการจัดทําขอตกลงการกําหนดราคาเปนการลวงหนา 
(Advance Pricing Arrangement : APA)

ก.ย. 69 

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

การปรับปรุงคูมือผูเสียภาษีในการจัดทํา
ขอตกลงการกําหนดราคาเปนการลวงหนา
(Advance Pricing Arrangement : APA)

1 1

มี.ค. 69

พ.ค. 69

50ระดับความสําเร็จในการไดรับอนุมัติ
ใหดําเนินการปรับปรุงคูมือ
ผูเสียภาษีในการจัดทําขอตกลง
การกําหนดราคาเปนการลวงหนา 
(Advance Pricing Arrangement :
 APA) จากคณะกรรมการพิจารณา
ขอตกลงที่เก่ียวของกับการกําหนด
ราคา

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กองภาษีระหวางประเทศ

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

4 เสนอคณะทํางานพิจารณาคําขอใหมีขอตกลงที่เก่ียวของกับ
การกําหนดราคา พิจารณาและเสนอแนะแนวทางการปรับปรุง
คูมือผูเสียภาษีในการจัดทําขอตกลงการกําหนดราคา
เปนการลวงหนา (Advance Pricing Arrangement : APA)

3 ปรับปรุงคูมือผูเสียภาษีในการจัดทําขอตกลงการกําหนดราคา
เปนการลวงหนา (Advance Pricing Arrangement : APA) 
ตามที่คณะทํางานฯ เสนอแนะ

ต.ค. 68ศึกษา วิเคราะห รวบรวมขอมูลเพ่ือทําการปรับปรุงคูมือ
ผูเสียภาษีในการจัดทําขอตกลงการกําหนดราคาเปน
การลวงหนา (Advance Pricing Arrangement : APA) 
ใหมีประสิทธิภาพในการพิจารณาคําขอฯ
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

1 ศึกษา วิเคราะห รวบรวมขอมูลปญหาและขอเสนอแนะ
ในการดําเนินการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของกรมสรรพากร

ต.ค. 68   

2 จัดทําแผนการดําเนินการและหารือหนวยงานที่เก่ียวของผาน
คณะกรรมการจัดการความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของ
กรมสรรพากร (Information Security Management 
Committee) เพ่ือเตรียมความพรอม
ในการตอบแบบประเมินการจัดการความม่ันคงปลอดภัย
ของขอมูลภายหลังการแลกเปล่ียนขอมูล (Post-Exchange 
Confidentiality and Data Safeguards Assessment)  
(แบบประเมินฯ)

ธ.ค. 68

3 ปรับปรุงมาตรฐานการดําเนินการดานความลับความปลอดภัย
ของขอมูลและตอบแบบประเมินฯ

ม.ค 69

4 หารือกับผูเช่ียวชาญจากตางประเทศและใหหนวยงาน
ที่เก่ียวของดําเนินการปรับปรุงตามขอเสนอแนะของ Global 
Forum และตอบแบบประเมินฯ ใหทันภายในระยะเวลา
ที่ Global Forum กําหนด

มี.ค. 69 

5 เขารับการประเมินการจัดการความม่ันคงปลอดภัยของขอมูล
ภายหลังการแลกเปล่ียนขอมูล (Post-Exchange 
Confidentiality and Data Safeguards Assessment)
ณ สถานปฏิบัติงานจริง (On-site Visit)

ก.ย. 69 

100

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กองภาษีระหวางประเทศ

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

50ระดับความสําเร็จในการเขารับ
การประเมินการจัดการความม่ันคง
ปลอดภัยดานสารสนเทศ
ของประเทศไทยภายหลัง
การแลกเปล่ียนขอมูล 
(Post-Exchange Confidentiality 
and Data Safeguards 
Assessment)

แผนงานเพ่ือลดตนทุน
การทํางานของกรม
และของผูเสียภาษี 
โดยการปรับ

กระบวนการทั้งหมด
ใหอยูในรูปแบบดิจิทัล

แผนการเขารับการประเมินดานการจัดการ
ความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของ
กรมสรรพากร

2
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

2 รอยละ 40

5 รอยละ 100

1 รอยละ 20

2 รอยละ 40

3 รอยละ 60

4 รอยละ 80

5 รอยละ 100

100น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผนการสํารวจและประเมิน
สภาพแวดลอมอาคารสถานที่ทํางาน
และบานพักราชการ
ของหนวยรับการตรวจ

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

รอยละของการสํารวจและประเมิน
สภาพแวดลอมอาคารสถานที่ทํางาน
และบานพักราชการของหนวยรับ
การตรวจตามแผนการตรวจราชการ
เทียบกับจํานวนหนวยรับการตรวจ
ที่ตองดําเนินการ จํานวน 26๒ หนวย

50 ต.ค. 68 - ก.ย. 69

ต.ค. 68 - ก.ย. 69

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

งานตรวจราชการ ๑ - ๖

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนการขับเคล่ือนและถายทอดนโยบาย
ไปยังหนวยปฏิบัติ

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

รอยละของจํานวนหนวยรับการตรวจ
ที่ดําเนินการตรวจและสรุปผลการ
ตรวจกับหนวยรับการตรวจแลวเสร็จ
เทียบกับจํานวนหนวยรับการตรวจ
ที่ตองดําเนินการ จํานวน 26๒ หนวย

50 1 รอยละ 20

รอยละ 603

รอยละ 804
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

2 ตรวจสอบ ณ หนวยรับตรวจแลวเสร็จรอยละ 44 
(13 หนวยงาน)

ม.ค. 69

5 ตรวจสอบ ณ หนวยรับตรวจแลวเสร็จรอยละ 100 
(29 หนวยงาน)

มิ.ย. 69

1 ขออนุมัติจัดทําโครงการสรางเสริมองคความรูใหกับหนวยงาน
ภายในกรมสรรพากร

ต.ค. - พ.ย. 68

2 ศึกษาและวิเคราะหขอมูลการจัดทําองคความรู (KM) 
ที่จะเผยแพร

ธ.ค. 68 - มี.ค. 69

3 ออกแบบและรวบรวมขอมูลจัดทําองคความรู (KM) เม.ย. - ส.ค. 69

4 เสนออธิบดี ก.ย. 69

5 เผยแพรองคความรู (KM) บนเว็บไซต (Website) ของ ตน. 
และแจงเวียนใหหนวยงานทั่วประเทศ

ก.ย. 69

100

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กลุมตรวจสอบภายใน

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนการตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
หนวยรับตรวจที่มีความเส่ียงสูง
ตามแผนการตรวจสอบ ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2569

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

จํานวนหนวยงานที่มีความเส่ียงสูง 
ตรวจสอบแลวเสร็จ
(29 หนวยงาน)

50 1 ตรวจสอบ ณ หนวยรับตรวจแลวเสร็จรอยละ 20 
(6 หนวยงาน)

พ.ย. 68

ตรวจสอบ ณ หนวยรับตรวจแลวเสร็จรอยละ 68 
(20 หนวยงาน)

3

ตรวจสอบ ณ หนวยรับตรวจแลวเสร็จรอยละ 93 
(27 หนวยงาน)

4 พ.ค. 69

มี.ค. 69

น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 การถายทอดองคความรู (KM)
อยางเปนระบบ โดยการนําขอตรวจพบ/
ขอแนะนําจากการตรวจสอบประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2569 (นํามาเผยแพร
บน Website ของกลุมตรวจสอบภายใน
และแจงเวียนใหทุกหนวยงานทั่วประเทศ)

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

ระดับความสําเร็จดําเนินการ
ตามแผน

50
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

2 ประชุมเพ่ือจัดเจาหนาที่กํากับดูแลใกลชิดรายตัวผูประกอบการ 
และหารือกําหนดรายเปาหมายและแนวทางการแนะนํา

พ.ย. - ธ.ค. 68

5 สรุปรายงานผลการแนะนํา เสนอตออธิบดี เม.ย. - ส.ค. 69

1 รวบรวมขอมูลจํานวนนักทองเที่ยวผูขอคืนภาษี
ผานตูระบบสัมผัส (Kiosk)

ต.ค. - พ.ย. 68

2 วิเคราะหขอมูล เพ่ือกําหนดคาเปาหมาย ธ.ค. 68

3 จัดทําแผนงาน/โครงการ เสนอ หัวหนา คท. 
เพ่ือพิจารณาอนุมัติ

ม.ค. 69

4 วิเคราะห และรายงานผลการดําเนินงาน
เสนอตอหัวหนา คท. เปนรายเดือน

ก.พ. - ส.ค. 69

5 รายงานสรุปผลการดําเนินงานเสนอตออธิบดี ส.ค. 69

100

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กลุมบริหารการคืนภาษีมูลคาเพิ่มใหแกนักทองเท่ียว

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนการกํากับดูแลผูประกอบการ VRT 
รายใหญ ที่พบประเด็นความผิดเก่ียวกับ
การจัดทําคํารองขอคืนภาษีมูลคาเพ่ิม
ใหนักทองเที่ยว (แบบ ภ.พ.10/
e-P.P.10) ใหถูกตองดวยการจัดทํา
แผนแนะนํา

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

ระดับความสําเร็จของแผนฯ 50 1 จัดลําดับผูประกอบการ VRT รายใหญ จากสถิติ
การขอคืนภาษีดวยมูลคาสินคาที่นักทองเที่ยวซ้ือ 
เรียงตามลําดับ

ต.ค. 68

ราบรวมประเด็นความผิดพลาดสําคัญในการจัดทําคํารัอง
ขอคืนภาษีมูลคาเพ่ิมที่ไดขอมูลจาก Front Office 
และ Back Office และเปนผูประกอบการ VRT รายใหญ (ต.ค.
68 - มี.ค.69)

3

แนะนําผูประกอบการรายเปาหมาย ตามแผนแนะนําที่ตกลง
รวมกันในที่ประชุม

4 ส.ค. 69

มี.ค. 69

น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผนการสงเสริมการขอคืนภาษีมูลคาเพ่ิม
ผานตูระบบสัมผัส (Kiosk)

แผนงานเพ่ือลดตนทุน
การทํางานของกรม
และของผูเสียภาษี 
โดยการปรับ

กระบวนการทั้งหมด
ใหอยูในรูปแบบดิจิทัล

ระดับความสําเร็จของการควบคุม
และติดตามการสงเสริมการขอคืน
ภาษีมูลคาเพ่ิม ผานตูระบบสัมผัส 
(Kiosk)

50
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

2 ดําเนินการตามแผนการจัดการประกวดรางวัลฯ รอบคัดเลือก 
และรอบตัดสิน

ต.ค. 68 - เม.ย. 69

5 รายงานผลการดําเนินการตามขอ 4 ตอกรมสรรพากร ส.ค. 69

1 ศึกษาแบบฟอรมหลักเกณฑและวิธีการตามมาตรฐาน
การใหบริการของศูนยราชการสะดวก (GECC)

ต.ค. - พ.ย. 68

2 ขออนุมัติกรมเพ่ือใหหนวยงาน สภ.1 - 12 และหนวยงาน    
ในสังกัด สงใบสมัครขอรับการรับรองมาตรฐานการใหบริการ
ของศูนยราชการสะดวก (GECC)

ธ.ค. 68 - ม.ค.69

3 จัดประชุมช้ีแจงหลักเกณฑตามประกาศของสํานักงานปลัด
สํานักนายกรัฐมนตรี (สปน.) และแชรประสบการณของ
หนวยงาน Best practice แกหนวยงาน สภ.1 - 12

ม.ค.- ก.พ. 69

4 จัดคลินิกใหคําปรึกษาแกหนวยงานที่สมัครขอรับการรับรองฯ 
จํานวน 2 รอบ 1) รอบกรอกแบบฟอรมใบสมัคร  2) รอบ site
 visit และเผยแพร GECC ToolKit บน Webpage พบ.

ก.พ. - ก.ค. 69

5 รายงานผลการดําเนินงานตอกรมสรรพากร ส.ค. 69

100

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

กลุมพัฒนาระบบบริหาร

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนการขับเคล่ือน Innovation Culture 
ของกรมสรรพากร ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2569

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บภาษี
ของกรมสรรพากร

ระดับความสําเร็จของแผนการ
ขับเคล่ือน Innovation Culture 
ของกรมสรรพากร             
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569

50 1 ขออนุมัติจัดการประกวดรางวัลนวัตกรรมกรมสรรพากร 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 (RD Innovation 
Awards 2026)

ก.ย. 68

จัดงานการประกวดรางวัลฯ รอบตัดสิน และมอบรางวัล3

ศึกษาและพิจารณาผลงานที่ไดรับรางวัล เพ่ือนําไปปรับปรุง/
พัฒนา/ขยายผล เพ่ือใชงานทั่วประเทศ

4 พ.ค. - ส.ค. 69

เม.ย. 69

น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผนการยกระดับหนวยงานตามมาตรฐาน
การใหบริการของศูนยราชการสะดวก 
(GECC) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569

แผนงานเพ่ือลดตนทุน
การทํางานของกรม
และของผูเสียภาษี 
โดยการปรับ

กระบวนการทั้งหมด
ใหอยูในรูปแบบดิจิทัล

ระดับความสําเร็จของแผน
การยกระดับหนวยงานตาม
มาตรฐานการใหบริการของศูนย
ราชการสะดวก (GECC) ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2569

50
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

2 รวบรวมความรูเบื้องตนเก่ียวกับภาษีสรรพากร วิธีการยื่นแบบ
แสดงรายการที่ผานการตรวจสอบความถูกตองกับหนวยงาน
ที่เก่ียวของแลว รวมถึงประเด็น Hot Hit ตาง ๆ

พ.ย. - ธ.ค. 68

5 รายงานผลการดําเนินการตามแผน Q&A : Easy Tax 
ตอกรมสรรพากร

ก.ย. 69

1 เสนอขออนุมัติแผน Leader's Smart Team
ตอกรมสรรพากร

ต.ค. - พ.ย 68

2 ประชุมหัวหนาทีมบริการขอมูล (Leader) เพ่ือกําหนด
หัวขอเก่ียวกับภาษี และมอบหมายใหหัวหนาทีม
บริการขอมูล (Leader) เตรียมขอมูลเพ่ือนําเสนอ
ตอคณะกรรมการในรูปแบบส่ือตาง ๆ

ธ.ค. 68 - มี.ค. 69

3 หัวหนาทีมบริการขอมูล (Leader) เร่ิมนําเสนอหัวขอ 
เก่ียวกับภาษีที่ไดรับมอบหมายตอคณะกรรมการ ในรูปแบบ
ส่ือตาง ๆ พรอมรับคําแนะนําจากคณะกรรมการ
เพ่ือนําไปแกไขปรับปรุง

เม.ย. - ส.ค. 69

4 ดําเนินการทดสอบความรูของหัวหนาทีมบริการขอมูล
(Leader) ตามหัวขอเก่ียวกับภาษีที่ไดรับมอบหมาย
โดยผลคะแนนสอบตองไมตํ่ากวารอยละ 80

ส.ค. 69

5 สรุปผลการดําเนินการตามแผน Leader's Smart Team 
และรายงานผลตอกรมสรรพากร

ก.ย. 69

100

ส.ค. 69

ม.ค. - ส.ค. 69

น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผน Leader's Smart Team แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

ระดับความสําเร็จของ
แผน Leader's Smart Team

50

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

ศูนยสารนิเทศสรรพากร

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผน Q&A : Easy Tax แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

ระดับความสําเร็จของ
แผน Q&A : Easy Tax

50 1 เสนอขออนุมัติแผน Q&A : Easy Tax ตอกรมสรรพากร ต.ค. 68

จัดทําขอมูลในรูปแบบ Infographic ข้ึนเผยแพรทางเว็บไซต
ของศูนยสารนิเทศสรรพากร และส่ือสังคมออนไลน เชน
 Facebook

3

ประเมินผลโครงการโดยจํานวนสถิติผูเขาชมทางเว็บไซต
ของศูนยสารนิเทศสรรพากร ไมนอยกวา 10,000 ราย และ
จํานวนโพสตผานส่ือสังคมออนไลน ไมนอยกวา 40 ช้ินงาน

4
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ลําดับ ชื่อแผนงาน ประเภทแผนงาน ตัวชี้วัดแผนงาน
น้ําหนัก

ร้อยละ

ระดับ

คะแนน

ขั้นตอน/

เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด
ระยะเวลาดําเนินงาน

1 รวบรวมและวิเคราะหความตองการ (มก.) ต.ค. 68

2 Explore ขอมูลและสรุปผลความตองการ พ.ย. 68

3 วิเคราะหและจัดทําขอมูล ธ.ค. 68 - ม.ค. 69

4 ตรวจสอบและปรับปรุงผล ก.พ. 69

5 สงมอบชุดขอมูลใหหนวยงานที่เก่ียวของ มี.ค. 69

100

ตามที่คณะกรรมการขับเคล่ือนการศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ในรูปแบบ One Portal และ One Profile กําหนด

แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2569

ศูนยนวัตกรรมขอมูลอัจฉริยะกรมสรรพากร

 แผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

1 แผนงานรวมเพ่ือขับเคล่ือน
การบรรลุเปาหมาย KR1 และ KR2

แผนงานเพ่ือ
การบรรลุเปาหมาย 

Zero Tax Gap 
(KR1/KR2)

40

น้ําหนักแผนงานระดับนโยบายสําคัญ (Flagship)

2 แผนงานจัดระดับความนาเช่ือถือ
ผูประกอบการธุรกิจใหบริการดานที่พัก
บนแพลตฟอรมออนไลน

แผนงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดเก็บ
ภาษีของกรมสรรพากร

ระดับความสําเร็จของ
การดําเนินการตามแผนงาน

60
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