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1 โครงการฝึกอบรมหลักสูตร
ความรู้เกีย่วกบัภาษีบริการ
อิเล็กทรอนกิส์ (e- Service)

4 1. เพือ่ใหเ้จ้าหนา้ทีศึ่กษาและเรียนรู้
เกีย่วกบักฎหมาย e-Service 
สามารถน าความรู้ทีไ่ด้ไปปฏบิติังาน
เกีย่วกบัการจัดเกบ็ VAT จาก        
ผู้ใหบ้ริการต่างประเทศและแพลด
ฟอร์มต่างประเทศทีใ่หบ้ริการทาง 
online แกผู้่ใช้ในประเทศไทยได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ   
2. เพิม่พูนความรู้เกีย่วกบั new 
e-Filling ใหแ้กเ่จ้าหนา้ที ่เพือ่ให้
น าไปใหค้ าแนะน าแกผู้่เสียภาษีได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ

 Online ราชการ บรรยายความรู้เกีย่วกบั
กฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัภาษี
บริการอิเล็คทรอนกิส์ 
(e-Service)

ภญ. ทกุต าแหนง่/
ระดับ

200 1 2              11,240    หนว่ยงานทีต้่องการพัฒนา : ภญ.
ทกัษะตามสายงาน
1. เพือ่เพิม่พูนความรู้ ความ     
เข้าใจใหก้บัเจ้าหนา้ทีส่ าหรับการ
จัดเกบ็ภาษีจากผู้ใหบ้ริการ
ต่างประเทศและแพลตฟอร์ม
ต่างประเทศทีใ่หบ้ริการทาง 
online แกผู้่ใช้บริการในประเทศ
ไทยได้อยา่งมีประสิทธิภาพ
2. เพิม่ความรู้เกีย่วกบัระบบ 
new e-Filling

2 โครงการฝึกอบรมหลักสูตร
ความรู้เกีย่วกบักฎหมายภาษี
เงินได้ปโิตรเลียม

4 เพือ่ใหเ้จ้าหนา้ทีศึ่กษาและเรียนรู้
เกีย่วกบักฎหมายภาษีเงินได้
ปโิตรเลียม ไปปฏบิติังานเกีย่วกบั
การจัดเกบ็ภาษีเงินได้ปโิตรเลียมได้
อยา่งถูกต้อง มีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น

 Classroom
Online

ราชการ พระราชบญัญัติภาษีเงินได้
ปโิตรเลียม

ภญ. ทกุต าแหนง่/
ระดับ

120 1 1              58,200    หนว่ยงานทีต้่องการพัฒนา : ภญ.
ทกัษะตามสายงาน
เจ้าหนา้ทีข่าดทกัษะ องค์ความรู้
เกีย่วกบักฎหมายภาษีเงินได้
ปโิตรเลียม (เปน็โครงการจาก
ปงีบประมาณกอ่น แต่ยงัไม่ได้จัด
อบรม)

3 โครงการพัฒนาทกัษะด้านดิจิทลั
หลักสูตร MS Office Intermediate
 to Advanced

2 1. เพือ่พัฒนาขีดความสามารถและ
เพิม่ประสิทธิภาพการปฏบิติังานของ
เจ้าหนา้ที่
2. เพือ่เสริมสร้างใหเ้จ้าหนา้ทีม่ี
ความรู้ ความเข้าใจ เกีย่วกบัการ
จัดการชุดข้อมูลด้วย Microsoft 
Office
3. เพือ่ใหเ้จ้าหนา้ทีส่ามารถน า
ความรู้มาประยกุต์ใช้ในการ
ปฏบิติังานทีเ่กีย่วข้องกบัการบริหาร
จัดเกบ็ภาษี

Classroom
Online
ส่งอบรม
ภายนอก

ราชการ
เอกชน

1. เทคนคิจัดการชุดข้อมูล
2. การวิเคราะหข์้อมูลด้วย
PivotTable และ 
PivotChat
3. การใช้สูตรค านวณต่าง ๆ
4. เคร่ืองมือวิเคราะหข์้อมูล
5. การจัดท ารายงาน/
การน าเสนอ

มก.
หนว่ยงาน

ที่
เกีย่วข้อง

ทกุต าแหนง่/
ระดับ

60 2 5            480,000   หนว่ยงานทีต้่องการพัฒนา : มก.
ทกัษะดิจิทลั
เพือ่ใหเ้จ้าหนา้ทีไ่ด้เพิม่พูน
ความรู้ ทกัษะ สมรรถนะ
ทีจ่ าเปน็ต่อการปฏบิติังาน

แผนการพัฒนาบคุลากรกรมสรรพากร ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565
การพฒันาบคุลากรใหม้ีความเปน็มืออาชีพตามสายงาน (Professional) ภารกิจแนะน าและตรวจสอบภาษี

 ส่วนพฒันาทรัพยากรมนุษย์ 1   กองบริหารทรัพยากรบคุคล

กลุ่มเปา้หมาย

 งบประมาณ
ด าเนนิการไตรมาสที่

หมายเหตุ
หนว่ยงาน

ต าแหนง่/
ระดับ

จ านวนคน
รวม

จ านวน
รุ่น

วัน/รุ่น
ล าดับที่ โครงการ/หลักสูตร เนือ้หาวิชาโดยสังเขป

สอดคล้อง
กับแผนฯ
1 - 8

วัตถุประสงค์
ของโครงการ

บนัทกึ
วิดิโอ

วิธีการ สถานที ่
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กลุ่มเปา้หมาย

 งบประมาณ
ด าเนนิการไตรมาสที่

หมายเหตุ
หนว่ยงาน

ต าแหนง่/
ระดับ

จ านวนคน
รวม

จ านวน
รุ่น

วัน/รุ่น
ล าดับที่ โครงการ/หลักสูตร เนือ้หาวิชาโดยสังเขป

สอดคล้อง
กับแผนฯ
1 - 8

วัตถุประสงค์
ของโครงการ

บนัทกึ
วิดิโอ

วิธีการ สถานที ่

4 โครงการพัฒนากรอบความคิด 
(Mindset) หลักสูตร Positive 
Thinking "CAN DO"

1,7 1. เพือ่สร้างทศันคติทีเ่ปน็บวก
เสริมสร้างความมั่นใจในการท างาน
มีความเข้าใจในภารกจิของตนเองท า
ใหเ้กดิการท างานร่วมกนัอยา่งมี
ประสิทธิภาพ
2. เพือ่สร้างความภาคภมูิใจใน
ความส าเร็จของการปฏบิติังานตาม
บทบาทต่าง ๆ โดยการน าพลัง
ความคิด CAN DO มาใช้ ท าใหเ้กดิ
ความรัก ความผูกพันต่อองค์กร

Classroom
Online
ส่งอบรม
ภายนอก

ราชการ
เอกชน

1. ความส าคัญของความคิด
ทีเ่ปน็บวก และ CAN DO
2. ฝึกการเรียนรู้จากการ 
ปฏบิติัโดยใช้กจิกรรม 
 (Action Learning)

มก.
หนว่ยงาน

ที่
เกีย่วข้อง

ทกุต าแหนง่/
ระดับ

80 1 3            192,600   หนว่ยงานทีต้่องการพัฒนา : มก.
กรอบความคิด
1. เพือ่ใหเ้จ้าหนา้ทีเ่ข้าใจ
ในหลักการคิดเชิงบวก
Positive Thinking
ทีจ่ะใช้ในการขับเคล่ือน
ความส าเร็จในองค์กร
2. เพือ่สร้างทศันคติ
 เชิงบวกใหก้บัเจ้าหนา้ที่
 สามารถน าไปประยกุต์
 ใช้ในการปฏบิติังาน
 ได้อยา่งเปน็รูปธรรม

5 โครงการฝึกอบรมหลักสูตร
การเพิม่ศักยภาพการปฏบิติังาน
ด้านตรวจสอบภาษีอากรของ
กองตรวจสอบภาษีกลาง

4 1. เพือ่ใหค้วามรู้และสร้างความ
เข้าใจในภารกจิของกองตรวจสอบ
ภาษีกลาง
2. เพือ่พัฒนาทกัษะและ
ความสามารถของกองตรวจสอบ
ภาษีกลางในการตรวจสอบภาษี
อากรใหม้ีประสิทธิภาพ
3. เสริมมาตรฐานในการจัดท า
ส านวนการตรวจสอบภาษีอากรของ
กองตรวจสอบภาษีกลาง
4. เพือ่ใหผู้้เข้าอบรมได้เรียนรู้การ
บนัทกึข้อมูลการตรวจสอบภาษี
อากรบนระบบงานทีเ่กีย่วข้อง

 Classroom
Online

ราชการ 1. การไต่สวน รวบรวม
พยานหลักฐานเพือ่ใช้ใน
การตรวจสอบ ประเมิน
ภาษีอากรและส่งด าเนนิคดี
2. ระเบยีบและแนวทาง
เกีย่วกบัการตรวจสอบภาษี
อากร
3. กฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบั
การตรวจสอบ การออก
หมายเรียกและกฎหมายใหม่
4. เบีย้ปรับ เงินเพิม่และ
แนวทางการพิจารณางด
หรือลดเบีย้ปรับและเงินเพิม่
5. ระเบยีบ แนวทางปฏบิติั
เกีย่วกบัการจัดเกบ็ภาษีอากร
6. การเขียนรายงานและ
การสรุปส านวนการ
ตรวจสอบภาษีอากร

ตส. ทกุต าแหนง่/
ปก.
ชก.

80 2 4            244,800   หนว่ยงานทีต้่องการพัฒนา : ตส.
ทกัษะตามสายงาน
เนือ่งจากกองตรวจสอบภาษี
กลางมีเจ้าหนา้ทีบ่รรจุใหม่ และ
สับเปล่ียนโยกยา้ยเข้ามา
ปฏบิติังานเพิม่มากขึ้น
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กลุ่มเปา้หมาย

 งบประมาณ
ด าเนนิการไตรมาสที่

หมายเหตุ
หนว่ยงาน

ต าแหนง่/
ระดับ

จ านวนคน
รวม

จ านวน
รุ่น

วัน/รุ่น
ล าดับที่ โครงการ/หลักสูตร เนือ้หาวิชาโดยสังเขป

สอดคล้อง
กับแผนฯ
1 - 8

วัตถุประสงค์
ของโครงการ

บนัทกึ
วิดิโอ

วิธีการ สถานที ่

6 โครงการพัฒนาทกัษะด้านดิจิทลั
หลักสูตร การออกแบบและจัดการ
ฐานข้อมูลขั้นสูงด้วย Data 
Analytics (Analyzing Tax data 
with power BI)

2 เพือ่ใหบ้คุลากรสามารถออกแบบ
และจัดการฐานข้อมูลขั้นสูงได้อยา่ง
มีประสิทธิภาพ

 Classroom
Online
ส่งอบรม
ภายนอก

ราชการ
เอกชน

โปรแกรม microsoft 
power BI, การกรองข้อมูล
เพือ่ใช้ในการวิเคราะห ์ 
(Data Filtering), การ
วิเคราะหข์้อมูลด้วย 
microsoft power BI, การ
จัดท ารายงานด้วย 
microsoft power BI, 
workshop, การสร้างและ
ใช้งาน Dashboard

มบ
หนว่ยงาน

ที่
เกีย่วข้อง

ทกุต าแหนง่/
ระดับ

20 2 3            171,000  หนว่ยงานทีต้่องการพัฒนา : มบ.
ทกัษะดิจิทลั

7 โครงการพัฒนาทกัษะเชิง
ยทุธศาสตร์หลักสูตรการพัฒนา
ทกัษะเชิงยทุธศาสตร์เพือ่การส่ือสาร

2 พัฒนาศักยภาพด้านทกัษะการ
จัดท าส่ือประชาสัมพันธ์และการ
ส่ือสารอยา่งเปน็ระบบ

 Classroom
Online

ราชการ 1. ทกัษะดิจิทลั 
2. ทกัษะการส่ือสารและ
การเล่าเร่ือง 
3.ทกัษะการคิดอยา่งเปน็
ระบบ 
4. ทกัษะความคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม 
5.ทกัษะการคิดอยา่งมี
วิจารณญาณและการ
แกป้ญัหา 
6. การพัฒนากรอบความ
คด Mindset ในการเรียนรู้
และพัฒนาตัวเอง

ภก. ทกุต าแหนง่/
ระดับ

21 1 2              37,000  หนว่ยงานทีต้่องการพัฒนา : ภก.
ทกัษะเชิงยทุธศาสตร์

รวมทัง้สิน้       581 10 20    1,194,840 



1 2 3 4

1 โครงการฝกอบรมหลักสูตร 

มาตรฐานการบัญชีที่แตกตาง

กับภาษี (AD 040106)

4 เพื่อเสริมสรางความรู ความเขาใจถึง

มาตรฐานการบัญชีที่แตกตางกับภาษี

 Online ราชการ กรอบแนวคิด, รายการ

รายได, รายการที่ดิน, 

อาคารและอุปกรณ, 

รายการตนทุนการกูยืม, 

รายการสัญญาเชา, รายการ

สินคาคงเหลือ, รายการ

ลูกหนี,้ รายการเงินลงทุน, 

รายการประมาณหนี้สิน, 

การเปลี่ยน แปลงนโยบาย

การบัญชี

หนวยงาน

ที่

เกี่ยวของ

นตส./

ปก.

240 1 4              36,880     หลักสูตรมาตรฐาน

สายงานตรวจสอบภาษี      

(Core Course)จํานวนคน

รวมยังไมรวมที่จะบรรจุใหม

2 โครงการฝกอบรมหลักสูตร 

การคํานวณ การงด หรือ

ลดเบ้ียปรับภาษีมูลคาเพิ่ม 

(AD 040107)

4 1. เพื่อเสริมทักษะเกี่ยวกับการ

คํานวณภาษีมูลคาเพ่ิม รวมถึงการ

ลดหรืองดเบ้ียปรับ

2. สามารถนําความรูมาใชไดอยางมี

ประสิทธิภาพ

 Online ราชการ การคํานวณ การงด หรือลด

เบ้ียปรับภาษีมูลคาเพ่ิม 

และภาษีธุรกิจเฉพาะ

หนวยงาน

ที่

เกี่ยวของ

นตส./

ปก.

240 1 1                5,620     หลักสูตรมาตรฐาน

สายงานตรวจสอบภาษี     

(Core Course)

3 โครงการฝกอบรมหลักสูตร 

อนุสัญญาภาษีซอน 

(AD 050104)

4 เพื่อเสริมสรางความรู ความเขาใจ

เกี่ยวกับหลักเกณฑของการเก็บ

ภาษีระหวางประเทศและวิธีแกไข

สามารถเขาใจในประเด็นปญหาและ

แนวทางการแกปญหาในการ

ตรวจสอบ แนะนําการกรอกแบบ ได

อยางถูกตองเหมาะสม

 Online ราชการ ความรูเกี่ยวกับอนุสัญญา

ภาษีซอน

หนวยงาน

ที่

เกี่ยวของ

นตส./

ชก.

369 2 2              22,480     หลักสูตรมาตรฐาน

สายงานตรวจสอบภาษี (Core

 Course)

4 โครงการฝกอบรมหลักสูตร 

พระราชบัญญัติสงเสริมการลงทุน 

(AD 050107)

4 เพื่อเสริมสรางความรู หลักเกณฑ

เกี่ยวกับพระราชบัญญัติสงเสริมการ

ลงทุน สามารถนําความรูมา

ประยุกตใชแกปญหาดานการ

ตรวจสอบภาษี และแนะนํา

ผูประกอบการไดอยางถูกตอง

 Online ราชการ หลักเกณฑการไดรับสิทธิ

ประโยชนทางภาษ,ี ระบบ

บัญชีของธุรกิจที่ไดรับ BOI 

และ NON BOI, สิทธิ

ประโยชนที่ไดรับตามบัตร

สงเสริมการลงทุน, ประเด็น

และเทคนิคในการตรวจสอบ

หนวยงาน

ที่

เกี่ยวของ

นตส./

ชก.

369 2 1              11,240     หลักสูตรมาตรฐาน

สายงานตรวจสอบภาษี     

(Core Course)

แผนการพัฒนาบุคลากรกรมสรรพากร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565

การพัฒนาบุคลากรใหมีความเปนมืออาชีพตามสายงาน (Professional) หลักสูตรมาตรฐานสายงานตรวจสอบภาษี ระดับ ปก/ชก

ภารกิจแนะนําและตรวจสอบภาษี  สวนพัฒนาทรัพยากรมนุษย 1   กองบริหารทรัพยากรบุคคล

ลําดับที่ โครงการ/หลักสูตร
สอดคลอง

กับแผนฯ

1 - 8

วัตถุประสงค

ของโครงการ

บันทึก

วิดิโอ

วิธีการ สถานที่ 
หมายเหตุ

หนวยงาน
ตําแหนง/

ระดับ

จํานวนคน

รวม

จํานวน

รุน
วัน/รุน

เนื้อหาวิชาโดยสังเขป

กลุมเปาหมาย

 งบประมาณ
ดําเนินการไตรมาสที่



1 2 3 4

ลําดับที่ โครงการ/หลักสูตร
สอดคลอง

กับแผนฯ

1 - 8

วัตถุประสงค

ของโครงการ

บันทึก

วิดิโอ

วิธีการ สถานที่ 
หมายเหตุ

หนวยงาน
ตําแหนง/

ระดับ

จํานวนคน

รวม

จํานวน

รุน
วัน/รุน

เนื้อหาวิชาโดยสังเขป

กลุมเปาหมาย

 งบประมาณ
ดําเนินการไตรมาสที่

5 โครงการฝกอบรมหลักสูตร

การเลิกกิจการ การโอนกิจการ

บางสวน การเขาควบกันหรือ

โอนกิจการทั้งหมดของบริษัท 

หรือหางหุนสวนนิติบุคคล 

(AD 050108)

4 เพื่อเสริมสรางความรู หลักเกณฑ 

วิธีการ เงื่อนไขและการคํานวณกําไร

สุทธิ ใหสามารถพิจารณาประเด็น

และแนวทางแกไขปญหาในการ

ตรวจสอบ และแนะนํา

ผูประกอบการในการกรอกแบบและ

ชําระภาษีไดอยางถูกตอง เหมาะสม

และมีประสิทธิภาพ

 Online ราชการ การเลิกกิจการ การโอน

กิจการบางสวน การเขา

ควบกันหรือการโอนกิจการ

ทั้งหมดของบริษัทหรือหาง

หุนสวนนิติบุคคล

หนวยงาน

ที่

เกี่ยวของ

นตส./

ชก.

369 2 1              11,240     หลักสูตรมาตรฐาน

สายงานตรวจสอบภาษี     

(Core Course)

รวมทั้งสิ้น    1,587 8 9         87,460 



1 2 3 4
1 โครงการฝึกอบรมหลักสูตร

การเพิม่ประสิทธิภาพการ
ส่ือสารและการประสานงาน
อยา่งมีประสิทธิผล

2 1. เพือ่ใหเ้จ้าหนา้ทีม่ีทศันคติ
เชิงบวกในการปฏบิติังาน 
2. เพือ่ใหเ้จ้าหนา้ทีม่ีน าเทคนคิ
และทกัษะการประสานงาน
อยา่งมีประสิทธิผล
 3. เพือ่ใหเ้จ้าหนา้ทีส่ื่อสารและ
ใหบ้ริการนกัทอ่งเทีย่วได้อยา่ง
มีประสิทธิภาพ สร้างความ
พึงพอใจ กอ่ใหเ้กดิภาพลักษณ์ทีดี่
แกอ่งค์กรใหป้ฏบิติั ได้อยา่งถูกต้อง

Classroom
Online

ราชการ 1. เปน็การสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในข้อกฎหมาย ระเบยีบ แนวปฏบิติั
2. เปน็การเพิม่ความรู้เกีย่วกบัหลักเกณฑ์
การสมัครเปน็ผู้ประกอบการขายสินค้าให้
นกัทอ่งเทีย่วและการจัดท าค าร้องขอคืน
ภาษีมูลค่าเพิม่ (ภ.พ.10 ) ด้วยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนกิส์

คท. ทกุต าแหนง่/
ทกุระดับ

140 2 3 270,000         หนว่ยงานทีต้่องการ
พัฒนา : คท.
ทกัษะการส่ือสาร
โนม้นา้ว
การปฏบิติังานของ คท. 
แบง่เปน็ 2 ส่วน 
(ส่วนกลางและ
ทา่อากาศยาน)
เจ้าหนา้ทีจ่ึงต้องมี
การส่ือสารและ
การประสานงานทีดี่ 
ทัง้ภายในองค์กรและ
หนว่ยงานภายนอก 
รวมทัง้นกัทอ่งเทีย่ว

แผนการพัฒนาบคุลากรกรมสรรพากร ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565
การพฒันาบคุลากรใหม้ีความเปน็มืออาชีพตามสายงาน (Professional)  ภารกิจจัดเก็บและคืนภาษี

 ส่วนพฒันาทรัพยากรมนุษย์ 1   กองบริหารทรัพยากรบคุคล

ล าดับที่ โครงการ/หลักสูตร
สอดคล้อง
กับแผนฯ
1 - 8

วัตถุประสงค์
ของโครงการ

บนัทกึ
วิดิโอ

วิธีการ สถานที ่
เนือ้หาวิชาโดยสังเขป

กลุ่มเปา้หมาย
 งบประมาณ

ด าเนนิการไตรมาสที่
หมายเหตุ

หนว่ยงาน
ต าแหนง่/

ระดับ
จ ำนวนคนรวม

จ านวน
รุ่น

วัน/รุ่น



1 2 3 4
ล าดับที่ โครงการ/หลักสูตร

สอดคล้อง
กับแผนฯ
1 - 8

วัตถุประสงค์
ของโครงการ

บนัทกึ
วิดิโอ

วิธีการ สถานที ่
เนือ้หาวิชาโดยสังเขป

กลุ่มเปา้หมาย
 งบประมาณ

ด าเนนิการไตรมาสที่
หมายเหตุ

หนว่ยงาน
ต าแหนง่/

ระดับ
จ ำนวนคนรวม

จ านวน
รุ่น

วัน/รุ่น

2 โครงการฝึกอบรมหลักสูตร
กระบวนงานส ารวจและ
ระบบงานทีเ่กีย่วข้อง

4, 5 1. เพือ่เสริมสร้างความรู้
ความเชี่ยวชาญในงาน
2. เพือ่ใหเ้จ้าหนา้ทีม่ีความรู้
ความเข้าใจในกระบวนงาน
ทัง้หมด เพือ่ใหส้ามารถ
ท างานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ

 Classroom
Online

ราชการ เพือ่ใหเ้จ้าหนา้ทีม่ีความรู้ความเข้าใจในงาน
ส ารวจทัง้หมดใหค้รอบคลุม
ทกุกระบวนงานภายใน สน. โดยเนือ้หาวิชาจะ
ประกอบด้วย
1. แนวทางปฏบิติัทีเ่กีย่วข้องกบังานส ารวจและ
ติดตามธุรกจินอกระบบ
และกระบวนการปฏบิติังานภายใน สน. เช่น 
การวิเคราะหข์้อมูลกอ่นการ
โอนยา้ยรายต่างทอ้งที ่การยบุทมี/เพิม่ทมี การ
ก าหนดสิทธิ์
2. ระบบงานทีเ่กีย่วข้องกบังานส ารวจและ
ติดตามธุรกจินอกระบบ ประกอบด้วย
    - การใช้ระบบงาน เมนตู่างๆ และความเขื่อม
โยงของข้อมูลในแต่ละเมนขูองระบบส ารวจฯ
    - ขั้นตอนการก าหนดความต้องการ 
(requirement) ในการพัฒนาฟังกช์ันงานหรือ
เมนบูนระบบส ารวจฯ 
    - การใช้โปรแกรมคัดรายในการส่งข้อมูลขึ้น
ระบบใหห้นว่ยปฏบิติั
3. การท าข้อมูลสนบัสนนุ ใหห้นว่ยปฏบิติั
ประกอบด้วย การวิเคราะข้อมูลและก าหนด
ความต้องการ (requirement) ในการ
ประมวลผลข้อมูล การตรวจสอบข้อมูลหลังการ
ประมวลผล

สน. ทกุต าแหนง่/
ทกุระดับ

9 1 2         40,000    หนว่ยงานทีต้่องการ
พัฒนา : สน.
ทกัษะตามสายงาน
เพิม่ความรู้และทกัษะ
เกีย่วกบักระบวนงาน
ส ารวจทัง้หมดใหก้บั
เจ้าหนา้ที่

3 โครงการฝึกอบรมหลักสูตร  
เพิม่ศักยภาพการปฏบิติังาน
ด้านการคืนภาษีเงินได้บคุคล
ธรรมดา ปภีาษี 2564

4 1. เพือ่ใหเ้จ้าหนา้ทีม่ีความรู้ 
ความเข้าใจเกีย่วกบักฎหมายและ
วิธีปฏบิติัในการคืนภาษีเงินได้
บคุคลธรรมดา
2. เพือ่ใหก้ารบริหารจัดการ
กระบวนงานภาษีเงินได้บคุคล
ธรรมดาถูกต้อง สะดวก รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ

 Online ราชการ 1. กฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัภาษีเงินได้บคุคล
ธรรมดา
2. การยืน่แบบแสดงรายการภาษีเงินได้บคุคล
ธรรมดาผ่านอินเทอร์เนต็
3. แนวทางปฏบิติัในการคืนภาษีเงินได้บคุคล
ธรรมดา
4. ระบบภาษีเงินได้บคุคลธรรมดา (ITPP) และ
 My Tax Account
5. ระบบ e-Withholding Tax

 มจ.  
มก.
ทท.
บอ.
บร.
ตร.
ศร.
สภ.
สท.
สส.

ทกุต าแหนง่/
ทกุระดับ

     1,135 1 1.5           7,425  อนมุัติแล้ว
ตามหนงัสือ กค. 
0707/บท./4709
ลงวันที ่17 ธ.ค.64



1 2 3 4
ล าดับที่ โครงการ/หลักสูตร

สอดคล้อง
กับแผนฯ
1 - 8

วัตถุประสงค์
ของโครงการ

บนัทกึ
วิดิโอ

วิธีการ สถานที ่
เนือ้หาวิชาโดยสังเขป

กลุ่มเปา้หมาย
 งบประมาณ

ด าเนนิการไตรมาสที่
หมายเหตุ

หนว่ยงาน
ต าแหนง่/

ระดับ
จ ำนวนคนรวม

จ านวน
รุ่น

วัน/รุ่น

4 โครงการฝึกอบรมหลักสูตร
การเพิม่ศักยภาพบคุลากรเพือ่
รองรับการใหบ้ริการในอนาคต

 1 - 4 1. เพือ่เข้าใจเทคนคิการส่ือสาร
ในการท างานเปน็ทมีโดยมีผู้ใช้
เปน็จุดศูนยก์ลาง 
2. เพือ่ทราบความแตกต่างของ
ผู้ใช้ในมุมมองของ UX (User 
eXperience) และมุมของ 
Marketing 
3. เพือ่ทราบการท างานของ UX 
ในทมี Agile ทัง้การก าหนด
ขอบเขตงาน และการทดสอบ
กบัผู้ใช้

 - Classroom
Online
ส่งอบรม
ภายนอก

ราชการ
เอกชน

1. UX Methodology ท าความเข้าใจ
องค์ประกอบหลักในการออกแบบ UX 
2. UX Process: เรียนรู้กระบวนต่างๆ ในสาย
งาน UX

บอ. ทกุต าแหนง่/
ทกุระดับ

50 1 2       120,000   หนว่ยงานทีต้่องการ
พัฒนา : บอ.
ทกัษะการคิดอยา่งเปน็
ระบบและสร้างสรรค์
เพือ่ใหเ้จ้าหนา้ทีผู้่มีส่วน
เกีย่วข้องมีความรู้ในการ
ออกแบบการใหบ้ริการผู้
เสียภาษีทีย่ืน่แบบแสดง
รายการผ่านอินเทอร์เนต็
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ

รวมทัง้สิน้    1,334      5      9    437,425 



1 2 3 4

1 โครงการฝกอบรมหลักสูตร

การพัฒนานักบริหาร ระดับ

ชํานาญการพิเศษ

(ตําแหนงที่ไดรับการบรรจุแตงตั้ง 

เน่ืองจากการไดรับเลื่อนระดับ เชน

 - นักตรวจสอบภาษี

 - นักวิชาการสรรพากร

 - นักวิชาการภาษี

 - นิติกร

 - ตําแหนงอ่ืน ๆ

4 1. เพ่ือใหบุคลากรมีความรู ทักษะ

ตามสายงาน หนางาน และ

บทบาทหนาที่ที่ไดรับการเลื่อนระดับ

2. เพ่ือเพ่ิมทักษะการบริหารงาน

อ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ

 Classroom

Online

ราชการ 1. เน้ือหาวิชาตาม

สายงาน หนางาน

2. เทคนิคการบริหารงาน

ทุก

หนวยงาน

ชพ.

ที่ไดรับ

การเลื่อน

ระดับ

250 1 10             100,000    สวนพัฒนาทรัพยากร

มนุษย 1

รวมทั้งสิ้น          250      1    10        100,000 

ตําแหนง/

ระดับ

จํานวนคนรวม

(โดยประมาณ)

จํานวน

รุน
วัน/รุน

แผนการพัฒนาบุคลากรกรมสรรพากร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565

การพัฒนาบุคลากรใหมีความเปนมืออาชีพตามสายงาน (Professional)  การพัฒนาบุคลากรใหสอดรับกับการบริหารทรัพยากรบุคคล

 กองบริหารทรัพยากรบุคคล

ลําดับที่ โครงการ/หลักสูตร

สอดคลอง

กับกรอบ

แผนฯ

1 - 8

วัตถุประสงค

ของโครงการ

บันทึก

วิดิโอ

วิธีการ สถานที่ 
เน้ือหาวิชาโดยสังเขป

กลุมเปาหมาย

 งบประมาณ
ดําเนินการไตรมาสที่

หมายเหตุ
หนวยงาน



1 2 3 4

1 โครงการฝกอบรมหลักสูตร

การปรับตัวของสรรพากรและ

การบริหารจัดเก็บภาษีทั่วโลก

หลังโควิด

6 1.เพื่อสรางความเขาใจท่ีถูกตอง

เก่ียวกับการปรับตัวของสรรพากร

และการบริหารการจัดเก็บภาษี

ท่ัวโลกหลังโควิค

2.เพื่อกําหนดกลยุทธของ

กรมสรรพากรใหสอดรับกับ

บริบทท่ีเปลี่ยนไปของโรคและ

ประเทศไทย

 Online ราชการ การปรับตัวของสรรพากรและ

การบริหารจัดเก็บภาษีทั่วโลก

หลังโควิดจํานวน 1 ชม.

กอง/กลุม/ศนูย

สภ.

สท.

ทุกตําแหนง/

ระดับ

202 1 1            2,000  จัดแลว เมื่อวันท่ี

29 ต.ค. 2564

ตามหนังสือ กค. 0707/

บท/3827 

ลงวันที่ 27 ต.ค. 2๕64

รวมทั้งสิ้น 202 1 1         2,000 

หมายเหตุ
หนวยงาน

ตําแหนง/

ระดับ

แผนการพัฒนาบุคลากรกรมสรรพากร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565

การสนับสนุนยุทธศาสตร/นโยบายกรมสรรพากร 

กองบริหารทรพัยากรบุคคล

จํานวนคนรวม
จํานวน

รุน
วัน/รุน

ลําดับที่ โครงการ/หลักสูตร

สอดคลอง

กับกรอบ

แผนฯ

1 - 8

วัตถุประสงค

ของโครงการ

บันทึก

วิดิโอ

วิธีการ สถานท่ี 
เนื้อหาวิชาโดยสังเขป

กลุมเปาหมาย

 งบประมาณ
ดําเนินการไตรมาสที่



1 2 3 4

1 โครงการฝกอบรมหลักสูตร

การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ

การตรวจราชการ และมุงสู

ความเปนมืออาชีพ ประจํา

ปงบประมาณ พ.ศ.2565

2,6 1. เพ่ือใหทราบถึงเนื้อหา ระเบียบ 

แนวปฏิบัติ รวมถึงเกณฑตาม

ตัวช้ีวัดตาง ๆ ที่กอง กลุม ศูนย 

รับผิดชอบ ซึ่งอาจมีผลกระทบตอ

หนวยงานท่ีรับการตรวจ

2. เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง

ดานนโยบายและสภาพแวดลอม

ภายนอก

3. เพ่ือสรางความรูความเขาใจ 

สามารถอธิบายหนวยรับการตรวจได

4. เพ่ือเปนพ้ืนฐานการพัฒนา

ตัวช้ีวัดท่ีเหมาะสมกับการ

ปฏิบัติงานตอไป

Online ราชการ 1. การขับเคลื่อนงานตรวจราชการ

สูการเปนองคกรคณุธรรม

2. การติดตามผลการปฏิบัติงาน

ตามแผนปฏิบัติราชการ

กรมสรรพากร

3. การควบคุม และดําเนินงาน

เกี่ยวกับหนังสือรองเรียน

4. ระเบียบ แนวทางปฏิบัติท่ี

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับ

ระบบงานของสํานักงานสรรพากร

พ้ืนท่ีสาขา

5. ประเด็นปญหาและแนว

ทางแกไขที่เกี่ยวของกับระบบงาน

ของสาํนักงานสรรพากรพ้ืนท่ีสาขา

6. นโยบาย และแผนปฏิบัติงาน

การตรวจแนะนําและตรวจสอบภาษี

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564

7. แผนงาน นโยบาย แนวทาง

ปฏิบัติตามระเบียบฯ และแนวทาง

การแกปญหาที่เกี่ยวของกับงาน

สํารวจ

8. รูทันกฎหมายใหม

9. แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ

ดําเนินคดีที่เกี่ยวของกับกฎหมาย

ภาษีอากร และความรับผิดทาง

ละเมิดของเจาหนาที่

ตร.1-6 ทุกตําแหนง/

ระดับ

37 1 5           28,600  หนวยงานท่ีตองการพัฒนา : ตร.

จัดแลว เมื่อวันที่

8-12 พ.ย. 64

ตามหนังสือ กค 0707/บท/

3928 ลงวันที่ 1 พ.ย.64

2 โครงการฝกอบรมหลักสูตร

แผนการพัฒนาบุคลากรสูการ

เปนนวัตกร

(แผนตอเนื่องจากปงบประมาณ 

พ.ศ. 2564)

2,6 1. เพ่ือสรางความเขาใจ 

Innovation Mindset จากภายใน

 การคดิเชิงนวัตกรรมเพ่ือใหกลา

คิดกลาสรางสรรคกลาทําอยางมี

เหตุผลและพัฒนานวัตกรรมใน

องคกรได 

2. เพ่ือใหมีแนวคิดในการพัฒนา

นวัตกรรมในหลายรูปแบบ

Classroom

Online

ราชการ 1. การคิดอยางเปนระบบ

 2. ความคิดเชิงประยุกตเพ่ือสราง

นวัตกรรม 

3. กระบวนการสรางนวัตกรรม

เชิงกลยุทธ

ทุก

หนวยงาน

ทุกระดบั 70 1 5           86,335 ✓ ✓ ✓ หนวยงานท่ีตองการพัฒนา : พบ.

เพ่ือใหเขาใจหลักการคิด

เชิงนวัตกรรม และสามารถ

นํามาปรับใชเพ่ือพัฒนานวัตกรรม

ในองคกรตอไป

แผนการพัฒนาบุคลากรกรมสรรพากร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565

การพัฒนาบุคลากรใหมีความเปนมืออาชีพตามสายงาน (Professional)  ภารกิจแผนงาน

 สวนพัฒนาทรัพยากรมนุษย 2 กองบริหารทรพัยากรบุคคล

ลําดับที่ โครงการ/หลักสูตร
สอดคลอง

กับแผนฯ

1 - 8

วัตถุประสงค

ของโครงการ

บันทึก

วิดิโอ

วิธีการ สถานที่ 
เน้ือหาวิชาโดยสังเขป

กลุมเปาหมาย

 งบประมาณ
ดําเนินการไตรมาสที่

หมายเหตุ
หนวยงาน

ตําแหนง/

ระดับ
จํานวนคนรวม

จํานวน

รุน
วัน/รุน



1 2 3 4

ลําดับที่ โครงการ/หลักสูตร
สอดคลอง

กับแผนฯ

1 - 8

วัตถุประสงค

ของโครงการ

บันทึก

วิดิโอ

วิธีการ สถานที่ 
เน้ือหาวิชาโดยสังเขป

กลุมเปาหมาย

 งบประมาณ
ดําเนินการไตรมาสที่

หมายเหตุ
หนวยงาน

ตําแหนง/

ระดับ
จํานวนคนรวม

จํานวน

รุน
วัน/รุน

3 โครงการฝกอบรมหลักสูตร

การพัฒนาบุคลากรเพ่ือสนับสนุน

องคกรสูการเปนระบบ

ราชการ 4.0

2 เพ่ือยกระดับการปฏิบัติงานและการ

ใหบริการของกรมสรรพากร

สูการเปนระบบราชการ 4.0

Classroom

Online

ราชการ 1. ทักษะการคดิอยางเปนระบบ

2. ทักษะการคดิเชิงวิพากษ

3. ทักษะการส่ือสาร

และการเลาเรื่อง

พบ. ทุกตําแหนง/

ระดับ

28 1 3           80,715   หนวยงานท่ีตองการพัฒนา : พบ.

ทักษะการส่ือสาร

โนมนาว 

ทักษะการคดิอยางเปนระบบ

และสรางสรรค

ทักษะการคดิวิเคราะหและ

วิพากษ

4 โครงการฝกอบรมหลักสูตร

ประมวลรัษฎากรและกฎหมาย

ภาษีขั้นสูง

4 1. มีความรู ความเขาใจ

ในประมวลรัษฎากรเชิงลึก

2. สามารถใชอํานาจประมวล

รัษฎากรเพ่ือปรับปรุงแกไข

กฎหมาย 

3. ทราบปญหาขอกฎหมายในทาง

ปฏิบัติ

 Classroom

Online

ราชการ 1. ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับประมวล

รัษฎากร

2. ภาษีอากรฝายสรรพากร

  2.1 บททั่วไป

  2.2 ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา

        - หลักแหลงเงินได

        - หลักถิ่นที่อยู

  2.3 ภาษีเงินไดนิติบุคคล

        - สถานประกอบกาถาวร

        - การกําหนดราคาโอน

  2.4 ภาษีธุรกิจเฉพาะ

  2.5 อากรแสตมป

  2.6 ภาษีเงินไดหัก ณ ที่จาย

  2.7 ประเด็นปญหาและ

กรณีศึกษาที่สําคัญ

3. พ.ร.บ. ภาษีการรับมรดก

4. พ.ร.บ. ภาษีเงินไดปโตรเลียม

5. อนุสัญญาภาษีซอนและการ

ประยุกตใช

6. การใชอํานาจในการแกไข

กฎหมายหลักและกฎหมายลําดับรอง

ผษ. ทุกตําแหนง/

ทุกระดบั

50 2 5           87,350  หนวยงานท่ีตองการพัฒนา : ผษ.

ทักษะตามสายงาน

สืบเนื่องจาก ผษ. เปนหนวยงาน

ที่ทําหนาที่หลากหลาย 

เชน ออกนโยบายในประเทศและ

ตางประเทศ การจัดทําประมาณ

การการจัดเก็บภาษี รวมถึงเปน

หนวยงานท่ีรวบรวมจัดทํา

แผนปฏิบัติราชการ และทํา

หนาที่ตอบคําถามหรือใหขอมูล

กับหนวยงานภายนอก ซึ่งหนาที่

เหลานี้ไดเกี่ยวพันธกับประมวล

รัษฎากรโดยท่ีเราไมรูตัว ดังน้ัน 

ทุกคนควรมีความรูเบื้องตนของ

ประมวลรัษฎากรเพ่ือใชเปน

แหลงอางอิงในการตอบคําถาม

ภายนอก รวมถึงการออก

นโยบายตาง ๆ เพ่ือใหเกิดความ

ถูกตองและเปนไปตามกฎหมาย

ที่กําหนด



1 2 3 4

ลําดับที่ โครงการ/หลักสูตร
สอดคลอง

กับแผนฯ

1 - 8

วัตถุประสงค

ของโครงการ

บันทึก

วิดิโอ

วิธีการ สถานที่ 
เน้ือหาวิชาโดยสังเขป

กลุมเปาหมาย

 งบประมาณ
ดําเนินการไตรมาสที่

หมายเหตุ
หนวยงาน

ตําแหนง/

ระดับ
จํานวนคนรวม

จํานวน

รุน
วัน/รุน

5 โครงการฝกอบรมหลักสูตร

การนําเสนองานอยางสรางสรรค

และการวาง Storytelling

2 1. เพ่ิมศักยภาพในการนําเสนอ

2. สามารถนําเสนอและส่ือสารกับ

กลุมเปาหมายไดอยางมีกลยุทธ

3. สรางสรรคงานอยางมีการจัดวาง

 Storytelling

 Classroom

Online

ราชการ 1. องคประกอบการนําเสนอ หัวใจ

ความสําเร็จในการนําเสนอ

2. สํารวจเสนทางการนําเสนอเพ่ือ

วิเคราะห จุดออน จุดแข็ง ของการ

นําเสนอ

3. แนวคิดเรื่องการนําเสนอแบบเลา

เรื่องอยางมืออาชีพ: Effective 

Story Telling

 3.1 ความสําคัญและประโยชน

ของการใช Storytelling ในการ

ทํางาน

 3.2 การจําแนกประเภทของ 

Storytelling

 3.3 ขั้นตอนการสราง 

Storytelling ใหนาสนใจและเกิด

ประสิทธิผล

4.   Workshop การสราง 

storytelling และฝกเทคนิคการ

นําเสนอที่ประทับใจ

ผษ. ทุกตําแหนง/

ทุกระดบั

50 2 5           97,850  หนวยงานท่ีตองการพัฒนา : ผษ.

ผษ. เปนกองที่ตองนําเสนอขอมูล

 เชน ประมาณการ การจัดเก็บ

ภาษี นโยบายของกรมสรรพากร

 รวมไปถึงแผนยุทธศาสตรของ

กรมสรรพากรในแตละ

ปงบประมาณ ตอผูบริหารของ

กรมสรรพากร ดังนั้น การ

นําเสนอจึงเปนส่ิงสําคญัและควร

เปนไปอยางสรางสรรคเพ่ือให

ผูบริหารเขาใจไดงาย ซึ่งปจจุบัน

กองวิชาการแผนภาษียังขาด

เทคนิคในการนําเสนอและการ

สื่อสารในเชิงกลยุทธ และขาด

ความรูความเขาใจและการ

สรางสรรคงานนําเสนอในรูปแบบ

 Storytelling

6 โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ 

หลักสูตรการแกไขปรับปรุงระเบียบ

การตรวจราชการ พ.ศ. 2552

2,6 1. เพ่ือปรับปรุงแกไขระเบียบ

การตรวจราชการ พ.ศ. 2552

ใหมีความทันสมัย

2. เพ่ือใหเจาหนาที่ทุกคน

ไดมีสวนรวมในการแกไข

ปรับปรุงระเบียบ

3. เพ่ือใหเจาหนาที่มีความ

เขาใจในระเบียบที่ปรับปรุง

แกไข

Classroom

Online

ราชการ 1. แบงกลุมระดมสมองตามสายงาน

เพ่ือแกไขระเบียบ(วิชาการ 

ตรวจสอบ และกฎหมาย)

2. นําเสนอแนวทางแกไขระเบียบ

ตามสายงาน

3. สรุปรางระเบียบการตรวจ

ราชการ พ.ศ. 2565

ตร.1-6 ทุกระดบั 42 1 3           69,250  หนวยงานท่ีตองการพัฒนา : ตร.

7 โครงการฝกอบรมหลักสูตร

การจัดทําแผนการตรวจราชการ

และกําหนดตัวชี้วัดเพ่ือตรวจ

ราชการ ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566

6 1. เพ่ือเสริมสรางมุมมอง

และแลกเปล่ียนเรียนรูองคความรู

เกี่ยวกับการตรวจราชการ

2. เพ่ือรวมคิด รวมใหอเสนอแนะ

และจัดทําแผนการตรวจราชการ

3. เพ่ือจัดทําตัวช้ีวัดที่เหมาะสมกับ

การตรวจราชการและกปญหาที่

ตรวจพบจากการตรวจราชการ

4. เพ่ือใหการตรวจราชการมี

แนวทาง วิธีการท่ีเปนมาตรฐาน

เดียวกัน

Classroom

Online

ราชการ 1. แผนงาน/นโยบาย ทิศทางการ

ดําเนินงานของ กอง/กลุมงาน 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566

2. นโยบายและมุมมองจากผูตรวจ

ราชการ

3. แบงกลุมระดมสมองตามสายงาน

เพ่ือกําหนดแนวทาง วิธีการ ขั้นตอน

 และตัวช้ีวัด

4. นําเสนอแนวทาง วิธีการ ขั้นตอน

 และตัวช้ีวัดการตรวจราชการของ

แตละสายงาน

5. สรุปแนวทาง วิธีการ ขั้นตอน 

และตัวชี้วัด

ตร.1-6 ทุกระดบั 42 1 5           49,450  หนวยงานท่ีตองการพัฒนา : ตร.

รวมทั้งสิ้น 319 9 31      499,550 



1 2 3 4

1 โครงการฝึกอบรมเพื่อสนับสนุน
การบรรยายขยายผลของวิทยากร
จิตอาสา ในหวัข้อ "สถาบนั
พระมหากษตัริย์กับประเทศไทย"

6 1. เพื่อเสริมสร้างใหข้้าราชการ
และเจ้าหน้าที่มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับประวัติศาสตร์ชาติไทย
และทราบถึงพระมหากรุณาธิคุณ
ของพระมหากษตัริย์ทกุพระองค์
2. เพื่อปลูกจิตสานึกความรักชาติ
ศาสนาพระมหากษตัริย์และ
น าความรู้ที่ได้รับไปเผยแพร่และ
ถ่ายทอดใหก้ับข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่
3. เพื่อใหข้้าราชการและเจ้าหน้าที่
สามารถนาความรู้ที่ได้ไปปรับใช้
ในการปฏบิติัราชการตลอดจน
ประพฤติปฏบิติัตนบนพื้นฐานของ
ความสามัคคีมีคุณธรรมจริยธรรม
และปฏบิติัหน้าที่ด้วยความซ่ือสัตย์
สุจริต

Classroom ราชการ 1. ความรู้โครงการจิตอาสา
พระราชทาน904 วปร. เร่ือง
การฝึกอบรมปฐมพยาบาล
เบื้องต้นการช่วยการฟื้นคืนชีพ
ขั้นพื้นฐานด้วยการ CPR
2. สถาบนัพระมหากษตัริย์กับ
ประเทศไทย

ส่วนกลาง ทกุต าแหน่ง/
ทกุระดับ

          1,200 4 0.5          51,860     กองอ านวยการ
จิตอาสาขอความร่วมมือ
ใหห้น่วยงานจัดท า
แผนปฏบิติัการ
สนับสนุนการบรรยาย
ขยายผลของวิทยากร
จิตอาสาหวัข้อ "สถาบนั
พระมหากษตัริย์กับ
ประเทศไทย" โดยมี
เปา้หมายเพื่อให้
เจ้าหน้าที่ในสังกัด
กรมสรรพากรที่ยังไม่ได้
เข้ารับการอบรมทกุคน
หมายเหตุ
ด าเนินการต่อจาก
ป ีพ.ศ. 2563

2 โครงการสัมมนาเชิงปฏบิติัการ เพื่อ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์และ
แผนปฏบิติัราชการกรมสรรพากร
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 -
 2570

2, 3,
4,6

เพื่อจัดท าแผนยุทธศาสตร์และ
แผนปฏบิติัราชการใหส้อดคล้องกับ
นโยบายและพนัธกิจขององค์กร

 Classroom
Online

ราชการ
เอกชน

1. นโยบาย ความเชื่อมโยงของ
ยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์
กระทรวงการคลัง และ
ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง
2. การวิเคราะหน์โยบาย 
ยุทธศาสตร์ฯ เพื่อวางแผน
ยุทธศาสตร์กรมสรรพากร และ
แผนปฏบิติัราชการกรมสรรพากร
3. การจัดท าแผนฯ

ทกุหน่วยงาน ทกุต าแหน่ง/
ระดับ

100 1 3        300,000   ส่วนพฒันาทรัพยากร
มนุษย์ 2

รวมทั้งสิ้น 1,300 5 3.5    351,860 

หมายเหตุ
หน่วยงาน

ต าแหน่ง/
ระดับ

แผนการพัฒนาบุคลากรกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
การสนับสนุนยุทธศาสตร์/นโยบายกรมสรรพากร 

กองบริหารทรัพยากรบคุคล

จ านวนคนรวม
จ านวน

รุ่น
วัน/รุ่น

ล าดับท่ี โครงการ/หลักสูตร

สอดคล้อง
กบักรอบ
แผนฯ
1 - 8

วัตถุประสงค์
ของโครงการ

บนัทกึ
วิดิโอ

วิธีการ สถานที่ 
เนื้อหาวิชาโดยสังเขป

กลุ่มเปา้หมาย

 งบประมาณ
ด าเนินการไตรมาสที่



1 2 3 4
1 โครงการฝึกอบรมเชิงปฏบิติัการ 

หลักสูตร ActiveTrainer 
Building

4 เพือ่เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ
และฝึกทักษะการออกแบบ
การเรียนรู้แบบผสมผสาน 
การจัดท าส่ือประกอบการถ่ายทอด
ความรู้ การออกแบบการประเมิน
การเรียนรู้ที่ทันสมัย และการใช้
เทคโนโลยีประกอบการจัดด าเนิน
กิจกรรมการพฒันาบคุลากร

Classroom
Online

ราชการ 1.รูปแบบและการออกแบบ
หลักสูตรการเรียนรู้แบบ
ผสมผสาน (Blended 
Learning)
2.การใช้เทคโนโลยีเพือ่การ
จัดท าหลักสูตร และเพือ่
ออกแบบการด าเนินการ
เพือ่ประเมินผลการจัด
ฝึกอบรม
3.ประยุกต์ใช้ความรู้ เทคนิค
 เคร่ืองมือจากการอบรม

บท.
สภ.1 - 12

จนท.
ที่เกี่ยวข้อง

กับงาน
ฝึกอบรม

สังกัด บท. 
และ สภ.
1-12

70 1 5       158,250    ทักษะตามสายงาน
เพือ่เพิม่พนูความรู้และ
ทักษะใหก้ับเจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องกับการ
ฝึกอบรมใหก้้าวทันกับ
การเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยีและบริบท
การพฒันาต่างๆ

2 โครงการฝึกอบรมหลักสูตร
กฎหมายและระเบยีบ
ที่เกี่ยวข้องกับการปฏบิติังาน
การเงินการคลัง

4 เพือ่ใหเ้จ้าหน้าที่มีความรู้
ความเข้าใจในการปฏบิติังาน

 Online ราชการ กฎหมายและระเบยีบด้าน
การเงินการคลัง

บร.
สภ./สท.

จนท.
การเงินและ

บญัชี
ทุกระดับ

312 1 3          12,510  หน่วยงานที่ต้องการ
พฒันา : บร.
ทักษะตามสายงาน
เพือ่ใหม้ีความรู้ความ
เข้าใจในกฎหมายและ
ระเบยีบด้านการเงินการ
คลังและด้านกฎหมาย
ใหม่ที่เกี่ยวข้อง

3 โครงการฝึกอบรมหลักสูตร
การส่ือสารในยุคดิจิทัล

2 พฒันาทักษะการส่ือสารในยุคดิจิทัล
 สร้างสรรค์นวตักรรมใหม่ ๆ

 - Online ราชการ เสริมทักษะการส่ือสาร และ
การสร้างสรรค์นวตักรรม
การส่ือสารในโลกยุคใหม่

ลข. ทุกต าแหน่ง/
ทุกระดับ

30 1 2          25,140  หน่วยงานที่ต้องการ
พฒันา : ลข.
ทักษะการส่ือสาร
โน้มน้าว

ต าแหน่ง/
ระดับ

จ ำนวนคนรวม
(โดยประมำณ)

จ านวน
รุ่น

วนั/รุ่น

แผนการพัฒนาบุคลากรกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
การพัฒนาบคุลากรใหม้คีวามเปน็มอือาชีพตามสายงาน (Professional)  ภารกจิสนบัสนนุ

 ส่วนพัฒนาทรัพยากรมนษุย์ 2   กองบริหารทรัพยากรบคุคล

ล าดับ
ที่

โครงการ/หลักสูตร
สอดคล้อง
กบัแผนฯ
1 - 8

วตัถุประสงค์
ของโครงการ

บนัทึก
วดิิโอ

วธิกีาร สถานที่ 
เนื้อหาวชิาโดยสังเขป

กลุ่มเปา้หมาย
 งบประมาณ

ด าเนินการไตรมาสที่
หมายเหตุ

หน่วยงาน



1 2 3 4
ต าแหน่ง/

ระดับ
จ ำนวนคนรวม
(โดยประมำณ)

จ านวน
รุ่น

วนั/รุ่น
ล าดับ

ที่
โครงการ/หลักสูตร

สอดคล้อง
กบัแผนฯ
1 - 8

วตัถุประสงค์
ของโครงการ

บนัทึก
วดิิโอ

วธิกีาร สถานที่ 
เนื้อหาวชิาโดยสังเขป

กลุ่มเปา้หมาย
 งบประมาณ

ด าเนินการไตรมาสที่
หมายเหตุ

หน่วยงาน

1) การยื่นแบบเสียภาษขีอง
บคุคลธรรมดาตามประเภท
เงินได้ และการหกัค่า
ลดหย่อน

ศร. 120 3 2       221,040 

2) การหกัภาษตีามมาตรา 
50 และค าส่ังกรมสรรพากร
 ที่ ท.ป. 4/2528

120 3 2 

3) ภาษเีงินได้นิติบคุคลและ
วธิกีารกรอกแบบ ภ.ง.ด. 50

120 3 2 

4) อัตราภาษมีูลค่าเพิม่และ
หลักเกณฑ์การออก
ใบก ากับภาษเีต็มรูปและ
อย่างย่อ 

120 3 2 

5) การจ าหน่ายหนี้สูญ 120 3 2 

6) อส.9 120 3 2 

7) ภาระภาษ ีกรณีการควบ
โอนกิจการทั้งหมดและ
บางส่วน

120 3 2 

รวมทัง้สิ้น       1,252    24    24    416,940 

4 4  - Online ราชการโครงการฝึกอบรมหลักสูตร
การยกระดับความรู้ด้านกฎหมาย 
เสริมสร้างงานบริการอย่างมี
คุณภาพ

1. เพือ่เพิม่พนูความรู้ ความเข้าใจ 
กฎหมาย ระเบยีบ แนวปฏบิติั ให้
เปน็ปจัจุบนัอย่างต่อเนื่อง และ
สามารถน าไปใช้ในการปฏบิติังาน
ได้อย่างมีประสิทธภิาพ
2. เพือ่สร้างองค์กรแหง่การเรียนรู้
3. เพือ่สร้างความพงึพอใจแก่ผู้เสีย
ภาษแีละประชาชนทั่วไป ก่อใหเ้กิด
ภาพลักษณ์ที่ดีต่อกรมสรรพากร

หน่วยงานที่ต้องการ
พฒันา : ศร.
ทักษะตามสายงาน
เพือ่ใหเ้จ้าหน้าที่มีความ
พร้อมและสามารถ
ใหบ้ริการตอบค าถามได้
ถูกต้องและรวดเร็ว 
สร้างความพงึพอใจแก่
ผู้รับบริการ

ทุกต าแหน่ง/
ทุกระดับ



1 2 3 4

1 Professional Project Design & 

Management for Execution

1, 2,

3, 4

1. เพ่ือใหเจาหนาที่ไดรบัความรู

เรื่องการบริหารจัดการโครงการ 

2. เพ่ือใหเจาหนาที่ไดรบัความรู

เก่ียวกับเคร่ืองมือตาง ๆ ที่ทํามา

ชวยในการบรหิารโครงการ

3. เพ่ือใหเจาหนาที่นําความรูที่

ไดมาประยุกตใชในการปฎิบัติงาน

Classroom

Online

สงอบรม

ภายนอก

ราชการ 1. ความเขาใจพ้ืนฐาน

เก่ียวกับการบรหิาร

โครงการ

2. การออกแบบและ

วางแผนโครงการ

3. แนวทางและ

เคร่ืองมือในการจัดการ

โครงการเพ่ือความสําเร็จ

4. Workshop

 - กรณีศึกษา

- แบบฝกปฏิบัติในการ

กําหนดแนวคิดโครงการ

- การฝกออกแบบ

โครงการ

- แบบฝกในการ

ตัดสินใจคัดเลือกโครงการ

- การฝกใชเคร่ืองมือ

ตางๆ เชน PERT/CPM

ทท. ชง.

ชก.

ชพ.

60 2 3    เนื่องจาก ทท. รบัผิดชอบดูแลดาน

การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช  

ทั้งดานการบริหารจัดเก็บภาษี และ

พัฒนาระบบสนับสนุนการ

ปฎิบัติงานของเจาหนาที่  ภายใต

การใชทรัพยากรตางๆ ที่มีอยูอยาง

จํากัด

 เพ่ือใหการดําเนินโครงการดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศบรรลุ

วตัถุประสงคที่ตั้งไวอยางมี

ประสิทธภิาพและประสิทธผิลใน

เวลาที่จํากัด ภายใตเงื่อนไขสาม

ประการ คือ เวลา (Time) 

งบประมาณ (Budget) และคุณภาพ

 (Quality) จึงจําเปนใหมีการเรียนรู

เรื่องการบริหารจัดการโครงการ 

รวมทั้งนําเครื่องมือตางๆ เขามาชวย

2 การพัฒนาระบบงาน และดูแล

ฐานขอมูล

2, 4 เพ่ือพัฒนาเจาหนาที่ใหมีความรู

และทักษะ  เพ่ือนําไปใชปฎิบัติงาน

Classroom

Online

สงอบรม

ภายนอก

ราชการ ความรูเรื่องการพัฒนา

ระบบงานและบริหาร

จัดการฐานขอมูล

ทท. ปก.

ชก.

30 1 5    เพ่ือใหบุคลากรมีความรู ทักษะใน

การปฎิบัติหนาที่

หมายเหตุ
หนวยงาน

ตําแหนง/

ระดับ

แผนการพัฒนาบุคลากรกรมสรรพากร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565

การพัฒนาบุคลากรใหมีความเปนมืออาชีพตามสายงาน (Professional)  ภารกิจไอที

 สวนพัฒนาทรัพยากรมนุษย 2  กองบริหารทรัพยากรบุคคล

จํานวนคนรวม
จํานวน

รุน
วนั/รุน

 งบประมาณ
วธีิการ

 

สถานที่ เนื้อหาวิชาโดยสังเขป

กลุมเปาหมาย
ดําเนินการไตรมาสที่

ลําดับที่ โครงการ/หลักสูตร
สอดคลอง

กับแผนฯ

1 - 8

วตัถุประสงค

ของโครงการ

บันทึก

วดิิโอ



1 2 3 4

หมายเหตุ
หนวยงาน

ตําแหนง/

ระดับ
จํานวนคนรวม

จํานวน

รุน
วนั/รุน

 งบประมาณ
วธีิการ

 

สถานที่ เนื้อหาวิชาโดยสังเขป

กลุมเปาหมาย
ดําเนินการไตรมาสที่

ลําดับที่ โครงการ/หลักสูตร
สอดคลอง

กับแผนฯ

1 - 8

วตัถุประสงค

ของโครงการ

บันทึก

วดิิโอ

3 การวเิคราะห ออกแบบ และ

บริหารจัดการความตองการ 

(Requirement Analysis, Design 

and Management)

1,2,4 เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะใหเจาหนาที่

เตรียมตัวสําหรับการเก็บรวบรวม

ความตองการในการพัฒนา

ระบบงาน

Classroom

Online

สงอบรม

ภายนอก

ราชการ 1. การเตรยีมตัว และ

การวางบทบาท

2. การรวบรวามขอมูล

เบื้องตน

3. การจัดลําดับ

ความสําคัญ

4. การคัดแยกความ

ตองการ 

5. แนวทางการวเิคราะห

 ออกแบบ และการ

นําเสนอเพ่ืออนุมัติ

6. เอกสารความ

ตองการของระบบงาน 

7. การบริหารจัดการ

ความตองการ การขอ

เปลี่ยนแปลงความ

ตองการ

ทท. ชง.

ชก.

ชพ.

30 1 2    ดวยปจจุบัน กรมสรรพากรนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยใน

การบริหารจัดเก็บภาษี และ

สนับสนุนการปฎิบัติงานของ

เจาหนาที่  การพัฒนาระบบงานที่

ตรงตามความตองการของผูใช จะ

สามารถชวยใหการปฏิบัติงานได

รวดเร็วและสะดวกมากยิ่งขึ้น  ซึ่ง

ขั้นตอนการเก็บความตองการของ

ผูใชเปนขั้นตอนที่สําคัญที่จะทําให

พัฒนาระบบไดตรงตามความ

ตองการผูใช

โครงการพัฒนาศักยภาพ

นักวชิาการคอมพิวเตอร

2,3,4 เพ่ือพัฒนาศักยภาพการทํางานของ

นักวชิาการคอมพิวเตอรใหทันกับ

การเปลี่ยนแปลงของโลกในยุค

ดิจิทัล Digital Tranformation  

และบรรลุเปาหมายการเปน

สรรพากรดิจิทัล  หรือ  Digital RD

Classroom

Online

สงอบรม

ภายนอก

ราชการ Big Data and Data 

Integration 

ทท.

บอ.

สภ.

ชง.

ชก.

ชพ.

ชช.

30 1 5    ดวยนักวชิาการคอมพิวเตอรเปน

บุคลากรท่ีสําคัญในการขับเคลื่อน

การปฏิบัติงานดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ และตองมีทักษะความรู

ความสามารถดานเทคนิคใหม 

เพ่ือใหเปนไปตามกลยุทธ D
2
RIVE  

ของกรมสรรพากร จึงจําเปนตองให

ความรูดานเทคโนโลยีสมัยใหม คิด

เชิงสรางสรรคนวัตกรรม และ

สงเสริมการสรางนวตักรรมในการ

ปฏิบัติงาน รองรับการเปน

สรรพากรดิจิทัล

Classroom

Online

สงอบรม

ภายนอก

ราชการ 2. การพัฒนา Mobile 

Application

ทท.

บอ.

สภ

ชง.

ชก.

ชพ.

30 1 5   

ดูงาน ราชการ 3. ศึกษาดูงานจาก

หนวยงานดาน IT ชั้นนํา 

 เชน IRPC KBGS

ทท.

สภ.

ชง.

ชก.

ชพ.

ชช.

60 2 1   

4



1 2 3 4

หมายเหตุ
หนวยงาน

ตําแหนง/

ระดับ
จํานวนคนรวม

จํานวน

รุน
วนั/รุน

 งบประมาณ
วธีิการ

 

สถานที่ เนื้อหาวิชาโดยสังเขป

กลุมเปาหมาย
ดําเนินการไตรมาสที่

ลําดับที่ โครงการ/หลักสูตร
สอดคลอง

กับแผนฯ

1 - 8

วตัถุประสงค

ของโครงการ

บันทึก

วดิิโอ

5 โครงการพัฒนา

เจาพนักงานเคร่ืองคอมพิวเตอร

2, 3,

4

1. เพ่ือเสริมสรางความรูเก่ียวกับ

อุปกรณคอมพิวเตอรและอุปกรณ

ตอพวงตางๆ  ที่ใชในกรมสรรพากร

2. เพ่ือใหเจาหนาที่มีความรู

เทคโนโลยีใหมๆ

3. เพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพในการ

ทํางานและประสานงานระหวาง

บุคลากรดานความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศและระบบเครือขายของ

กรมสรรพากร

Classroom

Online

สงอบรม

ภายนอก

ราชการ 1. แนวทางแกไขปญหา 

 และใหความรู  ในการ

ปฏิบัติงานดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ  

และเทคโนโลยีใหม ๆ

2.  อบรมเชิงปฏิบัติการ

ดวยการระดมสมองดาน

การจัดการปญหาดาน

ความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศและระบบ

เครือขาย

 3. การสรางความ

ตระหนักดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ

ทท

สภ.

สท.

ปง.

ชง.

200 1 2    ดวยเจาพนักงานเคร่ืองคอมพิวเตอร

  เปนบุคลากรที่สําคัญในการ

ขับเคล่ือนการปฏิบัติงานดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ และตองมี

ทักษะความรูความสามารถดาน

เทคนิคใหม เพ่ือใหการปฏิบัติงาน

เปนไปดวยความเรียบรอย  เกิด

ประสิทธภิาพสูงสุด และเปนไปตาม

กลยุทธ D
2
RIVE  ของกรมสรรพากร

   จึงจําเปนตองใหความรูในการ

ปฏิบัติขั้นตอนระเบียบ แนวปฏิบัติ  

เทคนิคดานคอมพิวเตอร รวมทั้ง

ดานความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ

การประชุมสัมมนาสวนเทคโนโลยี

สารสนเทศ ของ สภ. 1 - 12

1, 2,

3, 4

เพ่ือรับทราบนโยบายดานดิจิทัล 

แผนปฏิบัติการประจําปของ

กรมสรรพากร  รวมทั้งแนวทางการ

ปฏิบัติงาน ระบบงานใหมๆ ของ

กรมสรรพากร ชี้แจงกระบวนงาน 

การปฏิบัติงานใหเปนไปในทิศทาง

เดียวกันเพ่ือใหนําไปสูการถายทอด

ความรูแกหนวยงานในสังกัดให

ปฏิบัติงานดานดิจิทัลไดอยางมี

ประโยชนสูงสุด เพ่ิมประสิทธภิาพ

โดยรวมแกกรมสรรพากร

Classroom

Online

ราชการ/

เอกชน

นโยบายดานดิจิทัล 

แผนปฏิบัติการประจําป

ของกรมสรรพากร  แนว

ทางการปฏิบัติงาน  

ระบบงานใหม 

กระบวนการปฏิบัติงาน 

ความรูดานนวัตกรรม 

และเทคโนโลยีสมัยใหม

เพ่ือนํามาประยุกตใชใน

การบริหารการจัดเก็บ

ภาษีอากร และ

เทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือ

นําไปประยุกตใช

ทท.

บอ.

สวนเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

สภ. 1 - 12 

หนวยงาน

ที่เก่ียวของ

ชง.

ชก.

ชพ.

ชช.

เพ่ือใหเจาหนาที่สวนเทคโนโลยี

สารสนเทศของสํานักงานสรรพากร

ภาค 1 - 12  ทราบถึงนโยบาย

ดานดิจิทัล  และแผนยุทธศาสตร

การพัฒนา/โครงสรางพ้ืนฐาน  

พรอมทั้งสามารถรวบรวมปญหา/

อุปสรรคในการปฏิบัติงานการใช

ขอมูลสารสนเทศ  และวเิคราะห

แนวทางการแกไขปญหา/อุปสรรค

ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือ

อบรมใหความรูดานเทคโนโลยี

สมัยใหม สามารถนํามาประยุกตใช

กับระบบงานของกรมสรรพากร

Classroom

Online

สงอบรม

ภายนอก

ดูงาน

รุนที่ 1 100 1 2  

Classroom

Online

สงอบรม

ภายนอก

ดูงาน

รุนที่ 2 100 1 2  

6



1 2 3 4

หมายเหตุ
หนวยงาน

ตําแหนง/

ระดับ
จํานวนคนรวม

จํานวน

รุน
วนั/รุน

 งบประมาณ
วธีิการ

 

สถานที่ เนื้อหาวิชาโดยสังเขป

กลุมเปาหมาย
ดําเนินการไตรมาสที่

ลําดับที่ โครงการ/หลักสูตร
สอดคลอง

กับแผนฯ

1 - 8

วตัถุประสงค

ของโครงการ

บันทึก

วดิิโอ

โครงการเครือขายนักพัฒนา 

(Platform กลาง)

1, 3 เพ่ือใหความรูกับเจาหนาที่ในการ

พัฒนาระบบและทํางานรวมกันได

บน Platform กลาง

 Classroom

Online

สงอบรม

ภายนอก

ราชการ 1) Database Design 

and SQL

ทท. 

สภ.

ปก.

ชก.

ชพ.

60 2 3    เพ่ือใหเจาหนาที่ผูพัฒนาระบบใน

สํานักงานสรรพากรภาค 1 - 12  

และเจาหนาที่ภายในกรมสรรพากร

ไดทํางานรวมกันบน Platform 

กลาง  จึงจําเปนตองมีความรู

ความสามารถในดานตาง ๆ เชน

ภาษาที่ใชในการพัฒนาระบบ  

Securtiy Coding   Database 

รวมทั้งการออกแบบและการ

ทดสอบซอฟตแวร เพ่ือใหผูใชงาน

สามารถใชงานรวมกันไดบน 

Platform เดียวกัน

 Classroom

Online

สงอบรม

ภายนอก

ราชการ 2) Advanced Java 

programming

60 2 5   

 Classroom

Online

สงอบรม

ภายนอก

ราชการ 3) Secure Coding 60 2 3   

 Classroom

Online

สงอบรม

ภายนอก

ราชการ 4) การออกแบบระบบ

และการทดสอบ

ซอฟตแวร  (Software 

Testing)

60 2 3   

8 โครงการพัฒนาทักษะดานดิจิทัล

เพ่ือการปรับเปลี่ยนเปนองคกร

ดิจิทัล

2 1. เพ่ือใหสอดคลองกับทักษะดาน

ดิจิทัลของขาราชการและบุคลากร

ภาครฐัเพื่อการปรับเปลี่ยนแปน

รฐับาลดิจิทัล ตาม ว6/2561

2. เพ่ือใหสอดคลองกับการปฏิบัติ

ตามพันธกรณีระหวางประเทศ

เก่ียวกับการจัดการความมั่นคง

ปลอดภัยดานสารสนเทศ

Classroom

Online

สงอบรม

ภายนอก

ราชการ 1. Digital Literacy

2. Digital 

Governance, 

Standards, and 

Compliance

3. Digital Technology

4. Strategic and 

Project Management

5. Digital Leadership

6. Digital 

Transformation

ทุกหนวยงาน ทุกตําแหนง/

ระดับ

21,000   

7



1 2 3 4

หมายเหตุ
หนวยงาน

ตําแหนง/

ระดับ
จํานวนคนรวม

จํานวน

รุน
วนั/รุน

 งบประมาณ
วธีิการ

 

สถานที่ เนื้อหาวิชาโดยสังเขป

กลุมเปาหมาย
ดําเนินการไตรมาสที่

ลําดับที่ โครงการ/หลักสูตร
สอดคลอง

กับแผนฯ

1 - 8

วตัถุประสงค

ของโครงการ

บันทึก

วดิิโอ

8.1 หลักสูตรกฏหมายคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล

2, 4 1. เพ่ือใหบุคลากรของ

กรมสรรพากรมีความรู ความเขาใจ

เก่ียวกับกฎหมายคุมครองขอมูล

สวนบุคคล

2. เพ่ือใหบุคลากรของ

กรมสรรพากรตระหนักถึง

ความสําคัญของการเปดเผยขอมูล

สวนบุคคล และไมละเมิดขอมูล

สวนบุคคลผูอื่น

3. เพ่ือใหบุคคลากรของ

กรมสรรพากรนําไปประยุกตใช

เพ่ือใหสอดคลองกับ พรบ.

Classroom

Online

ราชการ 1. ขอมูลสวนบุคคล 

(Personal Data) คือ

อะไร

2. การบริหารขอมูล

สวนบุคคล การเก็บ

รวบรวม ใชเปดเผย การ

เปลี่ยนแปลงหรือกระทํา

การใด ๆ ตอขอมูลสวน

บุคคล

3. สิทธขิองเจาของ

ขอมูลสวนบุคคล

4. ผลกระทบของ

พระราชบัญญัติคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล

5. การฝาฝน ความรับ

ผิดทางแพง ทางอาญา 

และบทลงโทษ

ทุกหนวยงาน ทุกตําแหนง/

ระดับ

1 1    บุคลากรกรมสรรพากรจําเปนตอง

ทราบพระราชบัญญัติคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล และผลกระทบที่

เกิดจากการเผยแพรขอมูลสวน

บุคคล เปนการเตรียมความพรอม

กอนกฎหมายบังคับใช

8.2 หลักสูตรความตระหนักดาน

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ

และภัยคุกคามทางดานไซเบอร 

(Security Awareness)

2, 4 1. เพ่ือใหบุคลากรของกรมสรรพากร

มีความรูความเขาใจเก่ียวกับการใช

คอมพิวเตอรอยางปลอดภัย

2. เพ่ือใหบุคลากรของกรมสรรพากร

มีความตระหนักถึงความมั่นคง

ปลอดภัยสารสนเทศอยางเพียงพอ

Classroom

Online

ราชการ 1. ดิจิทัลยุคปจจุบัน

2. ภัยคุกคามอาชญากร

3. พฤติกกรรมเสี่ยงท่ีทํา

ให

ตกเปนเหยื่อโดยไมรูตัว

4. หายนะทางไซเบอร

5. กฎหมายทางดานไซ

เบอร

ทุกหนวยงาน ทุกตําแหนง/

ระดับ

1 1  เพ่ือสรางความตระหนักดานความ

มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศใหกับ

บุคลากรของกรมสรรพากร



1 2 3 4

หมายเหตุ
หนวยงาน

ตําแหนง/

ระดับ
จํานวนคนรวม

จํานวน

รุน
วนั/รุน

 งบประมาณ
วธีิการ

 

สถานที่ เนื้อหาวิชาโดยสังเขป

กลุมเปาหมาย
ดําเนินการไตรมาสที่

ลําดับที่ โครงการ/หลักสูตร
สอดคลอง

กับแผนฯ

1 - 8

วตัถุประสงค

ของโครงการ

บันทึก

วดิิโอ

9 Data-Driven Digital 

Transformation

2 เพ่ือพัฒนาทักษะดานขอมูลสําหรับ

บุคลากร นข.

Classroom

Online

รร.

สรรพากร

 Online

1.เขาใจความหมายของ

 Digital 

Transformation

2.แนวทางการทํา Data

 Driven Digital 

Transformation ตั้งแต

การวางกลยุทธทางดาน

ขอมูล ไปจนถึงขั้นตอน

การปฎิบัติ และปรับ

องคกรสู Data Driven 

Organization

3. เขาใจความหมายของ

 AI และ Machine 

Learning กับการ

นําไปใชในการทํา 

Digital Transformation

4. กรณีศึกษา ของการ

ทํา Data Driven 

Digital Transformation

นข. ทุกตําแหนง/

ระดับ

10 1  เพ่ือใหเขาใจถึงแนวทางในการ

ขับเคล่ือนกรมสรรพากรใหเปน

องคกร Data Driven Digital 

Transformation

10 Modern Analytics for Business 

Intelligence

2 เพ่ือพัฒนาทักษะ Future Skill 

ดานเทคโนโลยี (เฉพาะดานขอมูล) 

สําหรับบุคลากรทุกระดับ

Classroom

Online

รร.

สรรพากร

 Online

Modern Analytics for 

Business Intelligence

ทุกหนวยงาน ทุกตําแหนง/

 ปก ชก

10 1   เพ่ือพัฒนาทักษะ Future Skillดาน

เทคโนโลยี (เฉพาะดานขอมูล) 

สําหรับบุคลากรทุกระดับ

รวมทั้งสิ้น 21,900 23 43     500,000 



1 2 3 4

1 โครงการฝึกอบรมหลักสูตร
การรู้เท่าทันธรุกิจบนดิจิทัล
แพลตฟอร์ม/ยกระดับกฎหมาย
เท่าทัน Digitalization

2-5 เพือ่สร้างและพฒันาบคุลากรให้
มีความรู้ด้านการพฒันาการ
ประกอบธรุกิจบนดิจิทัล
แพลตฟอร์ม ตลาดออนไลน์ 
โซเชียลมีเดีย รวมถึง ระบบช าระ
เงินออนไลน์ เพือ่น าไปปรับใช้
กับบทบญัญัติแหง่ประมวล
รัษฎากร

 Classroom
Online
ดูงาน

ราชการ
เอกชน

1. กฎหมายเกี่ยวกับ
การประกอบธรุกิจบน
ดิจิทัลแพลตฟอร์ม 
(Digital Platform) 
และพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Commerce)
2. กฎหมายภาษอีากรที่
เกี่ยวข้อง
3. ศึกษาดูงานการ
ประกอบธรุกิจบน 
Digital Platform และ 
e-Commerce

กม.
หน่วยงานอื่น

ทุกต าแหน่ง/
ระดับ

100 1 3        243,060  หน่วยงานที่ต้องการพฒันา : กม.
ทักษะดิจิทัล
ในปจัจุบนั รูปแบบการประกอบ
ธรุกิจเปล่ียนแปลงอย่างยิ่งยวด 
เนื่องด้วยเทคโนโลยีและ
นวตักรรมที่พฒันาอย่างรวดเร็ว 
โดยผู้บริโภคไม่จ าเปน็ต้องซ้ือ
สินค้าหรือใช้บริการผ่านสถาน
ประกอบการ แต่สามารถเลือกซ้ือ
สินค้าหรือใช้บริการผ่าน Digital 
Platform ได้ ดังนั้น  จึงเปน็การ
สมควรที่เจ้าหน้าที่ควรรู้เท่าทัน
รูปแบบของการประกอบธรุกิจใน
ยุคสมัยใหม่ เพือ่ประโยชน์ในการ
จัดเก็บภาษอีากรอย่างถูกต้อง
(หมายเหตุ : บนัทึกวดีิโอ หาก
ผู้บรรยายอนุญาต)

2 โครงการฝึกอบรมหลักสูตร
การพฒันากรอบความคิด 
(MINDSET) ในการเรียนรู้
และพฒันาตนเองเพือ่เพิม่
ประสิทธภิาพงานอุทธรณ์ภาษี

1,2,6 1. เพือ่พฒันากรอบความคิดของ
บคุลากร ใหม้ีการพฒันาตนเอง 
และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  
2. เพือ่เสริมสร้างทักษะการคิด
วเิคราะห ์การส่ือสารและเล่าเร่ือง
3. เพือ่เสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจและประสบการณ์
เกี่ยวกับงานอุทธรณ์ภาษ ีผลักดัน
ใหเ้กิดการพฒันากระบวนงาน
อุทธรณ์ภาษอีย่างมีประสิทธภิาพ

Classroom
Online

ราชการ 1. เทคนิคการคิดเชิงบวก
2. เทคนิคการส่ือสาร 
การเล่าเร่ืองและการรับ
ฟงั
3. เทคนิคการจัดการ
เวลาและความเครียด
4. เทคนิคการคิดเชิง
เหตุผลและการคิดเชิง
ระบบ เพือ่วเิคราะห์
สาเหตุและแนว
ทางแก้ไขปญัหาโดยการ
แลกเปล่ียนประสบการณ์
เพือ่ฝึกเทคนิคการคิด
เชิงระบบ

อธ. ทุกต าแหน่ง/
ระดับ

71 1 3        151,500  หน่วยงานที่ต้องการพฒันา : อธ.
กรอบความคิด
ทักษะการส่ือสาร
โน้มน้าว 
ทักษะการคิดอย่างเปน็ระบบและ
สร้างสรรค์
ทักษะการคิดวเิคราะหแ์ละวพิากษ์

แผนการพัฒนาบุคลากรกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
การพัฒนาบคุลากรใหม้คีวามเปน็มอือาชีพตามสายงาน (Professional) ภารกจิกฎหมาย

 ส่วนพัฒนาทรัพยากรมนษุย์ 3   กองบริหารทรัพยากรบคุคล

ล าดับที่ โครงการ/หลักสูตร
สอดคล้อง
กบัแผนฯ
1 - 8

วตัถุประสงค์
ของโครงการ

บนัทึก
วดิิโอ

วธิกีาร สถานที่ 
เนื้อหาวชิาโดยสังเขป

กลุ่มเปา้หมาย

 งบประมาณ
ด าเนินการไตรมาสที่

หมายเหตุ
หน่วยงาน ต าแหน่ง/ระดับ

จ านวนคนรวม
(โดยประมาณ)

จ านวน
รุ่น

วนั/รุ่น



1 2 3 4
ล าดับที่ โครงการ/หลักสูตร

สอดคล้อง
กบัแผนฯ
1 - 8

วตัถุประสงค์
ของโครงการ

บนัทึก
วดิิโอ

วธิกีาร สถานที่ 
เนื้อหาวชิาโดยสังเขป

กลุ่มเปา้หมาย

 งบประมาณ
ด าเนินการไตรมาสที่

หมายเหตุ
หน่วยงาน ต าแหน่ง/ระดับ

จ านวนคนรวม
(โดยประมาณ)

จ านวน
รุ่น

วนั/รุ่น

3 โครงการฝึกอบรมเชิงปฏบิติัการ 
หลักสูตร การเตรียมความพร้อม
ในการยื่นค าฟอ้งอิเล็กทรอนิกส์ 
(คร้ังที่ 2)

2,4 1. เพือ่ศึกษาระบบงานและ
วตัถุประสงค์ รวมทั้งข้อกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้องในการยื่นค าฟอ้ง
อิเล็กทรอนิกส์ ของศาลยุติธรรม
และศาลปกครอง
2. เพือ่ศึกษาแนวทางการ
เชื่อมโยงข้อมูลสารบบคดี
กระบวนการยุติธรรมโดยวธิกีาร
ทางอิเล็กทรอนิกส์ของส านักงาน
อัยการสูงสุด
3. เพือ่เตรียมความพร้อมใน
พฒันาระบบงานยื่นค าฟอ้งในคดี
แพง่และคดีปกครองใหม้ีความ
ทันสมัย สอดรับกับหน่วยงาน
ภายนอก และสร้างภาพลักษณ์ 
ที่ดีในองค์กร

Classroom
Online
ดูงาน

ราชการ 1.หลักเกณฑ์ วธิกีารและ
เง่ือนไขเกี่ยวกับการใช้
วธิพีจิารณาคดีทาง
อิเล็กทรอนิกส์
2. วธิกีารด าเนินการ
ระบบงานยื่นค าฟอ้งคดี
ปกครองและคดีแพง่
ทางอิเล็กทรอนิกส์
3. ศึกษาดูงานศาล
ยุติธรรมและศาล
ปกครอง (ถ้าม)ี 
(onsite/online)

สค. ทุกต าแหน่ง/
ระดับ

44 1 3        105,330  /  / หน่วยงานที่ต้องการพฒันา : สค.
ทักษะตามสายงาน
ด้วยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
และบริบทของสังคมที่
เปล่ียนแปลงไป ประกอบกับการ
แพร่ระบาดของโรคโควดิ 19
ในปจัจุบนั ท าใหม้ีข้อจ ากัด
ในการเดินทาง การเดินทางไปยื่น
ค าฟอ้ง ค าร้อง ต่อศาลยุติธรรม
และหรือศาลปกครอง ศาล
ยุติธรรมและหรือศาลปกครองจึง
น าวธิกีารด าเนินคดีทาง
อิเล็กทรอนิกส์หรือทางออนไลน์
มาอ านวยความสะดวกให้
ประชาชน กรมสรรพากรในฐานะ
ผู้ฟอ้งคดีหรือผู้มีส่วนได้เสียในคดี 
มีความจ าเปน็ต้องศึกษาวธิกีาร
ด าเนินคดีทางอิเล็กทรอนิกส์หรือ
ทางออนไลน์ดังกล่าว เพือ่น ามา
พฒันาระบบการด าเนินคดีทาง
อิเล็กทรอนิกส์ใหส้อดคล้องกับ
ความต้องการของหน่วยงานต่อไป



1 2 3 4
ล าดับที่ โครงการ/หลักสูตร

สอดคล้อง
กบัแผนฯ
1 - 8

วตัถุประสงค์
ของโครงการ

บนัทึก
วดิิโอ

วธิกีาร สถานที่ 
เนื้อหาวชิาโดยสังเขป

กลุ่มเปา้หมาย

 งบประมาณ
ด าเนินการไตรมาสที่

หมายเหตุ
หน่วยงาน ต าแหน่ง/ระดับ

จ านวนคนรวม
(โดยประมาณ)

จ านวน
รุ่น

วนั/รุ่น

4 โครงการประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายนอก

 2,3,4 เพือ่ใหเ้จ้าหน้าที่และผู้เข้าร่วม
สัมมนาได้รับความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการสืบสวนและรวบรวม
พยานหลักฐานในคดีที่มีการใช้
เทคโนโลยีในการกระท าความผิด
 ได้รับความรู้เกี่ยวกับการเก็บ
รักษาพยานหลักฐานทาง
อิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน และมีโอกาส
แลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์
ในการปฏบิติังานเกี่ยวกับการ
ปอ้งกันและปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี โดย
ประสานขอความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายนอก

Classroom
Online

ราชการ 1.การตรวจพสูิจน์และ
การวเิคราะห์
พยานหลักฐานทาง
อิเล็กทรอนิกส์
2. วธิกีารรวบรวมและ
เก็บรักษา
พยานหลักฐานทาง
อิเล็กทรอนิกส์
3. ศึกษาคดีเกี่ยวกับการ
ใช้เทคโนโลยีในการ
กระท าความผิดที่น่าสนใจ

 - สค.
 - ปอท.
 - ปอศ.
 - บก.สสท.
 - ธนาคาร
 - ผู้ใหบ้ริการ   
อินเทอร์เน็ต
 - ผู้ใหบ้ริการ
โทรศัพท์
- กระทรวงดิจิทัล
เพือ่เศรษฐกิจและ
สังคม (MDES)
- ส านักงานอัยการ
สูงสุด
- กรมสอบสวนคดี
พเิศษ
- สถาบนันิติ
วทิยาศาสตร์
- ผู้เชี่ยวชาญด้าน
การตรวจพสูิจน์
พยานหลักฐาน
ทางคอมพวิเตอร์

ทุกต าแหน่ง/
ระดับ

100 1 3        200,310  /  / หน่วยงานที่ต้องการพฒันา : สค.
ทักษะตามสายงาน
การสร้างเครือข่าย
ปจัจุบนัเทคโนโยลีที่ใช้ในการ
กระท าความผิดมีววิฒันาการไป
อย่างรวดเร็ว เจ้าหน้าที่จึงต้อง
ได้รับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การสืบสวน รวบรวมและเก็บ
รักษาพยานหลักฐานทาง
อิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน และเปน็การเพิม่พนู
โอกาสใหแ้ก่เจ้าหน้าที่ในการ
แลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ ในการปฏบิติังาน
เกี่ยวกับการปอ้งกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีกับหน่วยงานเครือข่ายที่
เกี่ยวข้อง

5 โครงการฝึกอบรมหลักสูตร
การปฏบิติังานตามระเบยีบ
การด าเนินคดี (ใหม่)

2,3,4 1. เพือ่เสริมสร้างความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับร่างระเบยีบการ
ด าเนินคดี (ใหม่) ใหก้ับเจ้าหน้าที่
ในการปฏบิติังาน
2. เพือ่ใหเ้จ้าหน้าที่ได้มีความรู้
เกี่ยวกับขั้นตอน หลักเกณฑ์และ
วธิกีารของระเบยีบการด าเนินคดี
 และที่แก้ไขใหม่ ตลอดจน
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
3. เพือ่ใหเ้จ้าหน้าที่ปฏบิติังาน
เปน็ไปอย่างรวดเร็ว สะดวกและ
มีประสิทธภิาพมากยิ่งขึ้น

 / Classroom
Online

ราชการ 1.การตรวจพสูิจน์และ
การวเิคราะห์
พยานหลักฐานทาง
อิเล็กทรอนิกส์
2. วธิกีารรวบรวมและ
เก็บรักษา
พยานหลักฐานทาง
อิเล็กทรอนิกส์
3. ศึกษาคดีเกี่ยวกับการ
ใช้เทคโนโลยีในการ
กระท าความผิดที่น่าสนใจ

สค.
หน่วยงานอื่น

ทุกต าแหน่ง/
ระดับ

320 1 3           14,520   /  / หน่วยงานที่ต้องการพฒันา : สค.
ทักษะตามสายงาน
สค. มีการจัดท าระเบยีบการ
ด าเนินคดี (ใหม่) เพือ่ปรับปรุง 
แก้ไขและเพิม่เติมเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์ในการด าเนินคดีให้
ชัดเจนและสอดคล้องกับกฎหมาย
ใหม้ีประสิทธภิาพมากยิ่งขึ้น จึง
ต้องเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ของระเบยีบ
การด าเนินคดี (ใหม่) และข้อ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง

รวมทัง้สิ้น . 635 5 15    714,720 


