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ตามแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 ได้ก าหนดนิยามของ “สิทธิมนุษยชน” หมายถึง 
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคลที่ได้รับการรับรองหรือคุ้มครอง        
ตามรัฐธรรมนูญ ตามกฎหมายไทย หรือตามหนังสือสัญญาที่ประเทศไทยเป็นภาคี และมีพันธกรณีที่จะต้อง
ปฏิบัติตาม โดยแผนฯ ดังกล่าว มีเป้าหมายหลักในการท าให้สังคมไทย “เป็นสังคมที่ส่งเสริม สิทธิ เสรีภาพ 
และความเท่าเทียม โดยค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ขับเคลื่อนสิทธิมนุษยชนอย่างบูรณาการทั้งภาครัฐ 
ภาคธุรกิจ และภาคประชาสังคม เพ่ือน าไปสู่สังคมที่พัฒนาอย่างยั่งยืน” 

กรมสรรพากร กระทรวงการคลัง  มีพันธกิจในการจัดเก็บภาษีอากรให้ได้ตามประมาณการ 
ยกระดับการให้บริการและสร้างความสมัครใจในการเสียภาษี  รวมถึงเสนอนโยบายทางภาษีอากรต่อ
กระทรวงการคลัง เพ่ือเป็นกรอบทิศทางการด าเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนของกรมสรรพากร ในการส่งเสริม ปกป้อง  
คุ้มครองสิทธิมนุษยชนทั้งต่อบุคลากร ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และประชาชน ตามแผนสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติ ฉบับที่ 4 กรมสรรพากรจึงได้ก าหนดนโยบายด้านสิทธิมนุษยชน ดังนี้ 

กรมสรรพากรเป็นองค์กรที่เคารพสิทธิ เสรีภาพ และความเท่าเทียม ผู้บริหารและบุคลากร
ทุกระดับของกรมสรรพากรให้ความเคารพและปฏิบัติต่อทุกคนตามหลักสิทธิมนุษยชนอย่างเท่าเทียม ปราศจาก
การเลือกปฏิบัติ หลีกเลี่ยงการกระท าที่เป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน รวมถึงสนับสนุน ส่งเสริมสิทธิมนุษยชน
ในองค์กร และประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ ให้ความรู้ความเข้าใจ สนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงานด้วยความเคารพ
และปฏิบัติต่อทุกคนตามหลักสิทธิมนุษยชน ทั้งนี้ กรมสรรพากรไดใ้ห้ความส าคัญในการก าหนดมาตรการภาษี
เพ่ือลดความเหลื่อมล้ าทางรายได้และส่งเสริมการพัฒนาทางเศรษฐกิจ เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน      
ตามหลักสิทธิมนุษยชนที่พึงได้รับ 
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